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Cac théng tin miéu ta va trinh bay trong tai liéu nay khong phai la y kién ctia T6 chiic
N6ng Luong LHQ vé tinh trang phap ly hodc phat trién ca bat ky qudc gia, lanh thé,
thanh phé nao, hoac vé khu vuc hay cac chinh quyén, vé viéc phan dinh ranh gidi,
bién gidi. Viéc néu tén cac cong ty hodc cac san pham cu thé clia cac nha san xuat, cho
du cac san pham da dugc cap bang sang ché hay chua, khong déng nghia véi viéc cac
codng ty hay san pham nay da dugc FAO phé chuan hodc dé nghi uu tién hon nhiing
san pham khac c6 cung dac tinh nhung khong dugc dé cap trong tai liéu nay.

Céac quan diém thé hién trong sach hudng dan nay la clia cac tac gia va do do6 khéng
phan anh cac quan diém cda FAO.

Tat ca cac théng tin trong quyén sach nay thudc ban quyén cta FAO. FAO khuyén
khich viéc nhan ban va phé bién cac tai liéu trong quyén sach huéng dan nay. Cac yéu
cau doi vai viéc st dung tai liéu nay véi muc dich phi thuong mai sé dugc cho phép
mién phi. Viéc sao chép dé ban lai hodc véi muc dich thuong mai khac, ké cad muc dich
gido duc phai trd phi. Viéc xin phép sao chép hodc phé bién cac tai liéu thudc ban
quyén cua FAQ, va tat ca cac truy van lién quan dén quyén va gidy phép vui long email
t&i copyright@fao.org hoac gui vé Trudng Phong Chinh sach xuat ban va Ho trg, Van
phong Trao ddi Kién thuc, Nghién ctiu va M& rong, FAQ, Viale delle Terme di Caracalla,
00153 Rome, Italy.
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Loi tua

Thong qua chuong trinh phat trién ca s& kinh doanh dua vao cong dong (CBED), Cuc Lam
nghiép FAO hé trg phat trién nang luc thanh lap cac co sé kinh doanh san pham ti cay va
lam san quy mé nho. Cac co sé kinh doanh & nong théon nhu vay mang lai cho cdng dong
dia phuang nhiéu co hoi tét hon dé dugc hudng lgi tir tai nguyén riing, dong thai tao ra
nhing dong luc I6n han dé quan ly va bao vé bén viing cac ngudn tai nguyén dé. Chuong
trinh nay nham ho trg phat trién nang luc kinh doanh théng qua dao tao st dung phuong
phap Phan tich va Phat trién Thi trudng (MA&D).

Phuong phap MA&D dac biét phu hop véi cac ca sé kinh doanh dua trén cac san pham tai
nguyén thién nhién can dugc bao vé hodc bao ton vi né gan két cac hoat déng quan ly va
bdo ton tai nguyén thién nhién cé su tham gia véi cac co hdi tao thu nhap. Ngoai tinh bén
viing vé moi trudng, phuong phap nay cling xét dén khia canh xa hoi, cdng nghé, phap
ly va thuong mai, qua dé tao nén tang kién thuc réng I6n cho nhiing nguai kinh doanh
tim hi€u dugc cac hé thdng thi trudng lién quan va tranh dugc that bai trong kinh doanh.
Vi phuong phap tiép can nay khuyén khich 1ap ké hoach va xay dung cac chién lugc kinh
doanh, nén phuong phap nay cling giup cac cong déng dia phuong cé su chuan bi sén
vé dau tu, do do6 ho c6 thé dé dang ti€p can cac ngudn vén va dau tu ti bén ngoai nhu
cac khoan lién quan dén Tai chinh Cacbon.

Ké tUr khi xuat ban bod sach MA&D ban dau vao nam 2000, phuang phap MA&D da dugc
cac nha quan ly chuong trinh va du an, giadng vién va thic ddy vién st dung & nhiéu quéc
gia va trong cac boéi canh khac nhau. Cac bai hoc va kinh nghiém tu nhiing Ung dung
nay da dugc tap hop va phan tich can than va dugc gidi thiéu trong lan tai ban nay. Qua
quan sat cho thdy mét trong nhiing tac déng quan trong nhat cia chuang trinh nang cao
nang luc MA&D la cac cong déng da c6 dugc su hiéu biét vé quyén sé hiiu va bao vé tai
nguyén riing cla ho. Bat ¢ khi nao cac co quan quan ly nha nudc vé 1am nghiép con la
mot phan cla su nang cao nang luc MA&D, thi vai tro cla cac co quan nay déi véi cong
déng clng sé thay déi. Cac co quan nay chuyén déi tur vai trd bao vé phong chéng lam
dung va khai thac qua muc tai nguyén riing, sang vai tro mang tinh ho trg ky thuat hon,
tu van va hudng dan vé cac hoat dong quan ly riing dua vao cong dong goép phan tang
thu nhap ngudi dan néng thén.

Cac co quan quan ly nha nudc vé 1am nghiép va phong tai nguyén thién nhién & cac nuéc
dang phat trién cang ngay cang nhan thuc ré rang quan ly tai nguyén thién nhién dua
vao cong dong cé gan két vai phat trién co sé kinh doanh dua vao cong déng la moét lua
chon déang tin cay dé quan ly riing bén viing va gidm nghéo. Xu hudng nay da dugc cac
cd quan phat trién va cac nudc cha y dén khi chuan bi cho Hoi nghi Thugng dinh Trai dat
Rio + 20 (2012) vé viéc tim kiém cac phuang phap ti€p can két hop phat trién sinh ké
vGi bao tén moi trudng dé dat dugc tinh bén vimng lau dai. Chung téi tin rang cac lgi ich
va tinh ng dung réng rai ctia phuong phap ti€p can MA&D sé déng gbp vao cac muc
tiéu lau dai nay vi phuang phap nay la phuong phép tiép can cu thé dé danh gia cac co
hoi phat trién kinh doanh nham can bang cac nhu cau bén viing vé xa hoi, kinh té va tai
nguyén thién nhién.

Eva Muller
Can bo chu chét, Kinh té€ Lam nghiép, Phong Chinh sach va San pham
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Loi cam on
Qua trinh chinh stra sach huéng dan tap huan phuong phap MA&D doi hoi su dong

gop y kién tu rat nhiéu ngudi. Qua trinh nay, bat dau vao dau nam 2010, dién ra rat
nhiéu cac cudc tu van, viét lai va kiém tra lai.

Su phéi hop chung clia qua trinh chinh sira Sdch Hudng dan MA&D va sach Hudng dan
Thuc day vién thuc dia thudc trach nhiém clia Sophie Grouwels, Can bd LAm nghiép,
va diéu phai vién ctia Chuong trinh Phat trién Ca sé kinh doanh dua vao Cong déng
(CBED) tai FAO. Samoa Perucca chiu trach nhiém chinh trong viéc diéu phéi viéc kiém
tra lai ndi dung cula cac tai lieu MA&D; Laura Schweitzer Meins va Kata Wagner gi(r vai
trd chu ch6t trong viéc kiém tra ra soét lai ndi dung va phéi hap viéc bién tap, bé tri va
ban dich clia g6i MA&D sta d6i.

Isabelle Lecup, chuyén gia MA&D, gidng vién cao cap va la tac gia chinh cla tai liéu tap
huan MA&D da dugc xuat ban 1an trudc gilr vai trd chd dao trong viéc kiém tra chinh
sUfa n0i dung. Nhém tac gia dac biét ghi nhan vai tro cta ba trong viéc thu thap cacy
ki€n dong goép tai hién trudng va dam bao nhiing quan diém co gia tri dugc dua vao
tai liéu MA&D dugc chinh sta. Cdm on Florence Beraud, Chuyén gia vé Hoc tap Doc
lap, vi da diéu chinh noi dung lan xuat ban nay cho pht hgp hon véi nhu cau ctia ngudi
dung va lam cho tai liéu tr& nén than thién hon.

Déc biét ghi nhan cac hoc vién va giang vién da ing dung phuong phap tiép céan
MA&D va tham gia vao hoi thao qudc té & Turin, Italy dé dua ra cac y kién dong gop
cho viéc stta d6i sach hudng dan MA&D. Cac chia sé kinh nghiém trong nudc va khu
vuc trong viéc ap dung mang lai nhiéu nhiéu y kién thiét yéu cho viéc cai thién tai
liéu. D6 la cac ca nhan sau: Jeanne Marie Abanda (DRC), Kanimang Camara (Gambia),
Ludovic Conditamdé (Burkina Faso), Jose Andres Diaz Merchan (Colombia), Clifford
Mkanthama (Malawi), Souvanhpheng Phommasane (Lao), Damas Poda (Burkina Faso)
va Alexis Seibou Bouba (Cameroun).

Nhom DELTA cuia Trung tam Dao tao Quéc té chia T6 chirc ILO, dac biét 1a Tom Wam-
beke, da c6 su hd trg quan trong cho viéc chuan bi va t6 chic hdi thao stra déi cia FAO
va da dong gop rat nhiéu vao thac day hoéi thao nay. Cdm on cac thanh vién cta ban
doc, bao gém cac thanh vién tham du hoi thao, ciing nhu: Maria Teresa Becerra, Julius
Chupezi, Martin Gasser, Martin Greijmans, Sophie Grouwels, Toni Hill, Jacques Lecup,
Thibault Ledecq, Ken Nicholson, Samoa Perucca va Marcel Useni.

Rat cam on cac nhan vién ctia FAO da chia sé y kién va nhan xét vé nhiéu ban thao cla
quyén sach hudng dan nay va tao diéu kién thuc day viéc hoan thién va xuat ban tai
liéu nay. D6 la: Sally Berman, Sophie Grouwels, Gabriele Marcelli, Rao Matta, Jeremie
Mbairamadji, Samoa Perucca, Pilar Santacoloma, Laura Schweitzer Meins va Kata Wag-
ner. Chan thanh gui 16i cdm on dén Ruth Raymond vi da bién tap cudn sach nay va
Claudia Tonini thiét ké b8 cuc va trinh bay ca quyén sach.

Cuéi cling, dac biét cam on Chuong trinh Lam nghiép Quéc gia vi da ho trg tai chinh
cho qua trinh ra soat ky ludng, va Phong Kinh té, Chinh sach va Lam san ctia FAO da hé
trg lién tuc cho chuong trinh CBED.
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Cac tu viét tat

BDS Cac dich vu phat trién kinh doanh
EDP K& hoach phat trién kinh doanh
EDT Nhom phat trién co sé kinh doanh
FAO T6 chirc Néng Luong Lién hop quéc
FUG Nhém ngudi st dung rung

GGFP Du an Lam nghiép Gambia/Buc
INGO T6 chuc phi chinh ph quéc té
MA&D Phan tich va phat trién thi trudng
M&E Giam sat va danh gia

NACO Tu van quoc gia vé Dich vu va Dao tao Khuyén lam
NGO T6 chuc phi chinh phu

NWFP Lam san ngoai go

PRA Danh gia ndng thon c6 su tham gia
RRA Panh gia nhanh néng thén
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Cac ky hiéu dung trong sach cam nang
hudng dan

Biéu tugng nay néu bat cac vi du vé MA&D

Biéu tugng nay nghia la tham khdo Cam nang hudng
dan MA&D

Bi€u tugng nay nghia la tham khao Sach hudng dan
Thuc day vién thuc dia

Biéu tugng nay nghia la tham khao Phu luc trong sach
cam nang hudng dan MA&D




CAC PHAN CHINH CUA SACH CAM NANG
HUGNG DAN

Hudng dan

Phan A: Phan tich va phat trién thi trudng la gi?

A1.TONG QUAN VE PHUGNG PHAP MA&D

Muc dich ctia phan nay la cung cap mét cai nhin toan dién vé Phuong phap tiép can phan
4 c6 dugc cai nhin toan dién va chi tiét vé MA&D

va dé biét dugc co can phai diéu chinh phuong phéap nay cho phu hop véi diéu kién va

du an ctia ho hay khéng. Nguai doc cling sé biét dugc bén giai doan clia phuang phap

tiép can MA&D.

A2. CAC DAC PIEM VA NGUYEN TAC CUA PHUONG PHAP MA&D

Phan nay giai thich lam sao c6 thé diéu chinh phuang phap MA&D cho phu hgp véi cac béi
canh va muc dich khac nhau. Phan nay ciing thao luan vé viéc thay déi tir phuang phap
hé tro truyén théng sang phét trién kinh doanh khi ap dung MA&D vi day la mét phuong
phap dua trén cac nguyén tac cé su tham gia chir khong phai la su can thiép truc tiép.

Phan B: Chuan bi sén sang dé thuc hién quy trinh phan tich va phat trién thi trudng

B1.CAC DIEU KIEN TOI THIEU CAN THIET TRUGC KHI BAT AU HO TRG PHAT TRIEN CO SO
KINH DOANH

Phan nay nham giup cac nha lap ké hoach va cé quyén ra quyét dinh danh gia xem trong
du &n ctia minh, va cac bdi cdnh cuta dia phuong va quéc gia c6 cac diéu kién téi thiéu dé
ho trg thanh cong viéc phat trién co s kinh doanh san pham tu cay va lam san.

B2. KE HOACH SO BO CAC HOAT DONG MA&D

Phan nay mo ta cac hoat dong lap ké hoach so bo can dugc tién hanh trudc khi ho tro
phat trién co s& kinh doanh dua vao san pham ti cay va lam san. Diéu quan trong la
trong giai doan sa bo ban dau, ngudi khéi déng du an nén c6 gang hét stic dé dam bao
su ho trg ti cac bén lién quan cé vai tro quan trong trong du an va can chac chan da cé
tat ca cac yéu té thiét yéu va cac dich vu hé trg ngudi kinh doanh. Ban doc sé tim hiéu vé
nhing kho khan ma thuc day vién co thé gap phai sau nay néu phuong phap tiép can
nay khong dugc ap dung thich hop.

B3. CAC NGUON TAI NGUYEN CAN THIET DE THUC HIEN QUY TRINH MA&D

Phan nay tap trung vao cac nguén tai nguyén can thiét dé dua hop phan phat trién co
sG kinh doanh nhé vao cac du an. Phan nay cling chi tiét vé qua trinh xac dinh cac hoat
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déng can thuc hién cling nhu thai gian va nguén tai nguyén can thiét cho cac hoat dong do.

SECTION C: Phan C
Tién hanh thuc hién quy trinh phan tich va phat trién thi trudng

C1.THUC DAY QUY TRINH MA&D TREN THUCDIA

Phan nay dua ra s6 d6 minh hoa cac budc can dugc thuc hién trong tiing giai doan cuta
quy trinh MA&D

C2. GIAM SAT VA BANH GIA

Phan nay thao luan vé cac théng tin co ban can dugc thiét lap trudc khi bat dau quy trinh
MA&D. Phan nay clng 6n lai phuong phéap giam sat va danh gia c6 su tham gia (M&E)
dugc sir dung sudt quy trinh MA&D dé danh gia tac dong cda du an

C3.CAC GOIY VE BIEN PHAP KHAC PHUC VA GIAI PHAP

Phan nay tap hop cac kinh nghiém cla ngudi st dung phuong phap MA&D va dua ra
mot s6 gidi phap cho nhiing van dé phd bién nhat xay ra trong qua trinh thuc hién quy
trinh MA&D.

Phu luc
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Hudng dan

PHUONG PHAP PHAN TiCH VA PHAT TRIEN THI TRUONG

Muc tiéu ctia Phuang phap Tiép can Phan tich va Phat trién Thi truong (MA&D) la giup
d& ngusi dan séng & khu vuc cong déng ndng thén phat trién co sé kinh doanh dé tao
sinh ké dong thai cai thién thu nhap trong khi d@m bao quan ly bén viing tai nguyén
ring. Bén canh viéc cha y dén van dé méi trudng va xa hoi, quy trinh MA&D con xem
xét dén khia canh cong nghé, thuang mai va tai chinh cla viéc phat trién cac co s&
kinh doanh nhé. Nhu cau vé 1am san ngay cang tang dan dén viéc khai thac qua muc
nguén tai nguyén va lam dung ngudi khai thac. Diéu nay dan dén ngudn tai nguyén
ngay cang can kiét va su suy thoai vé diéu kién kinh té cho cong déng dia phuang. Do
dé cac ca sG kinh doanh san pham tir cay va lam san can phai bén viing vé tai chinh
cing nhu bén vimng méi trudng va xa hoi.

Phuong phap tiép can MA&D trao quyén cho cac nha san xuat, ché bién va cac thuong
lai d€ Ién ké hoach va phat trién cac co s& kinh doanh san pham tir cay va lam san co6
tinh bén viing vé tai chinh, c6 lgi vé mat xa hoi, bén viing sinh thai, hgp ly va bén viing
lau dai. Cac cong dong dia phuong la nhiing chu thé chinh trong qua trinh nay, tir viéc
xac dinh va lap ké hoach cho cac ca s kinh doanh 1dam nghiép dén viéc quan ly moi
trudng dia phuong mét cach bén viing

Trudc khi ap dung phuong phap ti€p can MA&D, bat budc phai nghién ctu can than
phuang phap tiép can va tién hanh danh gia thuc té cac két qua du kién dat dugc.
Phuong phap tiép can MA&D c6 thé do ca nhan nhiing ngudi kinh doanh hodc nhém
nhing nguai kinh doanh s dung. Quyét dinh ai st dung phu thudc phan I6n vao loai
hinh doanh nghiép va muc tiéu cta dy an.

Cuén sach huéng dan MA&D nay cung cap cho cac giam déc du an nhiing théng
tin va cong cu can thiét dé co6 thé quyét dinh c6 nén ap dung phuong phap tiép can
MA&D vao cac du an phat trién kinh doanh ctia ho hay khéng.

Sach hudng dan thac day vién thuc dia di kém theo Sach huéng dan sir dung phuong
phap MA&D va nén dugc st dung cung véi Sach hudng dan st dung MA&D. Nhiing sach
hudng dan nay dua ra cac huéng dan dé thuc hién trong thuc té va cac thuc day vién sé
la ngudi thuc hién cac hoat ddng nay xuyén sudt qua trinh thuc hién quy trinh MA&D.

CAC THAY POl PUOGC TONG HOP VAO SACH HUGNG DAN SU DUNG MA&D DIEU
CHINH NAM 2011

Cac tai liéu trong sach hudng dan nay da dugc xay dung va thir nghiém trong nhiéu
nam vai su cong tac cla cac déi tac ti Chau A, Chau Phi va My Latinh. Cuén sach
huéng dan hién nay la ban stia déi cac tai liéu tap huan trudc d6. Cuén nay dua vao
nhimng dién bién mai nhat cla viéc thi nghiém phuong phap MA&D & thuc dia ti lan
xudt ban trudc dé va két hgp nhiéu thay doi, dac biét la nhiing diéu sau day:

v' MOt cuén sach thay thé 5 cudn sach nho trudc day, nham dap lai nhiing
yéu cau tlr ngudi dung can c6 mot phién ban don gian.
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v' Céacphuong phap va cong cu dugc st dung trong giai doan trién khai thuc
hién da dugc chuyén sang Sach Hudng dan Thic day vién thuc dia.

v' Quy trinh MA&D bay gi¢ dugc chia thanh bén giai doan, thay vi ba, véi mét
su thay d6i tuong Ung trong tén clia cac budc va cac giai doan.

v/ Ban d6 quy trinh da dugc cap nhat.

Cac co s& kinh doanh 1am san va cay dua vao coéng dong: Sach huéng dan st dung
phuong phap phan tich va phat trién thi trudng.

GOl MA&D

FAO da hop tac véi cac doi tac phat trién géi tai liéu dé hé trg viéc thuc hién phuong

phap MA&D.

Brochure dua ra mét cai
nhin so lugc vé MA&D
va nhiing lgi ich ctia né.

Ladh i
MALT

o | wimanen Gpsbebas
[T ——
the SLAR [ dgeteah

5 MODULES

Sach hudng dan Thuc day
vién thuc dia (FFG) ho trg
céc thac day vién thuc dia
va cac ngudi kinh doanh
trién khai thuc hién cac
giai doan va cac budc khac
nhau trong phuong phép
MA&D.

Cu6n Cdm nang hudng
dan s dung giup cac
doi quan ly du an lap
ké hoach phat trién cac
kinh doanh san pham tu
cay va lam san s dung
phuaong phap MA&D.
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POI TUGNG CHO TAI LIEU

Sach hudng dan nay danh cho cac thanh vién quan ly du an tir cac co quan phat trién
chinh pha va phi chinh phu, nhiing ngudi chiu trach nhiém lap ké hoach phat trién cac
cd s& kinh doanh san pham tir cay va lam san.
Cuén sach hudng dan nay sé cung cap cho doc gia:

-Téng quan vé quy trinh MA&D, bao gém cac muc tiéu va két qua du kién clia

tung giai doan cla phuong phap nay;
- Gidi thiéu vé cac nguyén tac hudng dan ctia phuong phap MA&D;
- Biét dugc cac diéu kién tdi thiéu can thiét dé hé trg phét trién co s& kinh doanh.

THUAT NGU MA&D PUGC SU DUNG TRONG TAI LIEU

Thuat ng(r dugc st dung trong MA&D da dugc lua chon can than dé phu hgp vai triét
ly cia phuong phap cé su tham gia. Nhan vién du an va thuc day vién khong dugc st
dung cac thuat ng(t théng thuong ngay ca khi ho quen thudc hon, vi nhiing thuat ng(r
nay c6 thé chuyén tai nhiing y nghia khéng chinh xac. Do d6 khuyén cao moi ngudi st
dung thuat ngr MA&D kém theo gidi thich vé y nghia. Bang tong hop cac thuat ngir &
phan cuéi cta sach huéng dan & trang 93.
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PHAN A

Phén tich va phat trién
thi truéng la gi?
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Phan tich va phat trién
thi truéng la gi?

A1.TONG QUAN VE PHUONG PHAP MA&D

Bén giai doan cia phuong phap MA&D

GIAI DOAN 1: GIA| DOAN 3: CHUAN BI
DANH GIA HIEN TRANG KE HOACH PHAT TRIEN
KINH DOANH

GIAI DOAN 2: TIEN HANH
KHAD SAT BE LUA CHON KHG1 SU DOANH NGHIEP
SAN PHAM VA XAC BINH CAC ' :
¥ TUGNG KINH DOANH

MA&D la khung dé lap ké hoach cho cac co s& kinh doanh |am san va cay. MA&D gém
c6 giai doan 1ap ké hoach so b va tiép sau d6 la bén giai doan hudng dan cac nguoi
kinh doanh théng qua mot quy trinh c6 su tham gia don gian va ré rang dé lap ké
hoach va phat trién co s kinh doanh clia minh. Nhitng ngudi kinh doanh sé tuan theo
mét loat cac budc co hé théng dé dam bao rang tat ca cac yéu té quan trong dugc dua
vao dé giam thiéu rai ro lién quan dén viéc thanh lap ca s& kinh doanh cta ho.

Giai doan ban dau, cling c6 thé xem la“Giai doan 0, la giai doan ti€n hanh cac nghién
ctiu nén tang va lap ké hoach cho cac hoat dong can tién hanh truéc khi bat dau cac
hoat dong hé trg phat trién cac co sé kinh doanh 1am san va cy dién ra & cac giai doan
tur 1-4. Giai doan 1 va 2 la moét qua trinh chan doan va gilp xac dinh co hoi va dong
vién hoc vién. Giai doan 3 hé trg chuan bi ké hoach phat trién ca sé kinh doanh, va Giai
doan 4 khai su doanh nghiép.




GIAI DOAN 1: DANH GIA THUC TRANG

BUGC 1 BUGC 2 BUGC3 BUGC 4 BUGC5 BUGC6

Thacddy  Nhiing ngudi Nhing ngudi Nhing ngudi Nhiing ngudi Nhing ngudi
vién tham kinh doanh  kinh doanh kinh doanh kinh doanh  kinh doanh

van céng tiémnang tiémnangliét tiém nang titmnang  tiém nang
déng dé danh gia ké cac san xac dinh chonra cac nhan thay
timranhing nangluctrd phamva nhlng tré& san pham  dugclgiich
ngudi kinh  thanh ngudi nguén lycclia ngaichinh  tiém nang dé cua lam viéc
doanh kinh doanh  dia phuong clahéthong kinh doanh  theo nhom
tiém nang thi truong

l
v

KET QUA CUA GIAI DOAN 1
1) 1 nhém nhiting ngudi kinh doanh tiém nang sén sang thi nghiém phat trién
kinh doanh;
2) Danh sach cac san pham va nguon luc tiém nang da duoc chon loc dé
danh gia cho giai doan 2;
3) Nhém nhiting nguai kinh doanh tiém nang da nam ré dugc 5 linh vuc phat
trién kinh doanh lam cc s& dé phan tich thém vé hé théng thi trudng.

Giai doan 1 la khdo sat nham diéu tra danh gia hién trang. Trong giai doan nay, thuc
day vién nghién clru cac chién lugc sinh ké clia cdng dong dia phuong va xac dinh mot
nhém nhiing ngudi kinh doanh tiém nang trong cdng dong.

Nhém cac co sé kinh doanh tiém nang:
v C6 dugc moét cai nhin tdng quan vé cay va tai nguyén riing va cac san pham
tiém nang;
v' Xac dinh cac tré ngai va co hoi clia nhiing ngudn tai nguyén va san pham;
v' Liét ké chon loc céac loai sdn pham;

v" Hiéu rang lam viéc trong mot nhém cé thé gitp co6 duge mot vi tri thi trudng
manh hon.
Giai doan 1 dua ra mot s6 chi s vé trién vong clia co s kinh doanh trén thuc té, trong
do c6 xét dén cac ngudn tai nguyén san cd, diéu kién xa hoi, tai chinh, nhu cau thi
trudng va cac nha dau tu tiém nang.
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Muc tiéu cta Giai doan 1 la giup ngudi dan tim ra dugc san pham phu hop nhat véi cac
diéu kién kinh té ctia ho va ddm bao cac nguén tai nguyén dugc st dung bén viing. Dé
dam bdo tinh kha thi va gidm rui ro cho cac ca s& kinh doanh, nguai kinh doanh tiém
nang can phai tim hiéu va lua chon cac y tudng kinh doanh c6 xét dén cac yéu té xa hoi,
moi trudng, thé ché va céng nghé.

Phuong phap MA&D bat dau bang viéc xem xét cac san pham da dugc ban va da mang
lai thu nhap cho nhitng ngudi kinh doanh tiém nang. Bén canh d6 danh gia cac co hoi
dé dua ra cac cong nghé mai nang cao gia tri tang thém mai hoac san pham mai.

GIAI POAN 2: TIEN HANH KHAO SAT BE LUA CHON SAN PHAM

VA XAC PINH CACY TUGNG KINH DOANH

T Cd -
BUGC1 BUGC 2 BUGC3
Nhiing ngudi kinh doanh  Nh(ing ngudi kinh doanh Nhiing ngudi kinh
tiém nang thu thap di tiém nang lua chon cac doanh tiém nang suy
lieu vé 5 linh vuc phat san pham nhiéu trién nghi vé loai hinh kinh
trién kinh doanh vong nhat doanh thich hgp nhat

)
o

KET QUA CUA GIAI DOAN 2
1) Lua chon ra clia cac san pham hda hen nhat;
2) Thu thap dugc cac di liéu can thiét dé xay dung ké hoach phat trién kinh
doanh (EDP);

3) Nhiing nguai kinh doanh tiém nang biét dugc cac loai hinh thich hgp nhat
cUa céc cd sé kinh doanh;

4) Thanh 1ap cac nhom co cuing s thich dua trén cac san pham dugc lua chon.

Trong Giai doan 2, nhitng nguai kinh doanh tiém nang thu thap cac thong tin can thiét
dé ho c6 thé danh gia dugc tinh kha thi ctia cac san pham dugc chon ra va quyét dinh
loai hinh co s& kinh doanh bén viing va phu hgp nhat.

Cac san pham dugc chon ra trong Giai doan 1 phai dugc nghién ctu tinh kha thi ky
ludng dé xac dinh cac thi trudng tiém nang va dé danh gia quy mo, xu hudng va nhiing
kho khan lién quan dén kha nang tiép can thi trudng. Cudi cling, cac san pham chon loc
trong Giai doan 1 sé dugc so sanh vai cac san pham dudgc xac dinh trong Giai doan 2 dé
sang loc.

Kinh nghiém cho thay khi phat trién co s kinh doanh ma di qua day du cac budc
cUa Giai doan 2 thi sé gap phai mot sé van dé sau day:

e Thitrudng hoac nguén tai nguyén khéng bén viing ;
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e Phuthudc vé mat kinh té vao mét san pham hoac loai san pham;

e Khong dam bao nguén cung;

e Chat lugng san pham kém;

e Thu nhap tir sdn phdm khéng du cho ngudi kinh doanh;

e Thiéu von déi vai cac khoan dau tu ban dau hoac chi phi dau vao;

e Khoéng tuan thl cac quy tac va quy dinh;

e Khong biét dén cac nguon hé trg tiém nang (nhu tin dung hoac chuyén mon ky thuat);

e Pha hoai méi truong.

GIAI DOAN 3: CHUAN BI KE HOACH PHAT TRIEN KINH DOANH

BUGC1 BUGC 2 BUGC3
Nhing ngudi kinh doanh Nhing ngudi kinh doanh Nhing ngudi kinh
tiém nang phan tich cac chuén bi cac ké hoach doanh xac dinh nhu cau
dir liéu thu thap dugc phat trién kinh doanh dao tao va hé trg

trong Giai doan 2 dé chon
locy tudng kinh doanh

v
KET QUA CUA GIAI POAN 3
1) Nguai kinh doanh (hoac cac nhém nhitng ngudi kinh doanh) da xac dinh dugc cac
chién lugc kinh doanh ké ca ké hoach tai chinh;
2) Ngugi kinh doanh (hodc cdc nhém ngudi kinh doanh) da chuan bi mot ké hoach phat
trién kinh doanh, bao gém ké hoach thuc hién hang nam cho ca s kinh doanh thi diém;
3) Pa xac dinh nhu cau dao tao va trg giup.

Muc tiéu cta Giai doan 3 la xay dung EDP trong do két hgp tat ca cac chién lugc va dich vu
can thiét cho su thanh céng ctia cac ca sé kinh doanh méi. Cac EDPs nay sau dé dugc phan
tich dé danh gia xem nguai kinh doanh can nhimng hé trg gi dé bat dau co s& kinh doanh
cla ho mét cach hiéu qua.




GIAI DOAN 4: HO TRO KHO1 SU DOANH NGHIEP

& 2 7 -
BUGC 1 BUGC 2 BUGC3 BUGC4
Nhing ngudi Nhing ngudi Nhing ngudi Nhing ngudi kinh
kinh doanh huy kinh doanh sé kinh doanh sé doanh hoc cach
déng dugc dugc tap huan dé  bat dau trién khai  giam sat cac hoat
nguoén tai chinh khéi su doanh cac hoat déong ddng cla ca s&
nhu ho du toan nghiép cta ho trong giai doan kinh doanh ctia
trong cac ké thi nghiém minh va cach
hoach phét trién danh gia két qua
kinh doanh clia co s@ kinh

doanh ctia minh

i
v

KET QUA CUA GIAI DOAN 4

1) Nhitng ngugi kinh doanh huy déng dugc su hé trg ma ho can trong giai doan
khéi sy doanh nghiép;

2) Nhitng nguai kinh doanh khéi dong cac hoat déng kinh doanh (vi su hé trg
cla thac day vién);
3) Nhiing ngudi kinh doanh da quen véi cac cong cu gidm sat theo doéi cac hoat
déng clia ca s& kinh doanh va c6 thé danh gia két qua hoat dong clia co s kinh
doanh cia minh.

Trong Giai doan 4, ngudgi kinh doanh sé dugc huéng dan quy trinh huy déng cac nguén
tai chinh va dugc dao tao theo nhu cau da ho da néu trong EDP cia minh. Ngudi kinh
doanh ciing sé dugc ho trg trong giai doan khai su co s& kinh doanh ctia minh va hoc
cach theo doi cac hoat ddng cla ca sé kinh doanh.

Trong giai doan thi diém, ngudi kinh doanh c6 thé kiém tra nang luc cia minh théng
qua viéc két ndi véi cac don vi cung cap dich vu kinh doanh, va tinh gian ca ché hoat
déng va co cau té chiic clia ca sd kinh doanh minh. Cudi cling, cac ngugi kinh doanh
sé dugc dao tao dé tang cudng kha nang tiép thi va quan ly tai nguyén thién nhién.

BAT DAU QUY TRINH MA&D

Tuy theo tinh hinh ctia minh, mét s6 ngudi dung c6 thé mudn rat ngan quy trinh
MA&D. No6i chung, nén xem lai tat ca cac budc trong tiing giai doan, va hoan thanh
tung giai doan trudc khi bat dau giai doan ké tiép. Vi du trudc khi tién hanh nghién ctu
kha thi giai doan 2 vé cong nghé méi tiém nang dé cai tién san pham, diéu quan trong
la phai biét 1a c6 thé ddm bao c6 cb nguén tai nguyén thién nhién dé st dung lau dai
hay khéng. C6 thé thdy & biéu d6 MA&D, cac dau ra ciia méi giai doan la nén tang clia
giai doan ti€p theo. Tuy nhién, trong mot s6 trudng hop, ¢é thé tién hanh qua trinh tai

nhiéu diém khac nhau.
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Cac tinh huéng phé bién nhat la:

Xac dinh dugc nhém
nhling ngudi kinh
doanh tiém nang

Pa xac dinh dugc ro
rang nhiting nguai
kinh doanh va cac san
phdm nhung chua
xac dinh dugc nhom
nhiing ngudi kinh
doanh tiém nang

Pa xac dinh dugc
nhédm nhiing nguai
kinh doanh tiém
nang, da danh gia
tinh hinh kinh té xa
hoi, va tinh hinh phat
trién kinh doanh,
da du tr nguyén
liéu tho, da xac dinh
dugc cac tré ngai
I&n va cac sén pham
tiém nang

Ca sé kinh doanh da
dugc thanh lap va
hoat dong

Chi kiém tra lai Budc 1,
Giai doan1

Nhanh chéng kiém
tra lai Budc 3 & 5 Giai
doan1, Budc 2 Giai
doan 2

Nhanh chéng kiém
tra lai Giai doan 1

Tién hanh kiém tra co
s& kinh doanh

DIEU CHINH GIAI POAN 3 VA 4 PHU HOP VOI NHU CAU DU AN

Mac du sach hwéng dan nay khéng thé giai quyet dwoc cac nhu cau cu thé cla tét ca cac dw an
nhwng cac phwong phap va cong cu dugc dé xuét bdi phwong phap tiép can MA&D thich hop cho rat
nhiéu dw an khac nhau. Sau khi hoan thanh céc giai doan 1 va 2, nhan vién dw an co thé diéu chinh
cac phwong phap va coéng cu ctia Giai doan 3 va 4 phu hop véi bdi canh riéng clia minh, bao gdm:
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v Quy mo clia ca sé kinh doanh va muic d6 phuc tap cia co sé kinh doanh. Biéu nay
sé an dinh muic dé phuc tap can cé khi dp dung cac céng cu. Vi du, cac ca sé kinh
doanh siéu nho sé yéu cau it du toan tai chinh hon céc ca s& kinh doanh nho va
EDP cta ho sé don gian hon.

v 56 lugng théng tin san ¢o sau khi hoan thanh xong giai doan 1 va 2. Néu thiéu
thong tin, thuc ddy vién phai lén k& hoach thém cac chuyén tham quan hoc tap
kinh nghiém vao dau Giai doan 3. Cac yéu cau vé thong tin cling lién quan dén
quy md cla co s& kinh doanh. Vi du, mét co s& kinh doanh siéu nhé nham ban
hang hoa tai thi trudng cap huyén thi khong can phai nghién ctru vé xuat khau
nhu thé nao, nhung cac ca sé kinh doanh ¢6 thi trudng nudc ngoai thi sé can
nhing thong tin dé.

v" Nhiing ngudi thu hudng méi tham gia muén vao qua trinh nay. Nhan vién dy an/
thuc day vién can phai nghién ctru tinh hinh cia nhiing ngudi kinh doanh tham
gia muon vao quy trinh MA&D dé biét dugc ho co can gidi quyét bat ky van dé
nao lién quan dén Giai doan 2 hay khéng.

v Céacyéu té khac, chang han nhu su san co ctia vén luu dong hodc gisi han san c6
cla thac day vién.

A2.CAC PAC PIEM VA NGUYEN TAC CUA PHUONG PHAP MA&D
KHA NANG THICH UNG CUA PHUGNG PHAP MA&D

MA&D dua ra mét khung chuong trinh cé thé dugc diéu chinh cho phu hgp véi cac béi
canh khac nhau va dugc st dung cho cac muc dich khac nhau. Ban dau, phuong phap
ti€p can MA&D da dugc xay dung dé ing dung cac co sé kinh doanh san pham tir cay
va lam san.Tuy nhién, phuong phap nay cling da dugc 4p dung thanh céng cho cac dy
an lién quan dén du lich dua vao cong déng, néng san, cac du an vé chan nuéi va nghé
ca ven bién. Kinh nghiém nay cho thay nhirg nguai kinh doanh néng thén thuc hién
phuong phap MA&D theo nhém hay ca thé tiing hé kinh doanh déu c6 thé ap dung va
diéu chinh cho phl hgp véi cac loai hinh kinh doanh khac.

Thoéng tin chi tiét vé su khac nhau gitta nong san va lam san c6 trong
Phu luc 2

Cac ca nhan hodc cac nhom cac co sé kinh doanh hién tai cling c6 thé sit dung phuong
phap MA&D dé:

v" Tim khach hang méi;

Phu hop véi nhu cau cliia khach hang mdi;

Ap dung cac céng nghé méi va nang cao ky nang;
Hoc cach dé tang thém gia tri cho san pham;

Nhan dugc ho trg tai chinh tur cac co quan dia phuaong;

NSRRI NN

Bao vé cac ngudn tai nguyén cua dia phuong.

Phu luc 1 va trang http://www.fao.org/forestry/enterprises/25494/en/ minh
hoa mét sé vi du cho thay Kha nang thich ing ctia phuong phap MA&D.
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MA&D: SU THAY POI TRONG CACHHO TRO PHAT TRIEN CO SG KINH DOANH

Phuong phap MA&D la su dich chuyén ti su hd trg truyén théng can thiép truc ti€p
sang phat trién ca s& kinh doanh, vén c6 pham vi ti€p can han ché va tinh bén vimng.
Mat khac, phuong phap MA&D st dung cach ti€p can thuan lgi dé giup cac ca sé kinh
doanh xac dinh nhu cau vé dich vu, gitip cdc nha cung cap dich vu phat trién nang luc
va lién két hai co s kinh doanh trong viéc phat trién kinh doanh.

Cac nha hoach dinh va thuc day vién nén ap dung phuong phap ti€p can co tinh thuc
day vi né c6 thé anh huéng dén quyét dinh cia nhiing ngudi kinh doanh tiém nang
cing nhu tinh bén viing clia cac hoat ddng clia ho. Néu phuong phap MA&D dugc cac
thanh vién clia cac bd phan hoé trg co s& kinh doanh (cac nha lap ké hoach, thuc day
vién va cac doi tac dia phuang) va nhiing ngudi kinh doanh tiém nang nam viing va ho
trg thi phuong phap nay sé thay ddi tir tu duy dua dam vao hé trg sang qua trinh lam
cht cia nhiing ngudi kinh doanh dugc trao quyén.

CAC NGUYEN LY CHiNH CUA PHUONG PHAP MA&D

St dung cac phuong phap va cac cong cu c6 su tham gia

Phuong phap tiép can MA&D la phuong phap cé su tham gia, bao gom nhiéu céng cu
linh hoat khac nhau. Thuc day vién nén chon cong cu dua theo nhu cau ctia hoc vién,
b6i canh dia phuang va cac ngudn tai nguyén san co6. Ban dau, cac cong cu nay dugc
thiét ké dé st dung vai cac san pham cay va lam san, nhimng cong cu nay la két qua
cUa viéc kiém tra thuc dia trén dién rong. Thuc day vién co thé quen thudc véi nhiéu
cdng cu dugc sir dung trong phuaong phap tiép can MA&D vi mét sé dung cu dugc diéu
chinh ap dung tir huéng dan danh gia néng thén cé su tham gia hodc huéng dan phat
trién kinh doanh. Tuy nhién, phuang phap ti€p can MA&D van dang phat trién, cho
phép cac thuc day vién ti€p tuc tim cach dé thich Ging hoac cai tién cac céng cu dé phu
hgp véi yéu cau ctia cong dong ctia minh.

Viéc thuc hién thanh cong phuong phap MA&D phan I6n phu thuéc vao viéc st dung
cac codng cu va phuong phap phu hgp.

Sach Hudng dan Thuc day vién thuc dia mo ta chi ti€t hon nhimng diéu nay.

Sang loc nam linh vuc phat trién co sé kinh doanh

Phuong phap MA&D c6 xem xét dén cac yéu té mai trudng, xa hoi, thé ché va ky thuat,
cling nhu cac khia canh thuong mai va tai chinh cia mot sdn pham. Viéc tap trung vao
cac van dé xa hoi va méi trudng cé nghia la nhiing Igi ich cdng déng sé dugc bao vé
xuyén su6t qua trinh phat trién lau dai ca co s& kinh doanh.

Phuong phap dugc st dung dé thu thap va phan tich di liéu dugc goi la‘sang loc nam
linh vuc phét trién ca s& kinh doanh’ (xem Hinh 1). Nam linh vuc bao gom:

v~ Kinh t&/Thi truong, bao gém cac khia canh tai chinh;
v/ Quan ly tai nguyén thién nhién/Méi trudng;

v/ Van hoa/Xa hoi;

v Thé ché/Phap ly;

v Cong nghé&/Nghién ctu/Phét trién san pham.
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5 linh vuc phét trién kinh doanh

KINH TE/TAI CHINH

—7

—
VAN HOA/XA HOI 0 Q Q PHAT TRIEN/NGHIEN CUU
SAN PHAM/CONG NGHE

CO SO KINH DOANH & “

ﬁﬁﬁ BEN VUNG \ N
e e

@ & QUAN LY TAI NGUYEN/

THE CHE/PHAP LY & MOI TRUGNG

Tinh bén viing
Tinh bén ving la mét thanh phan quan trong ciia phuang phap tiép can MA&D.

Tinh bén viing tuc la cac quy trinh lam gia tang lgi ich kinh té va cai thién sinh ké,
nhung khong gay ra nhiing tac dong tiéu cuc cho xa héi hodac moi trudng. Diéu nay
cling c6 nghia la khi cac quy trinh bén viing, cac co s& kinh doanh sé cé kha nang doi
pho véi cac thay ddi clia thi trudng.

Tai Gambia, chay riing la mot moéi de doa Ién d6i véi cac khu vuc riing \
va da gay ra nhiéu khé khan cho cong dong trong nhiéu nam. Mét s6
Nhom Lam nghiép cong dong ¢ tham gia vao phat trién co s kinh
doanh st dung phuong phap MA&D da xay dung cac chién lugc phong
chéng chay ring hiéu qua bang cach thiét 1ap cac dai trang phong Ita
& cac khu vuc muc tiéu xung quanh riing hodc thuc hién kiém soat dét
ring trén cac vung dat ctia thon. Nha dé da giam di cac dam chay gidp
cho ngudi dan c¢6 thém thu nhap tur cdc hoat ddng nhu st dung cay
chét cho nuéi ong.

Cac loai hinh bén viing khac nhau cta phuong phap MA&D dudgc trinh
bay chi tiét trong phu luc 2




Nhay cam giéGi

Phuong phap MA&D mang lai co héi cho ca nam gidi va phu nit. Can bang gigi luon
dugc xem xét trong sudt quy trinh MA&D. Mac du phu nit la nhitng nhan té chinh trong
cac hé théng kinh té cdng déng, tuy nhién phan I6n tiém nang clia ho chua dugc khai
thac hét. Do dé vai tro cta thuc day vién la lam sao dam bao cho phu nit gan bé va
tham gia vao tuing budc clia qua trinh nay.

Sach Huéng dan Thuc day vién thuc dia dé xuat cac phuong phap va cong cu dé dam
bao rang cac uu tién ctia nam gidi khéng lam anh huéng dén cac uu tién ctia phu n.

\

( ) & Ghana, hau hét phl;,l n{r déu nhan manh’réng lgi ich quan trong ctadu

o an MA&D la phat trién nang luc nhom tot hon va su gan két manh mé
han. Phu nit cdm thay dugc trao quyén dé thao luan cac van dé vsi nam
gidi. Hon nira, trudc day khi chua bat dau dy an, cac thanh vién céng
déng hiém khi t6 chiic cac cudc hop, nhung nay ho da té chic cac cudce
hop hiéu qua vé mét loat van dé dia phuong.

iy

Su tham gia ctiia ngudi kinh doanh trong toan boé quy trinh MA&D

Phuong phap MA&D nhan manh trach nhiém ctia ngudi kinh doanh tiém nang trong
viéc phat trién ca sé kinh doanh cla ho, va xac dinh ranh giéi ré rang vai trd cda thic
day vién. Can phai co6 thuc day vién sudt quy trinh MA&D, nhung diéu quan trong la
ngudi kinh doanh phai dat dugc ky nang dé dua ra quyét dinh cda riéng minh va lap ké
hoach kinh doanh cho ca s& kinh doanh cia minh. Vi vay ngudi kinh doanh phai tham
gia vao tuing giai doan ctia quy trinh MA&D dé phat trién co sé kinh doanh thanh céng.
Diéu quan trong la ngudi kinh doanh tiém nang hiéu ngay tir dau ho sé hudng loi nhu
thé nao khi s dung phuong phap MA&D. DEé dat duoc diéu nay, diéu quan trong la
phai diéu chinh cac tai liéu MA&D cho phu hgp véi cac diéu kién cu thé clia cac nudc
va tang cudng nang luc ctia hoc vién thong qua cac khoa tap huan.

\ Nh(ing khia canh nay dugc giai thich chi tiét han trong Phu luc 8.

Tam quan trong ctia lién minh chién lugc

MA&D nhan manh tam quan trong cla viéc tao ra cac lién minh chién lugc gitta nguoi
kinh doanh va cac nha cung cap dich vu va xay dung lién két thi truong.

Viéc hé trg cho cac co sé kinh doanh san pham tir cay va lam san khong thé chi dua vao
mot nha cung cap dich vu vi can ¢ nhiéu loai chuyén moén khac nhau, mot sé lién quan
dén san xuat hodc quan ly riing, mot sé la marketing va quan ly co s& kinh doanh, mét
s0 lién quan dén cong nghé hodc tham chi cac van dé chinh sach.




Bat dau cla chudi gia tri la nha san xuat va két thuc la ngudi tiéu dung. Doc theo chubi
gia tri, co hai loai cha thé. Cac chu thé truc ti€p la nhirng ngudi trong chuéi thi trudng
ma théng qua dé di chuyén san pham (ngudi thu hoach, thuong 13i, nha san xuéat va
ngudi tiéu dung). Cac bén tham gia gian tiép la nhiing ngudi cé anh hudng dén viéc
ti€p thi san pham (cac nha hoach dinh chinh sach, cac nha nghién ctu ky thuat va cac
nhom van déng moi trudng). Ca hai nhom chu thé tham gia déu bao gém cac cong ty
va cd quan tu nhan va khu vuc cong. Néu cac thu thé nay lién két tao thanh lién minh,
thi day la diéu rat quan trong bdi vi, néu chi mét yéu té trong chudi thi trudng bi yéu,
thi toan bd hoat déng sé bi anh hudng va c6 nguy co bi pha vé. Thic ddy vién cé thé
gilp cac co sé kinh doanh tim cac déi tac chién lugc c6 thé gop phan phét trién co s&
kinh doanh minh mot cach bén ving.

Nhiing nguai trong ndm & mién Bac Viét Nam dugc hudng loi nha lap Iiénw
minh véi Vién nghién cttu nam qudc gia. Ho hoc dugc cach trong nhiéu
loai nam m¢i va dugc tiép can cac thong tin vé yéu cau chat lugng clia
ngudi tiéu dung. Nhitng ngudi tréng nam nay cling da lién minh véi céng
ty ché bién ndm mudi xuat khau nhd d6 dam bao dugc dau ra cho ngudi
tréng nam phong trudng hop ho khéng thé ban nam cho cac dai ly, nha
hang, hodc thi trudng ban |é vi nhu cau nam cua thi trudng nay con han
ché. Viéc lién két nay ciing dam bao nguén nguyén liéu cho céng ty ché
bién ndm mudi. Ca hai bén déu ¢ lgi tr moéi quan hé doéi tac nay.

J

Chi tiét vé viéc thanh 1ap lién minh chién lugc dugc trinh bay trong
Phu luc 2.

Tang cudng ning luc thé ché

Quy trinh MA&D gitip nang cao nang luc s& dung bén vimng cac nguén tai nguyén thién
nhién, quan ly cac nguén tai nguyén theo phuong phap c6 su tham gia va giai quyét
cac van dé td chuc clia cac co quan nha nuéc va cac té chuc phi chinh pha.

Cac du an MA&D giup xay dung maéi quan hé, tang cudng long tin va thac day hop tac
gira can b6 nha nudc va cong dong dia phuong. Cac du an nay cling gidp giam muc do
hoai nghi vé Igi ich tai chinh tiém tang ctia cong tac quan ly riing c6 su tham gia dong
thai khuyén khich moi ngusi ap dung quan ly riing dua vao céng déng.

Mot s6 cong ddng & Gambia va Burkina Faso hién nay dang cé nhiing biénw
phap tich cuc dé bao vé riing clia ho, chdng han nhu ho da t6 chuc cac
cudc tuan tra dé€ ngan chan nan khai thac gé trai phép. Trudc day, nhiing
ngudi bén ngoai dén chat cay co lic cé ¢é luc khong co gidy phép tuy
nhién ngudi dan dia phuong da khéng ngan chan lai vi ngusi dan cam
thay ho khong c6 quyén kiém soat cac hanh déng nhu vay. Bay gid cac
cbng dong dia phuong da nhan lay trach nhiém bao vé riing ctia ho, do dé
nan khai thac gé trai phép da giam dang ké. Ngoai ra, chinh quyén cling
khéng con cap gidy phép ngudi bén ngoai khai thac riing cong dong va
hay cac khu riing quan ly chung.
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Gidi quyét cac khé khan vé chinh sach

Diéu kién tién quyét cho su thanh céng ctia cac du an MA&D phai dam bao quyén s dung
dat. Nguai dan phai c6 quyén kiém soat hgp phéap déi véi dat ho st dung va quyén thu hoach
va ban san pham cta ho. Néu c6 quyén kiém soat & dia phuong nhung khéng cé quyén sl
dung thi khong thé dam béao quyén lgi cho cac co sé kinh doanh va lam cho cac cong déng
khéng mudn bao vé tai nguyén riing.

Mét yéu cau quan trong khéac déi vai viéc phat trién cac co sé kinh doanh quy mé nhé la cac
cdng déng phai ti€p can dugc vdi cac san pham ti riing. Qua cac du 4n MA&D thudng cho
thay co cac tré ngai lién quan dén viéc ti€p can san pham tu riing va do d6 mong muén cac
co quan nha nudc dé xuat cac giai phap chinh sach co lién quan.

DPa dang héa va hop nhat cac co ciu té chiic & dia phuong

Hop tac véi cac co quan nha nuéc va cac té chic phi chinh phd, cling nhu viéc thanh lap
hodc tdng cuong cac nhdm ngudi kinh doanh sé gilp cai thién kha nang quan ly tai nguyén,
xa hoi va thi truong.

Khuyén khich thanh lap cac nhém ca s& kinh doanh nham thu hat stiic manh tap thé. Cac
nhém nay cé thé huy dong va diéu phéi cac thanh vién cia nhém va dé thuc hién cac hoat
déng kinh doanh c6 Igi han nh& gidm chi phi san xuat, gia thanh chuén, c6 hé théng quy mé
chung, st dung rting tét hon va tao méi quan hé véi cac t6 chuc hé trg.

Su déng gop clia su phat trién ca s& kinh doanh déi véi viéc tang quy cho cac co quan quan
ly nha nudc vé lam nghiép

Mac du nha nudc thudng thé hién cam két bao vé méi trudng va quan ly tai nguyén thién
nhién bén viing nhung nhin chung ho khéng cé kha nang tai chinh dé dat dugc cac muc
tiéu nay. Lam nghiép thudng khéng dugc coi la uu tién phat trién qudc gia va hiém khinhan
dugc su hé trg lau dai clia cac nha tai trg tir cac té chic da phuong. Cac sang kién thi diém
MA&D c6 thé giup tang phan bé ngudn vén cho nganh |am nghiép vi cac sang kién nay cho
thay gid tri tiém nang cda cay va lam san dé phat trién toan dién.

Chinh phtt Gambia da thé ché hoa mot chuong trinh gay quy bat budc \
d6i danh cho cac san pham dugc tao ra tir tai nguyén rimng. 85% sé tién
thu dugc tu ritng céng dong dugc ndp vao quy dia phuong va 15% con
lai dugc dung dé ndp thué cho Quy Riing Qudc gia (NFF). Trong nhiing
nam gan day, sé tién tra nép vao quy dia phuong va NFF da tang déng
ké nho su phat trién co s kinh doanh thanh cong. Ngoai ra, thu nhap
va viéc lam & vung nong thon da dugc cai thién ro rét. Nhimng yéu t6é
nay da thu hat su quan tam cda chinh pha, va da dua van dé quan ly
bén viing hon tai nguyén rliing quéc gia vao trong chuang trinh nghi
su cla qudc gia.




PHANB

Chuan bi tién hanh thuc hién
qua trinh
Phan tich va Phat trién thi truéng
]

B1. CAC BIEU KIEN TOI THIEU CAN CO TRUGC KHI KHG1 DONG HO
TRO PHAT TRIEN KINH DOANH

Dé dam bao su thanh céng clia cac du an MA&D, trudc tién can kiém tra xem da co6 day
dd c6 diéu kién can thiét cho su phat trién ca sé kinh doanh chua.

Su ton tai clia cac diéu kién nay la khong can thiét. Tuy nhién, ngudi lap ké hoach cho du
an/chuang trinh nén danh gia du an/chuong trinh ctia minh da dap ting dugc cac yéu cau
cau téi thiéu & muc nao va xem xét van dé nay khi thiét ké du an va danh gia rui ro.
DANH GIA MUC DQ HO TROTU CAC CO QUAN QUAN LY NHA NUGC VE HANH CHINH
VA CHINH TRI QUOC GIA

Su tén tai cla cac diéu kién nay la khong can thiét. Tuy nhién, ngudi lap ké hoach cho du
an/chuang trinh nén danh gia du an/chuong trinh cia minh da dap ting dugc cac yéu cau
cau t6i thiéu & muc nao va xem xét van dé nay khi thiét ké du an va danh gia rui ro.
DANH GIA MUC DO HO TRG TU CAC TO CHUC CHINH TRI & BIA PHUGNG VA CG QUAN
HANH CHINH CAP HUYEN VA TiNH

Khi viéc hé trg cho cac co s& kinh doanh dua vao san pham cay va lam nghiép la moét
uu tién quéc gia, thi ngudi kinh doanh thudng c6 thé dugc hudng Igi tir hd trg nhu
mién thué trong giai doan khéi su doanh nghiép. Nhiing hé trg nay cé thé bao gém tu
viéc dugc don gian hoa ti€p can cac t6 chuc tai chinh hodc cac chuong trinh tai tro cta
chinh phu dé thuc hién cac tha tuc dang ky dé dang han va cé thé tiép can ca sé ha
tang dé di chuyén, luu trit hodc ti€p thi san pham.

Nén xem xét lai béi cdnh phap ly dé kiém tra xem cac quy tac va quy dinh hién hanh
¢6 thuan lgi cho su phat trién cla cac co s& kinh doanh dua vao san pham cay va lam
san hay khong. Néu béi canh phap ly thuan lgi, thi budc tiép theo la xdy dung mot khai
niém du an ngan gon dé xac dinh liéu du an c6 dugc cac té chiic chinh tri va céc co
quan nha nuéc chap nhan hay khong.




‘ Trung tit cua phan tren

DANH GIA MUC DO HO TRG TU CAC T CHUC CHINH TRI & BIA PHUONG VA CO
QUAN HANH CHINH CAP HUYEN VA TINH

Cac khu vuc khac nhau sé cé6 muc hé trg khac nhau cho cac sang kién clia du an, do
sé thuan lgi hon cho cac hoat ddng cia du an néu trudce khi khai déng du an kiém tra
thd xem du an cé nhiéu kha nang dugc chinh quyén cap tinh va huyén chap thuan hay
khéng. Néu chinh pht ting hé cac ca sé kinh doanh cac san pham tir cay va lam san,
nhung chinh quyén cap tinh va huyén khéng Ging ho, thi nhan vién du an sé gap kho
khan trong viéc tim kiém su hé trg clia dia phuong. Do do viéc tién hanh danh gia nhu
vay c6 thé giip dam bao rang cac dia diém du an dugc lua chon & nhiing noi c6 moi
trudng thuan lgi.

TAO NEN SU DONG THUAN GIUA NHAN VIEN DU AN VA CAC BOI TAC

Thoéng thudng, cac té chiic véi han ché kinh nghiém trong phuong phap cach tiép can
c6 sutham gia mudn két hgp hoac bé sung quy hoach phat trién co sé kinh doanh vao
cac du an dang trién khai. D& thuc hién thanh cong, nhan vién du an va cac déi tac can
phai ndm ré vé phat trién kinh doanh va y nghia clia phuang phap MA&D.

Tat ca cac bén lién quan tham gia vao qua trinh nay can phai hiéu va déng y véi cac
dac diém co su tham gia ctia phuong phap MA&D. Thong thudng cac quyét dinh c6
tU qua trinh ¢ su tham gia thuong bi co quan cht quan ti chéi vi khong phu hop véi
chuang trinh nghi su ctia ho. D€ tranh diéu nay xay ra nén khao y kién ngay tur dau vai
cac nhan vién du an va cac ddi tac dé danh gia xem su quan tam clia ho d6i vai viéc ap
dung phuang phap MA&D.

DANH GIA TINH TRANG HANG HOA CO SAN VA CAC HAN CHE VE MAT PHAP LY CHO
VIEC TIEP CAN LAM SAN VA SAN PHAM TU CAY

Cac du an c6 thé gap khé khan trong giai doan trién khai do nhiing han ché vé phap ly
gay kho khan cho viéc ti€p can nguodn tai nguyén riing va cay trong. Dé tranh van dé
nay can xac dinh cac nguén cung cap va kha nang tié€p can cac nguén tai nguyén can
thiét cho cac lam san va san pham ti cay trudc khi tham gia phat trién co sé kinh doanh.

DANH GIA DO HIEU BIET VA CAC NHU CAU NANG CAO NANG LUC

Cac co s6 kinh doanh cac san pham tir cay va lam san sé nhan dugc nhiéu hé trg hon
néu cac ca nhan tham gia vao qua trinh phat trién kinh doanh co kién thiic vé cac
ngudn luc va san pham lién quan, cling nhu moét sé ky nang phat trién kinh doanh co
ban.Viéc danh gia nhimng ky nang nay sé gitip xac dinh nhu cau phat trién nang luc can
thiét trudc khi bat dau thuc hién phuong phap MA&D. Nhom lap ké hoach phai quyét
dinh can than xem viéc dao tao nhan vién khéng co tay nghé thi ¢ hiéu qua vé mat
chi phi khéng? Ngudn nhan luc cé ky nang la yéu té quan trong trong viéc phat trién
cd s& kinh doanh thanh cong.
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DANH GIATHAI DO CUA BIA PHUONG DOIVGI VIEC PHAT TRIEN CO SG KINH DOANH
LAM SAN VA CAC SAN PHAM TU CAY

A

Cac cdng déng hudng loi tir cac du an vién trg thudng cé thai dé "chs doi dé dugc hd
trg". Nguaoc lai, khi trién khai phuang phap MA&D, ngudi kinh doanh sé phai chi dong
tham gia hoan toan vao cac du an cia minh, bao gém ca viéc chiu trach nhiém cho
cac ri ro lién quan. Cac yéu t6 van hoa c6 thé dong moét vai trd quan trong trong thai
dé cla ngudi dan dia phuong d6i vaéi viéc chdp nhan rai ro va dinh hudng co sé kinh
doanh, trai ngugc véi thai do thu dong.

Cha nghia kinh doanh khéng thé bi 4p dat, do dé can danh gia su khéo léo, san sang
va su san long bat tay vao phat trién co sé kinh doanh san pham ti cay va 1am san cua
cdng doéng. Bén canh do can kiém tra xem cong dong co biét vé cac lgi ich cta viéc
kinh doanh. Céng dong thuong quan tam nhiéu hon dén cac co s& kinh doanh dua
trén cac san pham néng nghiép hoac déng vat han la tai nguyén rimg. Vi vay can nang
cao nhan thurc clia cong dong vé gia tri thuong mai tiém nang cda lam san nham thu
hut sy quan tdm cla ngudi dan dia phuong va chinh quyén.

G Lao, mét t6 chiic phi chinh ph quéc té da gitp d& cac cong dong
nghéo nhat clia huyén Viengxai dé cai tién san xuat tha cong my nghé
( tre nfa. 2 nam sau, mét ngudi dan 6ng dan tdc Hmong da tim gap c6
" van cda t6 chuic phi chinh pht nay vi 6ng nghe vé nhiing né luc nang
\ cao nang luc cho ngudi dan dia phuong trong viéc san xuat san pham
tha céng my nghé, nh& dé da cho ra nhiing san pham tét hon va dep
hon co thé ban dé dang hon cho cac thuong lai dia phuong. Nguai dan
6ng nay cling cho biét 6ng rat mudn tham gia cac du an tuong tu va
tham chi sén sang tra tién dé dugc tham du. C6 van vién da rat ngac
nhién khi nghe 16i dé nghi nay, tuy nhién éng tra I6i ngusi dan éng rang
ong khong can phai tra tién va sé dugc tham gia vao dot tap huan tiép
theo cla té chuc.

DAM BAO CAN BANG GIOI

Phu nitc6 déng gop I6n vao qua trinh phat trién co s kinh doanh vi ho la nhirng ngudi
chu chét trong cac hé thong kinh té cong déng. Do d6 ngudi 1én quy hoach nén dua
phu nt vao nhém ho trg phat trién co sé kinh doanh clia du an cang nhiéu cang tét va
dua yéu cau bat budc phai sir dung cac phuong phép tiép can thuc dia cé tinh dén van
dé nhay cam gidi vao trong diéu khoan tham chi€u danh cho cac thuc day vién.

Phu n{t nén tham gia day du vao quy trinh MA&D. Tuy nhién, su tham gia cia ho khéng
phai lic nao cling don gian béi vi ho cé trinh d6 hoc van thap hon nam gidi, ganh ndng
codng viéc nha, hodc moét s6 chuan muc xa hoi lam ho khéng thé tham gia vao mét s6

hoat déng.
B> O



it nhat, viéc phat trién ca s& kinh doanh khéng gay tac déng tiéu cuc dén phu nit, cling
nhu khéng lam tang su bat binh dang gitta nam gidi va ni gidi.

DANH SU SAN LONG VA NANG LUC CUA CAC CG QUAN HO TRG

Ngudi lén quy hoach nén liét ké cac co quan nha nudc va cac té chiic phi chinh pha
ch( yéu c6 thé hé trg cac sang kién phat trién kinh doanh 1am nghiép. Danh sach nay
thudng bao gém céc Téng Cuc Lam nghiép va Bé Cong Thuong (hodc bat ky co quan
nha nudc nao co truc tiép lién quan dén van dé kinh doanh lam nghiép), cac Vién ng-
hién cru va phat trién, cac té chuc tai chinh (bao gém cac té chuic tai trg tiém nang), cac
t6 chiic phi chinh phi lam viéc trong linh vuc hé tro ca sé kinh doanh nhé (Vi du nhu
ké toan, tai chinh vi mé va cac nhém tap trung vao quan ly dat dai) ciing nhu cac don
vi tu nhan nhiing nguGi mua nguyén liéu tu khu vuc ndng thon. Sau khi lap xong danh
sach nay, ngudi lén quy hoach nén théng bao cho tat ca cac bén lién quan vé du an dé
xuat va danh gia nhiing dong gép c6 thé co cua ho.

BIEN SOAN TINH HINH CHUNG

Trudc khi bat dau du an MA&D, nhiing ngudi lap quy hoach can phai c6 nhing hiéu
biét ca ban vé tinh hinh phét trién co s& kinh doanh clia nuéc minh. Dac biét phai biét
dugc viéc thu thap théng tin vé nhu cau thi trudng déi véi san pham & cap qudc gia
hodc quéc té, cac kénh thuang mai lién quan hién nay, cac bén lién quan chd chét va
cac t6 chiic cung cap dich vu trong khu vuc ca sé kinh doanh.

\ DPE biét thém chi tiét vé “Bién soan Tinh hinh chung’, tham khao thém "-I
| Phu luc 3. /

DAM BAO BU NGAN SACH HO TRO TRONG GIAI DOAN KHGI NGHIEP

Nguai kinh doanh can c6 sy ho trg va gitp dé trong giai doan khai nghiép co s& kinh
doanh cia minh. Tuy nhién, tdm quan trong clia yéu té nay thudng bi bd qua. Do dé dé
tranh sai 1am phé bién nay, can lén ké hoach ngay tir dau cho nhimng hé trg trong giai
doan khéi nghiép. C6 thé lam t6t viéc nay bang cach dam béo rang du an:

1. Co6ddnguédn luc dé trang trai cac dich vu can thiét trong giai doan khéi déng;

2. Conang luctai chinh dé xay dung quy phat trién ca sé kinh doanh dé hé tro
von kinh doanh ban dau cho céac co s& kinh doanh méi;

3.  CoOthéthuc day viéc tao ra cac nhom tiét kiém va tin dung hodc néu khong
thi ho trg mai lién két gitta ngudi kinh doanh va cac té chuic tai chinh.
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XAY DUNG CHIEN LUOC TAI CHINH DE HO TRG NHU CAU VON BAN DAU

C6 nhiéu lua chon khac nhau dé dap ing nhu cau vén cuta co sé kinh doanh. Bao gém
viéc tao ra cac nhom tiét kiém va tin dung cho cac co sé kinh doanh nho, st dung quy
dat hién c6 va tiép can cac té chuc tai chinh vi mé va cadc ngan hang truyén théng.

Phuong phap MA&D khuyén khich nguai kinh doanh st dung nguén quy chinh co s&
kinh doanh minh va thiét l1ap cac lién két (hoac hop tac thong qua du an) véi cac don vi
cung cap dich vu (vi du nhu céc té chic tai chinh vi mé) ma c6 thé hé trg nhu cau vén
clia co s& kinh doanh. Muc dich cia phuong phap nay la gitp co s& kinh doanh c6 tu
cht sau khi du an két thic. Trong mét sé trudng hop, nhém quan ly c6 thé danh thém
cac khoan quy nhu vén ho trg ban dau cho cac co sé kinh doanh méi hodc cung céap cac
thiét bi co ban cho nhiing ngudi kinh doanh mai. Phuang an nay, la dién hinh cho kiéu
ho trg truyén thong lam cho ngudi nhan hé trg luén mong chd nhéan dugc su gitp dé
vi vay khong dugc khuyén khich va chi nén tinh dén khi nguai kinh doanh thiéu von.
Cho du lya chon chién lugc tai chinh nao thi cling phai thao luan vdi tat ca ngudi tham
du tir khi bat dau du an.

HIEU DUGC CG BAN VE PHUGNG PHAP MA&D

Ngudi lén quy hoach can phai tim hiéu vé thai gian, nguén luc ky thuat va tai chinh can
c6 dé thuc hién cac hoat ddng MA&D dé quyét dinh xem du &n cé cac nguén luc can
thiét dé bat dau qua trinh phat trién co s& kinh doanh hay chua.

Cac yéu t6 nay dugc trinh bay chi tiét & Phan B3

3

CAN DAM BAO CAC THUC DAY VIEN BIET DAY PU VE PHUGNG PHAP MA&D

Thuc day vién thudng thiéu kién thiic va nguon luc dé dat duge muc tiéu cia minh. Do
do, diéu quan trong la gitip ho c¢6 dugc nhiing théng tin ho can dé hé trg ngudi kinh
doanh. Nhiéu thdc ddy vién thita nhan ho cdm thay xau hé vi biét it hon nhiing ngudi
kinh doanh ma ho lam viéc véi. Vi vay, thuc day vién can dugc cung cap:

v' Téng quan vé nhu cau thi trudng & cap qudc gia hodc qudc té, ciing nhu
cac van dé phap ly va thé ché lién quan dén tiéu nganh vé tai nguyén thién
nhién va viéc thanh lap co s& kinh doanh;

v' Mo ta phuong phap tiép can co s& kinh doanh so véi phuang phép tiép can
lldu a’nﬂ;

v Gii thich vé cac phuong an giup co s& kinh doanh dé dat dugc tu cach
phap nhan, su kéo theo vé mat phap ly clia cac phuong an dé, cliing nhu
nhing thuan Igi va khoé khan 16n cta cac phuong an do;

v' Théng tin vé dinh huéng phap ly quy dinh viéc tiép can ngudn tai nguyén
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riing, san xuat, van chuyén, ché bién va kinh doanh céc loai san pham do
du an khuyén khich;

v/ Giai thich vé cac phuong phap tiép can tai chinh, bao gom tiép can von
chinh thic va khéng chinh thic, cac phuong thic va diéu kién cing nhu
nhimng lgi thé va bat Igi chinh cla tiing cach tiép can.

B2. LEN KE HOACH SO BO CHO CAC HOAT PONG MA&D

Trong giai doan sa b6, cac nha lap quy hoach du an nén cé gang hét stc dé khuyén
khich su hé trg tlr cac bén lién quan chinh va dam bao rang tat ca cac yéu t6 va dich vu
ho trg nhiing ngudi kinh doanh déu co séan. Néu bat ky hoat déng chuan bi nao khéng
dugc ti€n hanh thi sau nay thac day vién sé gap nhiing tinh huéng khoé xt hoac khéng
thé tiép tuc theo duing tién trinh MA&D.

Tuy thuéc vao té chuc, muc tiéu du an, chién lugc va boi cdnh quéc gia ma c6 nhiéu
cach dé tién hanh cac hoat déng lap ké hoach so bd nay. Bang liét ké dusi day khong
phai 13 chubdi cac hoat ddng chdc chdn phai thuc hién ma chi 1a t6ng hop cac hoat
déng ma ngudi dung c6 thé xem xét thuc hién dé dap ung cac muc tiéu cu thé cla
minh. Tuy thudc vao béi cdnh, nhom du an cé thé thay déi thi tu cac hoat dong duoc
thuc hién hodc bé qua hét tat ca néu cam thay cac hoat dong nay khong phu hop véi
tinh hinh cu thé ctia minh.

Xac dinh cac muc tiéu thuc té.

Cac hoat
dong so bo
can hoan
thanh truéc Khao sat khu vuc (tinh/huyén) dat dy an va xay dung moi quan hé vai
khi thuc da'y céac ca quan/té chiic khac hoat déng trén cling dia ban.

vién bat dau
lam viéc vai
cacnhom
muc tiéu

Diéu chinh céc tai liéu phuong phap MA&D cho phu hgp véi béi canh
dia phuong, bao gom viéc dich céc tai liéu sang ngén ngl dia phuong.

Chon céc dia diém du an.

Chon cac thuc day vién thuc dia va thanh lap nhom du an.

T6 chic cac hoi thao vé MA&D.

Phac thao khudn khé cho viéc theo ddi va danh gia c6 su tham gia.

Xay dung chién lugc nang cao nang luc MA&D.

Cac hoat déng & trén dugc mé ta chi tiét hon trong phan sau.

DAT RA CAC MUC TIEU THUC TE

Nhing ngudi lap quy hoach du an can chuan bi ké hoach hoat dong va khung thoi
gian dé dam bao tat ca nhiing hoc vién (nhu la giam déc du n, nhan vién du an va cac
tu van) va cac déi tac tiém nang (bao gém noéng dan, cac nhém lgi ich, nha tai trg va
chinh quyén dia phuong) hiéu muc dich va khung thai gian du an.
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Ngudi lap quy hoach nén dat nhiing cau héi dudi day khi xac dinh cac muc tiéu cta dy an:
v Muc tiéu clia hgp phan phét trién kinh doanh cia du an la gi?
v T6 chiic/du én sé cung cap cac cac dich vu gi?
v" Nhom nhimng ngudi kinh doanh tiém nang sé gom cé nhiing ai?
v Nhu cau cu thé ctia nhiing ngudi kinh doanh tiém nang la gi?
v Nhiing nguyén tac tao tién dé dé thuc hién cac hoat dong cta du an la gi?

Phai tra IGi nhiing cau hoi nay ngay tir giai doan dau vi nhirng cau tra IGi nay sé anh
hudng dén viéc lua chon phuong phap va diéu chinh cac coéng cu cho phu hop trong
suét quy trinh MA&D.

DICH VA DIEU CHINH CAC TAI LIEU MA&D CHO PHU HOP V31 BOI CANH DIA PHUGNG

Cac thac day vién can phai dam bao rang ban doé quy trinh MA&D va Sach Hudng dan
Thuc day vién thuc dia da dugc dich sang tiéng dia phuong. Diéu nay dac biét quan
trong bdi vi mac du cac gidng vién sé dugc dao tao dé thuc hién quy trinh MA&D nhung
ban than cac thuc day vién cling can phai thudng xuyén xem lai cac khai niém, dinh
nghia hodc cac cong cu can thiét cho quy trinh MA&D.

Bén canh do, cac thic ddy vién cling nén chuén bi mét bd cong cu don gidn danh cho
cac cong dong chi co trinh d6 van hoa & muc co ban.

Khi di qua cac giai doan cla quy trinh MA&D, hoc vién sé nhan ra nhiing thiéu so6t trong
ky nang cdia ho, chang han nhu cac kién thiic vé cach xt ly tai nguyén hoac cach quan
ly s6 sach ké toan. Nhin chung cac tai liéu hé trg phuong phap MA&D khéng cé huéng
dan cac yéu t6 ky thuat nhu vay. Do dé trudng hop nay, thic day vién cé thé phai sa
dung thém cac tai liéu tap hudn cé sén & dia phuang minh. Vi du, cac tai liéu bo trg
thém cho tap huan nhu tai liéu huéng dan vé cach quan ly riing va thu hoach bén ving
hoac huéng dan st dung s6 sach tai chinh ké toan va luu gilt chiing tu. Diéu quan trong
la nhiing ngudi lap quy hoach du dn nhan thay tam quan trong clia viéc dich tai liéu va
chinh stra Hudng dan Thuc day vién Thuc dia va ban dé quy trinh MA&D trudc khi thuc
hién du an.

O Gambia, nhan vién Téng cuc Lam nghiép va cac té chiic NGO trong nuéc
gilr vai tro quan trong trong qua trinh diéu chinh vi cac nhan vién nay

Dich va don gidn hoéa cac tai liéu;

. Kiém tra cac tai liéu tai hién trudng dé danh gia muc do can
Phai diéu chinh cho phlu hgp véi cdng déng dia phuong;

. Diéu chinh tai liéu sau khi kiém tra thuc dia;

. Dich cac ké hoach phat trién kinh doanh sang tiéng dia phuong.

.

‘ | Céc thong tin chi tiét vé viéc diéu chinh va dich tai liéu quy trinh \
| i MA&D tham khao thém Phu luc 4. /.'
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KHAO SAT KHU VUC (TINH/HUYEN) SE DAT DU AN VA XAY DUNG MOI QUAN HE VO
CACTO CHUC KHAC HOAT DPONG TREN CUNG DIA BAN

Nhan vién du an phai di khdo sat khu vuc dat du an dé téng hgp cac yéu t6 thuan lgi
va kho khan cho viéc phét trién cta co sé kinh doanh trong khu vuc va dé hiéu rd hon
nguoén tai nguyén vé cac san pham tiém nang.

Két qua cla cudc khao sat sé la thong tin co ban dé théng tin cho cac quyét dinh sau
nay trong quy trinh MA&D, vi du nhu céc quyét dinh c6 lién quan dén van dé lam thé
nao dé tai trg nhu cau von ban dau cla co s kinh doanh.

Viéc thiét 1ap méi quan hé véi cac don vi khac trong khu vuc du an gitp biét dugc cac
t6 chiic khac da tim hiéu vé cac van dé lién quan dén quy trinh MA&D hay chua (vi du
nhu cac sdn pham hodc thi trudng cu thé) va biét thém vé cac hoat dong phat trién kinh
doanh khac da va dang dugc thuc hién.

3

LUA CHON DIA DIEM DU AN

Dé& biét thém chi tiét vé khao sat khu vuc du an xem thém Phu luc 5 )

Lua chon dia diém du an la mot budc tuy chon khéng bat budc. Déi khi quy trinh phat

trién kinh doanh dugc dua vao mét du an hién c6. Nhung cac don vi cling c6 thé bat

dau hoat dong MA&D tai mot dia diém mai dugc thiét lap danh cho cac muc dich phat

trién kinh doanh khac, méc du cling da c6 sdn moét sé dia diém du an. Cudi cung, cac

don vi sé sit dung phuong phap MA&D dé khéi dong mét du an cu thé cho muc dich

phat trién kinh doanh clia minh. Do d6, trong mét s6 trudng hop, khéng can thiét phai
c6 budc lua chon dia diém vi cac dia diém du an da duagc chon trudc.

Trong du an Nghién cdu va Phat trién cia FAO tai Khu Di san Thé gigi Nui

-~ Emei, TU Xuyén, Trung Quéc cho thay 16 thén st dung va gay ap luc cho

( nguon tai nguyén thién nhién ctia khu vyc. Do han ché vé nguon luc nén

chi c6 bdn trong s cac thén nay dugce chon lam thi diém trong hai nam
\ dau cta du an. Mot héi thao da duoc té chiic véi cac bén lién quan va véi
L dai dién cda bén thon. Trong hoi thao nay da té chiic bai tap xép hang
cac thén theo cac tiéu chi sau:

. Cac thén nghéo nhat trong khu vuc theo thi tu dugce uu tién.

. Cach strdung truyén théng LSNG va tam quan trong vé mat kinh té
clia LSNG d6i véi nguai dan la trong tam chinh, cling nhu su tham
gia trudc day clia ngudi dan trong cac hoat déng lién quan dén

\_——\ viéc st dung tai nguyén riing vi du: Chuyén déi dat néng nghiép
sang dat riing, nghé thu cong va du lich
. Su quan tam cuia dan lang déi véi chuang trinh.
Cac lanh dao dia phuang c6 nang luc va dugc ngudi dan tén trong.
. Pudng sa di lai da dugc kiém tra.
Néu du an dugc dua vao giai doan thur hai thi ¢ thé bé sung thém céc
thon va du an nay cling c6 thé dugc mé rong ra cac thon bén ngoai khu
vuc nay ma cling dang gay ap luc lIén cadc nguon tai nguyén.

DPé biét thém chi tiét vé viéc lua chon dia diém, xem thém phu luc6 |

P
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LUA CHON THUC DAY VIEN THUC BIA VA THANH LAP NHOM DU AN

Nhom du an c6 thé Thi trudng cac clia cac Bé nganh 1am nghiép clng véi giam déc
cla cac té chiic phi chinh pha thanh lap. Chang t6i dé nghi thanh lap mét nhdm du én
gbm c6 mot can bo du an dé diéu phdi va theo déi cac hoat dong du én, cac thuc day
vién thuc hién cac hoat dong thuc dia va 1 chuyén gia phat trién kinh doanh cho du an
(PEDs) da c6 nhiéu kinh nghiém trong viéc phat trién kinh doanh.

Ban dau, cac thac day vién c6 thé la can bo khuyén néng tir cac co quan nha nudc lam
déi tac ctia du an, hodc ti cac té chiic phi chinh pha. Tuy nhién, ti Giai doan 2 clia qua
trinh tr& di, t6t hon la nén tuyén tir cdng doéng dia phuong nhimng ngusi c6 dau 6c
kinh doanh. Viéc dao tao nhirng ngudi nay lam nhiing thuc day vién sé dé dang hon va
thuan Igi hon vi s& thich ca nhan cta ho déi vai viéc lam cho quy trinh hoat dong hiéu
qua (vi chinh ho la nhitng ngudi kinh doanh), béi vi ho biét béi canh, biét nguon tai
nguyén thién nhién, cac mé hinh dia phuong va cac cha thé tét hon bat ky ngudi bén
ngoai nao. Sau nay, ho cling c6 thé dong vai trod quan trong trong viéc phé bién phuong
phap ti€p can MA&D tdi nhitng ngudi kinh doanh tiém nang khac.

Lua chon thuc day vién thuc dia tot 1a yéu t6 quan trong gép phan thanh céng cho qua
trinh phat trién kinh doanh. Cac tiéu chi lua chon c6 thé lua chon bao gém:

v" (6 kinh nghiém di du lich dén cac dia diém thuc dia va sdn sang & lai va lam
viéc & do;

v Cac phuaong tién can thiét (di lai, vv) va co thai gian dé di va & vai dan lang
cho cac hoat dong MA&D;

v' C6 mbt s6 ky nang thuc ddy téi thiéu (nhu bao cdo vé hoat déng clia ho &
trong thon);

v/ Biét tiéng dia phuong;

v' C6 kinh nghiém trong viéc hé trg thic day cac qua trinh c6 su tham gia,
chang han nhuDanh gia nhanh Nong thén (RRA) hodc Nong thon Tham gia

v Tham dinh (PRA) (tiéu chi nay la mét diém céng nhung khéng phai la yéu
cau bat budc);

v" Ky nang kinh doanh nhu lap ké hoach ngan sach co ban hoac kinh nghiém
lam bao céo tai chinh (tiéu chi nay la mét diém cong nhung khéng phai la
yéu cau bat budc);

v" Uutién nhiing ngudi & cac dia diém dugc lua chon cho du an.

| :
‘ i Cac vai tro va nhiém vu chinh clia cac thuc day vién va cta Chuyén |
gia Phat trién Kinh doanh dugc trinh bay chi tiét trong Phu luc 7 /

T CHUC CAC HOI THAO VE PHUGNG PHAP MA&D

Doi v&i nhan vién du én

Cac nhan vién cta cac du an quan ly riing c6 su tham gia, cac du an quan ly tai nguyén
hodc cac du an gidm nghéo noéi chung khong biét nhiéu vé su phat trién co sé kinh do-
anh. Ho thudng thiéu cac kién thic ca ban can cé dé ho c6 thé hiéu dugc phuong phap
ho trg c6 su tham gia dugc [én ké hoach va ph6i hgp nhu thé nao.
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Vi vay, nén t6 chiic mét héi thado ngan (1-3 ngay) dé dinh huéng c6 cac nhan vién ky
thuat nong cét ctia du an. Trong hoi thao nay, nhan vién sé dugc dao tao vé phat trién
kinh doanh 1dam nghiép va sé dugc tu van vé viéc diéu chinh ké hoach lam viéc cla ho
dé bao gobm cac hoat ddng phat trién ca s& kinh doanh ¢6 lién quan.

D6i vai cac doi tac thuc hién du an

Sau khi dia diém du an da dugc chon, nhan vién du an sé trinh bay du an cho cac déi
tac dia phuong va yéu cau su hé trg clia ho. Co6 dugc cac déi tac tin cdy 6 dia phuong rat
hiiu ich cho giai doan trién khai du an. T6 chic hoi thao thudng la cach hiéu qua nhat
dé théng bao cho cac déi tac tiém nang vé quy trinh MA&D, bao gém ca vé ngudn nhan
luc va tai chinh.

Déi vai cac lanh dao dia phuong va nguai dan dia phuong
Nén t6 chiic mot cudc hop véi cac nha lanh dao dia phuong dé:
v Trinh bay gidi thiéu vé du an va phuong phap MA&D;
v" MG&i ho tham gia vao cac hoat dong khac nhau c@ia quy trinh MA&D;

v Yéu cau su hé trg clia ho, dac biét la dé xac dinh cac bén lién quan va nhiing
ngudi cung cap thong tin chinh;
v C6 dugc thong tin vé tinh hinh chung cua dia phuong.
Sau khi lanh dao dia phuang da dong y tham gia vao du an, thuc day vién co thé bat
dau can thiép. Mét trong nhiing nhiém vu dau tién clia thuc day vién la thong bao cho
cdng doéng dia phuong vé nhiing Igi ich cha viéc phat trién co sa kinh doanh va tam
quan trong cula viéc bdo vé tai nguyén thién nhién.

VACH RA KHUON KHG® CHO VIEC GIAM SAT VA DANH GIA CO SU THAM GIA

Nhing ngudi lap quy hoach can vach ra khuén khé dé xay dung hé théng giam sat va
danh gia c6 su tham gia. Cac du an phat trién co s& kinh doanh nén tap trung vao viéc
giam sat hiéu qua cla tung ca s& kinh doanh, nhém ca s& kinh doanh va cac don vi
cung cap dich vu trong cdng dong. Viéc nang cao nang luc nén tap trung vao giam sat
hiéu qua hoat déng clia cac ca nhan da dugc dao tao dé biét dugc cac ky nang da dugc
hoc cla ho tién trién nhu thé nao va ndm dugc ho can dao tao thém nhiing ky nang va
kién thuc nao. Ngoai ra, cac du an phat trién ca sé kinh doanh can phai thudng xuyén
danh gia hiéu qua hoat déng ctia du an.

: Cac phuang an khac nhau dé xay dung ca ché giam sat va danh gia
dugc trinh bay chi tiét ¢ Phan C2

XAY DUNG CHIEN LUGC NANG CAO NANG LUC

Nhu da dé cap trudc day, moi du én sé cé nhu cau phat trién nang luc khac nhau va do
d6 can co chién lugc riéng xay dung dua trén muc tiéu, boi canh va cac nguén luc cla
du &n. Tuy nhién, tat ca cac du an sé can tap huan cho thdc ddy vién va céng dong dia

B O



phuong cach thuc hién phuong phap MA&D. Chuong trinh phat trién nang luc nén dé
cho nhan vién dy an xay dung. Vi & giai doan nay, thuc day vién c6 thé tu van nhung
chua thé tham gia vao viéc xay dung chuong trinh dao tao vi ho van chua dugc dao tao
vé phuong phap MA&D

Nhu da dé cap trudc day, moi du an sé cé nhu cau phat trién nang luc khac nhau va do
d6 can co chién lugc riéng xay dung dua trén muc tiéu, boi canh va cac nguén luc cla
du an. Tuy nhién, tat ca cac du an sé can tap huan cho thac day vién va cong déng dia
phuong cach thuc hién phuong phap MA&D. Chuong trinh phat trién nang luc nén dé
cho nhan vién dy an xay dung. Vi & giai doan nay, thuc day vién c6 thé tu van nhung
chua thé tham gia vao viéc xay dung chuong trinh dao tao vi ho van chua duoc dao tao
vé phuang phap MA&D

| | quatrinh lua chon va vai trd cta thic ddy vién & Phu luc 8. |
| | - _/
B3. CAC NGUON LUC CAN €O BE THUC HIEN QUY TRINH MA&D

‘ \ i Xem them cdac thong tin chi tiét vé chuong trinh nang cao nang luc,

Théng thudng, cac du an tham gia vao phat trién co s& kinh doanh khéng uéc lugng
cac nguon luc can thiét, dac biét la khi cac du an nay khong dua hop phan MA&D vao
ngay tur dau. Nguén luc han ché thudng dan dén két qua han ché va cac nha lén quy
hoach can phai chac chan rang ho cé tam nhin ré rang vé cac nguén luc can thiét trudc
khi dua mét hgp phan vé phét trién ca sé kinh doanh nhé vao du én cda ho.

Ba yéu té chinh can dugc xem xét khi danh gia cac nguén luc can thiét la:

v Cac hoat dong sa bd ma nhém du an nén tién hanh trudc khi cac thuc day
vién bat dau lam viéc véi cac nhom ngudi kinh doanh tiém nang;

v/ Céachoat déng can dugc tién hanh dé ho trg nhiing ngudi kinh doanh trong viéc
phat trién ca s kinh doanh ctia ho (Cac giai doan tur 1-4 clia quy trinh MA&D);

v Cac hoat ddng ma ngudi kinh doanh can phai thuc hién dé phat trién co s&
kinh doanh ctia minh.

Cac bang biéu & Phu luc 10 trinh bay cach 1ap ké hoach hé trg ngudi kinh N _
doanh va chi tiét vé cac hoat dong can thiét, udc tinh thaoi gian tuong
(g, cac vi tri c6 thé thuc hién du an, cing nhu nhan su can thiét dé thuc ,'l
hién cac hoat déng so bo, va 4 giai doan clia phuong phap MA&D _/

Diéu quan trong can luu y la thai gian van chuyén co thé rat khac nhau tuy thudc vao
dia diém du an. Thai gian udc tinh ctia cac hoat dong dugc liét ké trong Phu luc 10 chi
phan anh thai gian can thiét chi dé thuc hién cac hoat dong, chua tinh thai gian di lai.
Ngugi doc cling nén luu y rang cac udc tinh phai dugc diéu chinh theo cac muc tiéu va
béi canh cda du an.

Hon nifa, cdc hoat ddng trinh bay chi la nhiing dé xuat va can dugc diéu chinh khi can thiét.
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LUA CHON NHAN SU

M6t du an ma khong ¢é ai c6 kién thuc hodc kinh nghiém trong phat trién co s& kinh
doanh hodac MA&D sé can nhiéu thdi gian va céng stic han la mot du an trong dé
cac ca nhan da cé biét vé phuong phap nay.

TAP HUAN CAC THUC DAY VIEN

Phuong phap MA&D cé thé dugc gidng day bang nhiéu hoat déng dao tao khac nhau.
Nhirng nhém hoc vién khac nhau cé cac hoan canh khac nhau sé can cé cac loai hinh
dao tao khac nhau. Kinh nghiém cho thay rang phuong an kéo dai thgi gian dao tao
qua ba hodc bén budi hoi thdo sé gitip cac thac ddy vién dan dan hoc dugc cac ky nang
ctia ho va n6i chung day la phuong phép dao tao hiéu qua nhat. Cac thuc day vién dugc
hudng dan thuc hién quy trinh MA&D qua cac budi hoi thao, cir mdi budi héi thao sé
di qua mét giai doan, va cac hoi thao déu c6 phan ting dung thuc hanh tai ché. Nhiing
hoc vién déu c6 co hdi vé nha va thuc hanh phuong phap MA&D gilia cac budi hoi thao.
DPay la moét kich ban hap ly vi viéc phat trién nang luc trong phuong phap MA&D doi
héi phai c6 su két hgp gilra dao tao chinh thurc, thuc hanh thuc dia va ap dung tai cho.

! \ Cac phuaong an dao tao khac nhau dugc trinh bay & Phu luc 8. ."|

HUGNG DAN THEM VE VIEC LAP KE HOACH

Quy trinh MA&D di theo mét chuébi logic, trong dé mbi budc va tiing giai doan déu dua
trén két qua clia cac giai doan trudc do. Cac du an déi khi da hoc dugc tur chinh kinh
nghiém ctia minh rang néu thi€u mot sé hoat ddng quan trong co6 thé gay ra nhiing tac
dong tiéu cuc nghiém trong sau nay ctia quy trinh MA&D va tham chi c6 thé anh hudng
dén cac két qua.

Mac du tat ca cac hoat déng can dugc quan tam ding mdc, tuy nhién moét sé hoat dong
dac biét quan trong va do d6 can danh nhiéu thai gian can thiét va phan bé quy cho
cac hoat déng do.

/

\ Thong tin thém vé hudng dan lap quy hoach c6 trong Phu luc 9 "|
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PHAN C

Thuc hién qua trinh Phan tich
va Phat trién Thi trudng
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PHAN C

Thuchién qua trinh Phan tich
va Phat trién Thi trudng
C 1. THUC PAY QUY TRINH MA&D & THUC PIA

Biéu d6 dudi day cho phép mét cach nhin téng quan vé cac dong chay chung ctia qua trinh
kinh doanh (1). Hay tham khao sach huéng dan MA&D danh cho thuc ddy vién thuc dia dé

» biét thém théng tin vé cac cong cu thuc hanh dugc st dung bdi ngusi thiic ddy thuc dia va
nhitng ngudi kinh doanh trong viéc thuc hién cac budc khac nhau ctia qué trinh.

@0
O 20

GIAIDOAN 1

Panh gia tinh hinh
hién tai va xac
dinh san pham

QUAN LY NGUON TAI
NGUYEN/MOI TRUONG

tiém nang A . L P
CONG NGHE/ NGHIEN cUu/ THE CHE/PHAP LY
PHAT TRIEN SAN PHAM
KINH TE/TAI CHINH
GIAI DOAN 2

Thuc hién khao sat
va lua chon san

. ¢ QUAN LY NGUON TAI |
pham cudi cung

NGUYEN/MOI TRUONG

CONG NGHE/ NGHIEN CUU/ l
PHAT TRIEN SAN PHAM

THE CHE/PHAP LY

KINH TE/TAI CHINH VAN HOA/XA HOI

% Ké hoach phat trién KD (EDP)
GIAI DOAN 4 l

B4t dau KD & pham Nha KD bat dau cac hoat dong KD
vinho \ /

GIAI DOAN 3

Lap ké hoach kinh

doanh va xac dinh

nhu cau dao tao va
hé trg

(1) Mgt trong nhing nguyén tdc cét 16i ciia M &D la tinh bén viing. D€ hé tro su phdt trién cda cdc doanh nghiép
bénving 5 linh vuc phdt trién kinh doanh duoc ‘thanh lpc’ trong quy trinh MA&D - c6 nghia la: dir liéu tir cdc khu
vuc nay duoc thu thdp va phan tich. Nam linh vuc bao gém: thi trudng/ kinh té, quan ly tai nguyén thién nhién/
mai trudng, xa hoi/ vin héa, thé ché/ phdp ly, va céng nghé/ nghién ciu sén phdm/ phdt trién san phdm !

B @




C2. GIAM SAT VA PANH GIA

Quy trinh MA&D st dung phuong phap ti€p can c6 su tham gia dé giam sat va danh
gia. Cac nhan vién du an, thic day vién va ngudi kinh doanh dong vai tro tich cuc
trong qua trinh giam sat va danh gia. Tat ca cac thanh vién tham gia déu luu giir cac
dit liéu lién quan dén hoat ddng ciia minh, phan tich tién dé va st dung théng tin dé
dua ra cac quyét dinh vé nhu cau phat trién nang luc va thuc hién du an. Nén chia sé
thong tin thu thap cho muc dich giam sat va danh gia véi moi ngudi dé co thé duara
cac quyét dinh day du.

Cac bang trong Phu luc 11 tap trung vao viéc giam sat cac quy trinh phat \
trién co s& kinh doanh va trinh bay chi tiét cac két qua dau ra, cdcchisova |
| cac ngudn xac minh ma cac du an c6 thé st dung dé giam sat viéc phat trién

nang luc va thuc hién quy trinh MA&D dé hé trg phét trién ca sé kinh doanh.

Nén luu y rang nhing vi du nay can dugc diéu chinh khi can thiét dé dam bao su gan
két vGi cdc muc tiéu va hoat dong ctia mébi du an.

THANH LAP NHOM QUAN LY DU AN

Cac d liéu thu thap dugc sé dugc phan tich dé bao cao ban quan ly du an va dé thuc
hién bat ky thay d6i nao néu can. Qua trinh giam sat gitp biét dugc cac hoat dong cla
du an c6 dang chay dung theo ké hoach hay khéng, liéu mot s6 thac day vién c6 ap
dung quy trinh t6t hon cac thic day vién khac hay khéng va/hodc c6 ngudi kinh doanh
nao dang tién trién cham hon nhiing ngudi khac hay khéng. Gidm sat cling gitip ich cho
viéc dua ra cac quyét dinh khi can phai stra d6i mot s6 muc tiéu hoac hoat ddng va cac
chi s tuong ting. D liéu c6 thé cho thay cé mot sé hoat dong duac lap ké hoach khéng
thuc té va can dugc thay déi. Khi du an tién trién va tinh hinh thay d6i, nén kiém tra xem
liéu cac chi s6 cé hgp ly hay khong.

Cac quyét dinh vé nhing thay d6i can dugc thuc hién bdi nhom nhimng ngudi kinh do-
anh, nhan vién du an va cac déi tac du an. Nhimng stta d6i sau dé co thé trd thanh ca s&
cho mét ké hoach méi. Nhém gidm sat nén thudng xuyén phan tich va thao luan vé di
lieu. Néu sé lugng thong tin dugc thu thap va phan tich 1a 16n, doi giam sat c6 thé dugc
chia thanh cac phan nhom. Dir liéu sé dugc hop nhat va phan tich trong cac cudc hop
nhom giam sat I6n hon.

Khi mét du an dién ra tai nhiéu dia diém, thi di liéu sé dugc téng hgp thong thudng la
hang thang.

PANH GIA TAC PONG

Nén xay dung cac chi s6 dinh tinh va tién hanh thuc hién 1cudc diéu tra co ban dé co
thé danh gia dugc bat cir su thay d6i nao vé nhan thiic va nang luc ctia ngudi kinh do-
anh d&i vGi su phat trién clia co s& kinh doanh ciing nhu nhimng thay déi vé diéu kién
moi trudng va xa héi phat sinh tir du an. Nén tién hanh khao sat nay véi nhiing ngudi
kinh doanh tiém nang trong nhiing giai doan dau ctia du an va sau dé tiép tuc thuc hién
mot cudc khao sat tuong tu vao cudi du an.
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D{t liéu ban dau dugc danh gia bang khao sat tién hanh trudc khi du an bat dau. Khao
sat nay cung cap cac théng tin gidp ndm dugc cac tinh hinh téng thé tai moét thoi diém
nhat dinh. Thong tin nay dac biét quan trong cho viéc gidm sat va danh gia vi né gitp
danh gia tdc dong cla du an.

Khao sat ban dau cé thé dugc tién hanh trudc khi bat dau xay dung hop phan phat
trién co s& kinh doanh clia du an hoac két hop véi giai doan dau cta quy trinh MA&D.
Phuong an thu hai va ciing la phuong én tét hon cho cac du an it thai gian va nguén luc
han ché. Phuong an nay sé dugc mé ta cudi phan nay.

C6 thé strdung phan tich cac sinh ké ctia cong déng dé c6 thé hinh dung dugc nang luc,
tai san va cac hoat dong gitp moi ngudi c6 thu nhap dap tng nhu cau co ban cda ho ké
ca mai quan hé cla ho véi boi cdnh maéi trudng, kinh té, chinh tri va van hoa. Phan tich
nay bao goém viéc thu thap dir liéu va danh gia hién trang ctia nén kinh té gia dinh ciing
nhu béi cdnh xa héi va méi trudng dé danh gia nhiing thay déi trong tuong lai. C6 thé
dé dang dua phan tich sinh ké vao qua trinh trién khai thuc hién Giai doan 1 vi da c6 tat
ca cac hgp phan can thiét cho mét cudc diéu tra ban dau. Cac thanh vién clia cdc nhom
ngudi kinh doanh tiém nang cé thé dé dang thu thap di liéu b6 sung sau nay nhu la
mot phan cda giai doan chuan bi cho quy trinh MA &D vi da dugc dao tao vé thu thap
d liéu trong qua trinh phan tich sinh ké. Tao dung dugc su tin tudng la diéu can thiét
dé thu thap théng tin vé sinh ké ctia ngudi dan va thudng can cé cac nguén luc quan
trong. Tuy nhién, trudng hop nay co6 thé dé dang han vi thuc day vién quy trinh MA&D
da ti€p xuc thudng xuyén vai cong dong va cé thé xay dung méi quan hé lau dai véi ho.

Cac thong tin c6 thé dat dugc khi két hgp thu thap théng tin & giai doan 1 véi
phan tich sinh ké

GIAIDOAN 1:TU céc budc 2 dén budc 4.
Thu thap cac dit liéu chi tiét vé cac diéu
kién kinh té& xa hoi cta
cac nhém muc tiéu

+ Danh sach nhitng ngudi kinh
doanh tiém nang
- Danh séch cac sdn phdm tu nhién
- Céc dac diém cta hé théng
thi trudng
« Xac dinh cdc nhém dé bj
tén thuaong
« Tam nhin clia cac cong dong doi
vGi kha nang cai tién diéu kién
Phan tich sinh ké séng cla ho va déng gép cla du
an doi véi sinh ké ctia ho

Dé dua vao mot danh gia vé khia canh sinh ké cong dong, thuic day vién sé can phai tim
hiéu vé cac cong cu cu thé dé phan tich sinh ké va ap dung thuc hién ddi véi dai dién
tiéu biéu cla cac thanh vién cong déng da dugc xac dinh trong két qua ctia Budc Mét,
Giai doan 1 (xem trong théng tin cé trén trang web nhu do Eldis quan ly: http://www.
eldis.org/go/topics/dossiers/ livelihoods-connect /what-are-livelihoods-approach/

training-and-learning-materials).
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C3.GO1Y VE CAC GIAI PHAP VA BIEN PHAP KHAC PHUC

Cudn sach hudng dan nay nham muc dich cung cap huéng dan chung ap dung cho
nhiéu du an va b8i cdnh khac nhau; tuy nhién sach nay khéng thé ndm bat duogc tat ca
cac van dé c6 thé xay ra va ciing khéng thé cung cap tat ca cac giai phap. Tuy vay, ngudi
st dung phuong phap MA&D thudng gap phai nhiing thach thuc tuong tu va da duara
mot s6 bién phap hiéu qua dé giai quyét.

Van dé tuc la dén bat c’ diéu gi gay anh huéng dén viéc dat dugc nhimng két qua du
kién chia du an, ké ca nhiing gi gay can tré ngudi kinh doanh va nhiing ngugi hé trg
ngudi kinh doanh & cac cdp do khac nhau (thac day vién, nhan vién du én, cac té chic
phi chinh phu, cac ca quan chinh quyén dia phuong, cac t6 chiic tu nhan va nhimng
ngudi khac) nang cao nang luc lap ké hoach, thuc hién va nhan réng quy trinh. Nguyén
nhan co6 thé la do viéc thuc hién cac hoat dong, 1ap ké hoach, thiét ké du an sai, hoac
cac yéu t6 khéng thé doan trudc khac. Nhiing nguyén nhan nay c6 thé dugc phat hién
& cac giai doan khac nhau ctia du an:

v Do thuc day vién va cac thanh vién nhom thuc dia khac trong qua trinh thuc hién;
v~ Nh& qua trinh giam sat dugc thuc hién trong suét du an; va/hoac
v Théng qua giai doan danh gia tién hanh vao ltc két thac du an.

Sau day la mot danh muc téng hop mot sé‘meo nhd’ sau nhiéu nam thuc hién MA&D.

Van dé: Theai gian cho du an chua chin muéi

Céc tiéu nganh dugc lua chon cho du an, vi du Iam san ngoai g6, khong
Goiy: phai la cac uu tién hang dau cho cac ca quan hanh chinh quéc gia hodc cac
Tri hoan viéc t6 chirc chinh tri. Do d6, cac tha tuc phép ly kéo dai, kho cé dugc gidy phép
bitdaudu an| hodcnhom doituong muctiéu khong dugc hudng cac chinh sach uu dai vé
va tap truﬁg tai chinh.hdc chinh 'Fri. Do dé, cac thi tuc phap ly kéo dai, khé cé dugc giay
phép hoac nhém déi tugng muc tiéu khong dugc hudng cac chinh sach uu

lam viéc tao feaie 4
dai vé tai chinh.

ra cac diéu
kién t6i thi€u | Dy an da 4p dung phuong phap tiép can cé su tham gia phéi hop véi cac
néu: t6 chiic phi chinh phi dia phuong nhung lai khéng gan két véi cac co quan
hanh chinh cép tinh hodc huyén, nén cac té chiic nay khong cé trong qua
trinh ra quyét dinh. Do d6, cac t6 chiic nay thudng ho c6 xu huéng gay anh
hudng lam giédn doan v& du an.

Cac déi tac du an co quan diém khac nhau vé viéc nén ap dung phuang
phap tiép can nao. Viéc thi€u su déng thuan co thé dan dén su hi€éu nham
ndi bd hoac xung dét lam cham lai hoac tham chi lam anh huéng téi cac
muc tiéu cta du an.

Can bé quan ly du &an khong hiéu tinh hinh phat trién co s& kinh doanh
trong nudc. Do do, thic ddy vién khéng duoc hé trg ding cach va cac
chién lugc dugc xac dinh trén co sé khong dong déu.

Céc co quan, t6 chiic tham gia du an khéng co di ngudn nhan luc va/hodc nhan
vién khoéng co kinh nghiém co ban can thiét cho phét trién co sé kinh doanh.




Du an thi€u chuyén gia MA&D hay phat trién co sé kinh doanh

Gai y: Thué
mot chuyén
gia MA&D
hoac phat
trién co sé
kinh doanh
néu:

Céc san pham dugc du an lua chon dé hé dua trén nguén tai nguyén thién
nhién thap hodc nhom déi tugng muc tiéu chi dugc tiép can han ché.

Céng déng chua bao gid dugc ti€p xdc véi viéc phat trién co sé kinh doanh
hoac khéng nhan ra nhiing Igi ich ma ho c6 thé nhan dugc ti viéc thuong
mai hda nguon tai nguyén ring va cay.

T6 chuic déi tac da cho phép ngudi dan phat trién cac san pham khi ho
chua tién hanh danh gia day dt nhu cau thi trudng.

Ngan sach du an bao gém hé trg ky thuat cho viéc phat trién cac ca sé kinh
doanh nhé nhung van chua tim dugc hodc chua gay quy cho ngudgi kinh
doanh dé bat dau hoat dong, nghia la cac co s kinh doanh tiém nang phai
chiu trach nhiém vé viéc gay quy hoac bo ra quy dau tu von.

Du &n chua c6 chién lugc tai trg nhu cau vén ban dau cho cac ca sé kinh doanh.

Du an da danh gia qua cao lgi nhuan so vai cac nguén luc san co.

Van dé: Theai gian cho du an chua chin muéi

Goiy:

Tham gia
hop tac voi
cac dai tac
¢6 kién thuc
can thiét, cé
nhiéu mai
qua héva
kinh nghiém
néu:

Du &n lam mat di mét nguoén luc can thiét mang lai thu nhap cho céng
dong khi dé cho cong déng tiép thi cac san pham dua trén nguon luc nay.

Cac cong dong dia phuang c6 xung dot vé nguodn luc han ché.

Du an lam cho nhimng ngudi kinh doanh néng thén mat di co héi co thu
nhap cao vi khuyén khich mua tir nhitng nai khac loai tai nguyén riing cé
gia tri thuong mai thap hon cac tai nguyén khac dugc quan ly trong riing.

Du an hé trg san xudt hang hoa cho cac thi trudng xuat khau ma ngudi
kinh doanh khéng c6 kha ndang canh tranh.

Nhimng ngudi kinh doanh muén st dung mét nguén luc cong dong riéng 1é,
lam gidm thu nhap va kiém soat nguén Igi cia cong déng.

NHUNG THIEU SOT TRONG VIEC LAP KE HOACH VA NHUNG DIEU KHONG MONG
MUON ANH HUGNG BEN QUA TRINH THUC HIEN

Viéc quy hoach khéng thich hop sé dan dén mét s6 van dé hoac két qua khong mong
muon. Duéi day la moét s6 van dé thudng gap cling vai cac giai phap kha thi.
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VAN PE

Nhan vién du &n va cac doéi tac khong tham
gia vao qua trinh thiét ké du an, dan dén ké
hoach hanh déng khong thuc té hoac khong
thuc tién.

GIAI PHAP KHA THI

Nhan vién du an va cac déi tac can phai tham
gia trong suét ca qua trinh thuc hién quy
trinh MA&D.

Du &n da xac dinh dugc nhiting thuc day vién
thuc dia nhung lai khéng bd nhiém mét
chuyén gia ky thuat vé phat trién co s& kinh
doanh hoac MA&D dé diéu phéi hop phan nay
claduan.

BS nhiém mot hodc nhiéu nhan vién du an
da quen thudc vé chu dé nay va dao tao ho
ky luéng.

Can bo du an thiéu kién thuic co ban dé lap ké
hoach va diéu phéi su ho trg c6 su tham gia
cho su phat trién ca s& kinh doanh sadn pham
tU cay va lam san.

T6 chic mét budi hoi thdo nhé nham dinh
hudng d6i ngl can bé ky thuat nong cét ctia
du &n vé phéat trién co s kinh doanh lam
nghiép.

Cac hoat dong cta du an ding lai khi du an két
thuc vi nhiing thdc day vién va nhan vién thuc
hién du an da dugc tuyén dung ti bén ngoai
va nghi khi du an két thuc.

Cac do6i tac du an (NGO, co quan nha nudc,
nha san xuat va cac t6 chuic thuong nhan) can
duogc lua chon vi quyén Igi va quyén han cla
ho trong lam nghiép va/hodac trong phat trién
co sé kinh doanh va cac doi tac du an nén dao
tao nhan vién ctia minh lam thac day vién.

Khi bat dau trién khai thuc dia, thuc day vién
khéng biét vi tri dia diém lam viéc ca ho, hay
nhém ngudi kinh doanh tiém nang ma muén
hé tro.

Cac khu vuc thi diém/hién trudng can dugc
xac dinh rdé rang trudc khi bat dau tap huan
dé hoc vién co thé lap ké hoach hoat déng
cta ho lién quan dén cac dia diém lam viéc.

Ngugi dan dia phuong chi dugc tiép can
nguoén tai nguyén riing va cay tréng gidi han
trong khu vuc dugc lua chon hoac s6 lugng
nguon luc san c6 dé thu hoach con han ché.

Can phai xem lai va tinh chon trong viéc lua
chon dia diém.

Nhing nhan vién chua dugc dao tao vé MA&D
thay thé cho cac thac ddy vién da dugc dao
tao vé MA&D.

Nén c¢6 gang han ché tinh trang nhan vién nghi
viéc trong qua trinh thuc hién dy an.

Thuc ddy vién va ngudi kinh doanh tiém nang
khong thé tiép can tai liéu MA&D vi chua dugc
dich sang tiéng dia phuaong.

Khi [ap ngan sach phai dua vao mot phan cho
viéc thay déi va dich tai liéu tap huan.

Chinh quyén dia phuong va cac doi tac khac
trong khu vuc khéng hé trg cac hoat déng clia
du an vi nhan vién ctia ho chua nhan duoc su
hé tro ti du an.

T6 chiic cac hoi thao dé lay long cac déi tac
chinh quyén dia phuong va dua ho tham gia vao
viéc xay dung va thuc hién cac hoat dong ctia dy
an. Can dam bao la ngan sach da c6 du toan cho
phan hé trg nay.

Cac nha lanh dao hanh chinh truyén théng va/
hodc nhirng ngudi diing dau cac té chic chinh
tri va cong déng khéng dugc thong bao day
du vé du an va cé thé sé khong tng ho du an.

Danh thoi gian can thiét dé giai thich du an cho
lanh dao dia phuong, mai ho tham gia va yéu
cau ho ho trag.
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Khao sat ca s& da khong dugc tién hanh trudc
khi bat dau cac hoat ddong MA&D, hodc c6 tién
hanh khao sat ca s& nhung thiéu khong day
dd cac thong d€ nhan vién du an cé thé so
sanh cac hoat déng phat trién co s& kinh
doanh véi diéu tra co sé.

Thuc hién phan tich sinh ké trong Giai doan 1
clia quy trinh MA&D.

Cong dong khéng hoan nghénh hoac tin
tudng vao thuc day vién vi cac thuc day vién
it lién hé véi cong dong va/hodc khéng cé ky
nang thuc day phu hop.

Nhi{rng thuc ddy vién khéng cé cac ky nang can
thiét c6 thé pha huy két qua cda du an. Do dé
thuc dady vién phai dugc lua chon can than. Bat
ky thac ddy vién nao tham gia vao quy trinh
MA&D phai dugc dao tao cac ky nang thuc day
c6 su tham gia.

Thuc day vién khong st dung chinh xéac cac
céng cu trong quy trinh MA&D va truyén tai
cac thong tin khéng chinh xac dén ngudi kinh
doanh.

Thuc day vién can dugc dao tao day da vé ting
giai doan cuta quy trinh MA&D. Thuc ddy vién
cling nén nghién clu cac tai liéu dao tao va cé
dua thai gian dé thuc hanh.

Cac déi tac thuc hién & dia phuong va cac
thuc day vién ca ho khéng thé thuc hién quy
trinh MA&D.

DaGi véi nhiting d6i tac va nhiing thuc ddy vién
yéu kém can dugc gidi quyét ngay tu giai doan
dau. Nhom quan ly du an can phai xac dinh ky
ludng cac diém manh va diém yéu clia tiing doi
tac va diéu chinh phuong phap tiép can va ky
vong cho phu hgp déi véi nhitng d6i tac nay.

CAC HOAT DONG DA BUGC LAP KE HOACH HOAN HAO NHUNG VAN XAY RA SAI SOT

TRONG QUA TRINH THUC HIEN

MA&D la mot khudn khé rét tot cho viéc phat trién co sé kinh doanh dua vao céng déng. Tuy
nhién, ciing gidbng nhu bat ky cong cu khac, phuong phap nay khéng dugc ap dung moét cach
khong thich hop. Duéi day 1a mét s vi du vé nhimng van dé c6 thé anh hudng dén viéc thuc hién
quy trinh MA&D va mét s giai phap kha thi dé giai quyét ching.

CAC VAN PE KHI THUC HIEN

GIAI PHAP KHA THI

Nhom phat trién co s& kinh doanh (EDT) da
danh qua nhiéu thaoi gian va cong stc di theo
ting budc mét cdia quy trinh MA&D mac du tai
liéu hudng dan da chi dinh ro la mét sé budc co
thé bd qua hoac két hop lai néu thich hop.

Cac tai liéu hudng dan phuong phap MA&D
khong phai la nhiing ban thiét k&, do dé can
phai linh hoat va sang tao khi 4p dung.

Thuc day vién st dung cac cong cu theo phuaong
phap khéng cé su tham gia.

Cac hoat dong cla thuc dady vién va ngudi
kinh doanh can dugc giam sat chat ché. Mot
trong nhiing ly do khi s& dung khéng dung
cac cong cu la khéng du thdi gian cho cac
hoat déng bai tap dan dén viéc thuc day vién
dién vao cac mau thay cho ngudi kinh doanh.

T6 chiic d6i tac gay suic ép cho thuc ddy vién
phai dat duogc mot két qua cu thé va cac san
pham dugc lua chon trong Giai doan 2 chi phuc
vu cho chuong trinh nghi su clia du an theo
dinh hudng nganh hodc cta té chuic d6i tac
hon la ctia cong dong.

Néu chua lam rd ngay tur dau la du an sé tap
trung vao mét san phadm cu thé thi thuc day
vién phai tuan theo su'lua chon ctia nguai dan.
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Céac nha lanh dao céng déng va ngudi dan coi du an
phét trién co s& kinh doanh |a mot can thiép hé trg khac.

Can phai lam rd su khac biét gitta phuong
phap ti€p can phat trién co s& kinh doanh
va cac hoat dong tao thu nhap clia cac du an
phat trién khac.

Quy trinh MA&D bi kéo dai do céc sai sot clia don vi thuc
hién hodc ban quan ly du an.Théng thudng, ngudai kinh
doanh da sén sang chuyén sang giai doan tiép theo cta
du an, nhung cac thac day vién lai khéng c6 phuong
tién di lai can thiét dé tiép can ngudi kinh doanh, viéc
thanh toan phu cap cho cong tac thuc dia cham tré
hoéan hoac thac day vién bi qua tai vsi cong viéc.

Pua cong viéc theo thu tu uu tién rd rang dé
thuc day vién cé thé quan ly thai gian mot
cach phu hgp va khéng lam ngudi dan phai
mong dgi nhiéu.

Ca thuc day vién va cong déng déu cho la qua trinh
dao tao la qua dai vi cac cudc hoéi thao va tap huan
khac dang dién ra cung luc, mac du cac budi hoi thao
va tap huan nay khong thudc quy trinh MA&D.

Can lam ré nhiing khoa tap huan nao la c6
lien quan dén su phat trién clia co s& kinh do-
anh. Khi c6 thé, hay diéu chinh va rat ngan
quy trinh.

Tim cac nguon tai trg thay thé cho nguén tai
chinh ctia du an nhu t6 chuc cadc nhém tiét
kiém va tin dung.

Cac hé trg tai chinh nhu cac khoan tin dung nho
thudng cham tré.

Nhém phat trién co s& kinh doanh (EDT)
va thuc day vién nén nhan manh tam quan
trong cua viéc l1ap ké hoach va lap ngan sach
mot thuc té.

Viéc phan tich tinh huéng da dan dén viéc lap ké
hoach khéng thuc té.

Cac nhan vién (dac biét la cac can bo hé trg) dugc tuyén chon can than va duoc dao tao, viéc lap ké hoach
t6t, cé du thai gian va nguodn luc sé lam tang co hoi dat dugc muc tiéu cta du an.

Khi c6 van dé, EDT va cac d6i tac nén tim hiéu danh gia xem da xay ra sai st & chd nao dé dua ra chién
lugc ddi phé c6 thé gidi quyét hodc giam thiéu van deé.

EDT va cac d6i tac cing nén tim hiéu vé cac gidi phap da dugc cac don vi khac 4p dung nhu théng qua
viéc két noi véi cac nhom da c6 kinh nghiém véi quy trinh MA&D & cac du an va quéc gia khéac. Danh sach
cac du an va nhimng ngudi co thé lién lac véi muc dich nay cé thé truy cap tai trang http://www.fao.org/
forestry/enterprises/en/.

MOT SO LUU Y THEM DE XAY DUNG THANH CONG DU AN

v" Khoéng nén khuyén khich ngudi kinh doanh nho san xuat moét cai gi dé trir phi da kiém tra va xac
nhan c6 nhu cau thi trudng tiém nang cho san pham do.

v" Dé giup cho nhiing ngudi kinh doanh nhé c6 thé hoat dong doc lap va tiép tuc khi két thac du én,
diéu quan trong la phai tranh cac khoan trg cap tai chinh truc ti€p hodc cac dich vu truc tiép khac cho
ngudi kinh doanh. Thay vao d6, nén thuc day hé trg thanh lap su lién két gitta ngudi kinh doanh va
cac dan vi cung cédp dich vu hodc cac déi tac thuong mai.

v/ Phai tién hanh cac diéu tra khao sat sa bo can thiét trudc khi lap ké hoach cho du an dé c6 dugc téng
quan ban dau vé nhu cau thi trudng, cling nhu cac bén lién quan tiém nang va cac don vi cung cap
dich vu. Phuang phap MA&D khéng thé c6 két qua tét néu nhu chua tién hanh phan tich tinh hinh
toan dién, bao gobm ca phan tich cac bén lién quan truéc khi thuc hién quy trinh MA&D.

v/ Thuc day vién can dugc lua chon can than. Nén uu tién lua chon cac thac day vién ti cac don vi
lam viéc trong cac tiéu nganh c6 tham gia vao du an hoac nhimg ngudi da quen thudc véi cac tiéu
nganh lién quan va maoi trudng phap ly.

v' DU liéu thu thap dugc trong Giai doan 2 phai toan dién vi cac di liéu nay sé cung cap thong tin vé
thi trudng va la co s& dé Iua chon ca s& kinh doanh.

v Khuyén khich nhiing nguai kinh doanh nho thanh lap cac hiép héi dai dién hodc cac t6 chiic bao vé dé c6
dugc tiéng ndi manh mé hon trén thi trudng va trong cac qua trinh xay dung chinh sach quéc gia.
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PHU LUC 1

Vi du vé cac truong hop da ap dung
thanh c6ng phuong phap tiép can MA&D

COLOMBIA: CAC Vi DU VE PHAT CO SO KINH DOANH BEN VUNG BE
THUONG MAIHOA CAC SAN PHAM PA DANG SINH HOC

Dé giai quyét tinh ca phé bi rét gia va suy thoai méi trudng, Colombia dang khai thac da
dang sinh hoc dé€ tim cac san pham thay thé va tang cudng cac cd sé kinh doanh dua
vao cdng dong bén viing. Nam 2002, mét quan hé déi tac da dugc thanh lap gitia Vién
Nghién ctu Chinh sach Lam nghiép cta FAO va Vién Nghién ctu Alexander von Hum-
boldt dé 16ng ghép phuang phap MA&D vao Chuang trinh Thuang mai Sinh hoc cua
Vién Nghién ctu Alexander von Humboldt.

Muc tiéu ctia Chuong trinh Thuang mai Sinh hoc la xay dung va thuc hién cac cong cu cé
thé hé trg san xuat bén viing va thuong mai héa cac san pham da dang sinh hoc. Tl nam
2002 dén nam 2004, phuang phap tiép can MA&D da dugc thuc hién tai ba phong ban:

v" Tai Quindio, Vudn Qudc gia cta Los Nevados chia nhiéu loai thuc vat cé nguy
co tuyét chiing, do d6 rat can c6 phuong phap quan ly bén viing cac nguon tai
nguyén. Nhirng néng dan séng trong viing dém ctia Vudn qudc gia thi phai hing
chiu ca phé bi r6t gia. Nha st dung phuong phap MA&D, ngudi néng dan co thé
lua chon 5 l0ai cay hoa Heliconiae va 3 loai cay c6 |a dé trang tri, gitp ho phét trién
cac co sG kinh doanh méi dua trén cac san pham nay va thanh lap cac lién minh
chién lugc dé nhan dugc su hé tro tai chinh va ky thuat.

v' Tai Guajira, ba cdng dong ngudi ban dia da dinh liu vao viéc bat gilr trai phép
giéng rua bién can bao vé khi ho canh tac tdo bién. Quy trinh MA&D giup ho danh
gia tinh hinh hién tai ca minh, xay dung ké hoach kinh doanh va nhan dugc su
hgp tac hé trg ti chinh quyén dia phuong dé phat trién co sé kinh doanh cua
minh.

v/ Tai Santander, cac cay tao huong thom va thuéc nhudm tu nhién dugc xac dinh la
san pham c6 kha nang phat trién co s& kinh doanh. Du an nhan manh vai trd cla
phu nit trong xa hoi va thac ddy viéc khai thac bén viing tai nguyén thién nhién.
Mét don vi tu nhan cung cap tu van ky thuat.

PHAT TRIEN CO SO KINH DOANH G THON DUA TREN LAM SAN NGOAI GO

Nam 2005, cac Co quan Lam nghiép cia Burkina Faso va Mali, FAO va T8 chuc phi chinh
pht Tree Aid bat dau mot du an thi diém thic day cac co s& kinh doanh 1am nghiép
nho va siéu nho dé cai thién muc séng clia cdng déng ndng thon déng thai bao vé tai

nguyén thién nhién.
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Cac san pham phi g6 (LSNG) dugc chon vi chung da dudgc cac cong dong st dung hang
thé ky, c6 tinh canh tranh va da cé thi trudng. LSNG ciling la mét nguén thu nhap cho
phu n vi ho cé trach nhiém thu hoach.

FAO va t6 chuc Tree Aid da dao tao nhiing ngudi giam sat khu vuc va cac thac day vién
dia phuong dé giang day va thuc hién cac giai doan khac nhau ctia phuong phap tiép
can MA&D.

Nh& d6 céc cong ddng da bat dau thuc hién phuang phap tiép can MA&D dé lua chon
bén viing LSNG, thanh lap co s& kinh doanh, ndng cao nang luc ky thuat va tao maéi quan
hé déi tac.

o} GAMBIA: NANG CAO Ni\l\LG LUC PHAT TRIEN CO SO KINH DOANH LAM
NGHIEP DUA VAO CONG PONG

Céc khu riing day dac trudc day cua Gambia da bi suy giam trong cac thap ky qua nan
chay riing va khai thac qua mdc tai nguyén rimng lam cho riing bi tan pha nang né.

Vao nhiing nam 1990, chinh pht Gambia da quyét dinh ap dung phuong phap tiép can
c6 su tham gia vao quan ly lam nghiép. Nam 2000, Cuc Lam nghiép Gambia nhan thay
phuong phap tiép can MA&D gan lién véi phuong phéap céach tiép can 1am nghiép cua
cong déng do d6 da dua MA&D vao ap dung tai ba vung lanh thoé. Day la nén tang cho
viéc ky két du an Hop tac Ky thuat nam 2002 gilta Cuc Lam nghiép Gambia va FAO. Muc
tiéu chinh cua viéc ky két hgp tac nay la dao tao phuong phap MA&D cho can b Cuc
lam nghiép ho c6 thé giup ngudi dan xac dinh va phat trién cac ca s& kinh doanh 1am
san va san pham tu cay.

Trong du an nay, nhan vién Cuc Lam nghiép da gitp cong dong thu thap thong tin vé thi
trudng va lua chon céac san pham nhu mat ong, g6, goé cui, du lich sinh thai va tha cong
my nghé. Truéc day, mot vai san pham trong sé cac san pham nay khong duoc cong
déng xem la co gia tri.

Do dé phuong phap MA&D da dugc 16ng ghép vao chuang trinh gidng day ctia Trudng
Lam nghiép Quéc gia va hién nay la mot phan cla Sach Huéng dan Thuc hién Lam
nghiép ctia Cuc Lam nghiép.

Pé tham khao thém cac vi du cu thé truy cap trang web ctia FAO: http://www.fao.org/
forestry/enterprises/25494/en/
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PHU LUC 2

Mot vai luu y thém vé cac nguyén tac cot
16i cila phuong phap MD&D

1. PHUONG PHAP MA&D THUC DAY SU BEN VUNG

v' MA&D dam bao khai thac bén viing nguén tai nguyén thién nhién, gitip bao ton hé
sinh thai va c6 thé thu hoach vé thai han nguén tai nguyén ctia mot khu riing han
ché hodc dugc thuan hoéa trén dat néng nghiép. Phat trién thi trudng cho cac san
pham nay sé khong dan dén viéc khai thac qua mdic.

v" MA&D dam bao cac hoat déng va lgi ich clia cac co s& kinh doanh céng bang va can
bang gidi, khéng gay t6n hai cho nhiing ngudi kém may man trong cong déng va
khong gay ra xung doét xa hoi.

v' MA&D dam bao rang cac hoat dong kinh doanh phu hop véi cac quy tac va quy dinh
clia nha nudc. Ngudi kinh doanh dugc khuyén khich ap dung cac khuén khé thé ché
thich hgp nham thuic day cac hoat dong kinh doanh thanh céng.

v' MA&D dam bao thi trudng bén viing vi bdo ddm cho céc co s& kinh doanh c6 thé
ti€p can dugc cac thong tin thi trudng. Ngudi kinh doanh ¢é thé theo kip cac chinh
sach ¢4 dnh hudng dén viéc phan phéi sdn pham cda ho va nhd d6 ngugi kinh do-
anh van cso thé canh tranh véi cac cong ty khac bang cach thay doi cac san pham
cua ho cho phu hgp.

v' MA&D dam bao su bén viing vé céng nghé vi lua chon thiét bi pht hop véi nhu cau
cla ca s& kinh doanh va phu hgp véi diéu kién dia phuong. Trong mot hé thong bén
viing, ngudi st dung biét cach si dung thiét bi dung cach, cach duy tri bao quan né
néu can thiét va lam thé nao dé nang cap nd khi cé thém cong nghé hiéu qua hon.

2. MA&D PHAN BIET LAM SAN VA CAC SAN PHAM TU CAY V61 NONG SAN

LAM SAN VA CAC SAN PHAM TU CAY NONG SAN
Phét trién trong tu nhién Pugc gieo hoac trong
Cé hé sinh thai phuc tap Hé sinh thai it da dang va mong manh dé bi

pha vé

Quyén sir dung dat va quyén s& hiru dat cda Khong co van dé gi doi vai quyén stirdung dat
ngudi st dung dat thudng la van dé va quyén sa hitu dat clia ngudi sir dung dat
Cac san pham thu dugc tir cc viing dat chung Cac san pham thu duoc tir dat tu nhan cho
nén can phai c6 quyét dinh dong y cia nhom. nén cac ca nhan cé thé quyét dinh dugc.
Tiép can san phdm dugc mé rong Viéc tiép can san pham bi kiém soat

v e



Do B6 Lam nghiép quan ly, va quy dinh viéc
bdo vé rung

Pugc B6 Nong nghiép quan ly, cé ho trg
dich vu dé néng dan dé tang san lugng

Thudng trong trong khoang thaoi gian tuong
déi ngan va trong mot mua cu thé

Chu ky san xuat thudng xuyén

Tréong & cac khu riing xa chg va dudng sa tét

Gan chg va phuong tién van chuyén

Nhiéu ngudi thu mua nhung san lugng it

Séan luong I6n va do cac hd nong dan san xuat.

it ho trg tiép thi

Nhiéu hé trg tiép thi hon

C6 nhiéu han ché khac do han ngach

it han ché do han ngach

Thuang xuyén dién ra budn ban trai phép

Khéng c6 mua ban trai phép

Nhimng ngudi kinh doanh san pham tu cay
va lam san khéng thé sir dung dat lam tai
san thé chap dé di vay, hé trg tai chinh va
cac dich vu khac do khéng c6 quyén s& hiru.

Ngudi kinh doanh néng san co thé sirdung
dat lam tai sa.n thé chap dé di vay, hé trg tai
chinh va cac dich vu khac

NHUNG KHAC BIET NAY ANH HUGNG DEN VIEC TIEP THI CAC SAN
PHAM TU CAY VA NONG SAN NHU THE NAO?

Cac quy dinh vé thu hoach va cac co ché chia sé |gi ich phai dugc su déng

Khé nam dugc thong tin do thong tin dugc chia sé rai rac va khdng chinh thic.

v
y clia cbng déng.
v
v' Cac ca sé kinh doanh cé quy mé nho.
v" Chi phi van chuyén cao.
v

Can c6 nhiéu né luc hon nita dé tao lién két gitta ngusi kinh doanh va cac

nha cung cap dich vu kinh doanh.
3. MA&D KHUYEN KHiCH THANH LAP LIEN MINH CHIEN LU'Q'C

Khi phat trién mot san pham, quy trinh MA&D xem xét toan bo tiéu nganh ctia né. Do
dd ngudi kinh doanh can tim va lién két véi cac ddi tac dé cang c6 vi thé cia minh
trong nganh. Vi du, viéc thanh lap moét ca s luu gitt d6 lanh theo ki€u hop tac quan ly
tai trung tdm huyén sé mang lai Igi ich cho cac nhédm cac nha san xuat nhé nam rai rac
khap khu vuc. Phuong an nay tot hon la xay dung cac co s& luu trii nhé & tiing thon.

Ngudi kinh doanh cé thé thanh lap lién minh dé:

v Pam phan hé trg ky thuat hodc cac dich vu phat trién kinh doanh;

v" Thuong lugng hgp déng mua ban gilta cac nha san xuat va nha ché bién;

v Sap xép hgp déng hé trg tai chinh hodc cho vay ngan han dé lam vén luu
dong véi cac ngan hang dia phuong hoac khu vuc tu nhan.
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PHU LUC 3

Téng quan vé nhu cau thi trudng &

cap quoc gia

M6t yéu t6 ca ban clia phuong phap MA&D la ngudi dan phai xac dinh dugc cac san
pham phu hop nhat vdi tinh hinh kinh té ctia ho déng thai ddm bao stirdung bén viing
cac nguoén luc. D€ udc tinh nhu cau san pham, nhan vién du an can phai thuc hién
khao sat & cap quoc gia.

Muc dich cla cudc
khado sat la dé xac
dinh

Loai tai nguyén thién nhién va cac san pham dua vao tai nguyén
thién nhién dugc kinh doanh trong nudc, va nhiing nai san xuat
quan trong nhat;

Nhu cdu vé mot san pham, gia tri clia né va cac chién lugc quan ly
san pham;

Cac bén lién quan tham gia vao san xuat, ché bién va kinh doanh
cac nguodn tai nguyén thién nhién va cac san pham dua vao tai
nguyén thién nhién, nhitng uu tién va méi quan tam va vai tro cla
cac nguodn luc trong cac chién lugc sinh ké ciia cong dong

Sa lugc dia ly vé dan s6 va hanh chinh cta dia phuong (ban d6,
thong ké, vv);

Cac uu tién va méi quan tam clia cac nganh ma dugc xay dung dua
trén quan diém culia cac cd quan nha nudg;

Khuon khé chinh sach (bao gém chinh sach thué) dé khai thac, quan
ly, van chuyén, ché bién va kinh doanh cac nguon tai nguyén thién
nhién va cac san pham dua trén tai nguyén thién nhién trong nudc;

Céc hoat dong gia tang gia tri hién c6 trong nudc;

Diéu kién sinh séng & dia phuong va phuong tién van chuyén.

Téng hagp chung vé tinh hinh sé khéng méat nhiéu thdi gian vi nhin chung céc té chuic
dia phuong da quen thudc véi nhiing van dé nay hoac dé dang tiép can véi cac théng

tin can thiét.

Sau khi da thu thap xong, can phan tich théng tin khao sat dé xac dinh co héi va nhiing
han ché cda tinh hinh dia phuong nhu trong vi du trong hép dudgi day.




THUAN LOI HAN CHE

Nha nudc uu tién ho tro tap trung mot
sO LSNG.

Lam san dia phuong va LSNG déng gép
dang ké vao kinh té clia ngudi nghéo &
nong thon.

Da c6 mot s6 vién nghién cdu lam viéc
vé viéc thuan héa va phan loai LSNG.
Da c6 mot s6 hdithao va bao cdo da duoc
cong bo vé tiép thi LSNG tai dia phuang.
Da c6 mot s6 kénh thuong mai cho mot
s LSNG.

Ngudi dan dia phuong dugc tiép can
LSNG va c6 thé kiém Igi ti nguén lam
san nay.

Nhu cau thi trudng vé cac nguén luc
trong khu vuc du an rat cao.

Nha nuéc lam anh hudng dén gia lam
san vi an dinh thué tai nguyén hodc cam
thu gom hodc xuat khau & dang thé moét
$6 san pham nhat dinh.

Chi c6 mét s6 it ngudi mua kinh doanh
lam san vdi khéi lugng 16n, nén kiém soat
hiéu qua thi trudng.

Ngudi san xuat/ngudi thu gom (hoac
thuang lai & thén) thiéu théng tin vé gia
ca hién tai.

Thudng xuyén dién ra bién déng vé gia
va gid cd bi anh hudng vi thu mua va san
xuat & xa.

Khoang cach gilia cac dia diém thu mua
va cac cho rat 16n, dan dén can nhiéu
trung gian, van chuyén tén kém va khong
dang tin cay.
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PHU LUC 4

Cac meo vé dich thay dé6i Ban dé
quy trinh va huéng dan thuc day vién
thuc dia cho phu hop

TAI LIEU CO LIEN QUAN DEN BOI CANH HOAC 1 QUOC GIA CU THE

Mot vai ché cua tai liéu huéng dan phuang phap MA&D can phai dugc diéu chinh phu
hap véi boi canh dia phuong dé hoc vién co thé lién hé khi st dung. Chang han nhu cac
théng tin lién quan dén quéc gia hodc béi canh bao gém tén dia phuong clia cac san
pham tur cay va lam san, cac trudng hgp dién hinh, cac quy dinh ctia nhém, cac hoat
déng tang cudng thé chat, vv.

THUAT NGU MA&D CU THE

Cac thuat nglr clia phuong phap MA&D da duoc lua chon can than dé phu hap vai triét
ly cia cac phuong phéap cé su tham gia va dé tranh nhing dinh kién vé cac phuong
phap khuyén ndng truyén thong. Diéu quan trong la khéng s dung cac thuat ngtr
théng thudng, ngay ca khi moi ngudi quen duing nhiing thuat ngir nay vi chiing c6 thé
chuyén tai cac y nghia sai.

Mot s6 thuat ngl hodc cac tir dugce sir dung trong sach huéng dan nay cé thé khong co
trong tiéng dia phuang. Dai véi cac thuat ngl nay, ban cé thé:

v' Thay thé bang céac thuat ng( dia phuong cé y nghia tuong tu.

v/ Tao mot tr méi bang tiéng dia phuong va giai thich y nghia ctia né.

v/ St dung tlr goc tiéng Anh va mé ta y nghia bang tiéng dia phuaong.

DICH CAC TAI LIEU MA&D

Phuong an tot nhat 1a chon moét phién dich cé ky nang dich thuat xuat sac cting nhu cé
kinh nghiép tap huan, cé kinh nghiém thuc dia, biét vé phuang phap MA&D va la nguai
dia phuong. Tuy nhién, néu khong tim thay mét ngudi nhu vay, hay tim nhiéu ngudi
dich khac nhau c6 thé hdi tu tat cd nhirng pham chat nay.

GIAI QUYET VAN PE DOl KHANG TRONG PHUONG PHAP MA&D

Khi dich cac khai niém ma phai dat véi boi canh van hoa hién tai thi moét thach thic I6n.
M6t mat, can phai thay déi khi dich, nhung cling phai luu y khong dé su thay déi tao ra
su déi khang qua 1én. Biéu nay doi héi mét su can bang tot. Du 6 xay ra thudng xuyén
hay khéng, nhung sé cé mét s6 phan doi doi véi vai trd cha thiuc day vién vi vai tro nay
la rat véi vai tro clia nhan vién khuyén néng truyén théng. Can phai vugt qua su phan
dé&i nay vi vai tro cla thiac ddy vién 1a mét thanh phan quan trong ctia quy trinh MA&D.
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PHU LUC 5

Ban liét ké cac théng tin can thiét dé
khao sat khu vuc dat du an (tinh/huyén)

C6 thé thu thap cac théng tin nay tir cac can bé trong cac ca quan nha nudc vé néng
nghiép va lam nghiép, tir cac t6 chic phat trién va ti cac can bd cho vay tai cdc ngan
hang dia phuong.

CACTHONG TIN CHUNG VE TiNH/HUYEN

v

v
v
v

\

v

Cac trung tam do thi va chg ¢ dau?

San bay va dudng cao téc & dau?

C6 mang dién thoai di dong hoat déng khong?

Cac thi trudng bén ngoai quan trong nhat va cac chg dé ban nhiing san
pham clia tinh (bao gém ca thuong mai qua bién gidi)?

Chubi thi trudng tréng nhu thé nao trong cac thi trudng trong va ngoai tinh?
Cac nguén tai nguyén thién nhién quan trong nhat va cac san pham da xac
dinh dugc tinh la gi? Da c6 thi trudng hién tai cho nhing san pham nay
chua? Loi thé so sanh clia nhimng san pham nay la gi?

Cac co s& kinh doanh chinh trén dia ban tinh? Cac co s& kinh doanh nay
thudc s& hltu ctia nhimng ngudi cé ngudn goc dia phuong?

THONG TIN VE CAC TG CHUC TAI CHINH VI MO, NGAN HANG, VA CAC
DON VI CUNG CAP DICH VU TIEM NANG

v

AUANE NN NN

< S

Hién nay dang c6 nhiing ngan hang nao & tinh/huyén? va & dau? C6 nhiing
t& chuc tai chinh vi mo6 nao (TCVM)? va & dau?

Quy mé von vay nho nhat la gi?

Lai suat la gi?

Tai san thé chdp ma cac t6 chiic TCVM yéu cau la gi?

Hau hét cac khoan vay dugc st dung cho muc dich gi?

Ty |é cac khoan vay khéng co hiéu suat?

Cac t6 chiic TCVM 6 phuc vu céc co sé kinh doanh nhé trong nganh néng
nghiép hay lam nghiép?

Cac xu huéng dau tu cé thay doi trong nhirng nam gan day?

Cac t6 chirc TCVM 6 muén két néi vai du an nay hay khéng?

Cac t6 chiic TCVM c6 du tién mat dé cho vay mai?
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THONG TIN VE CAC DON VI HO TRO HANH CHINH VA KY THUAT TIEM NANG

AN

AN NI NN

SG& trudng chuyén mén doi véi hoa mau, ndng lam két hop, go, LSNG, chan
nuoi, thay san co6 san & tinh nay la gi?

Cacvan phong clia cac chuyén gia nay cé dugc trang bi may tinh hay khong?
Cac chuyén gia nay c6 thanh thao vi tinh hay khong?

C6 bao nhiéu nhan vién dang lam viéc 8 m6i huyén va ky nang cu thé ctia ho
la gi?

Cac cd quan nha nudc & dia phuong hodc khu vuc ctia méi huyén & dau?
C6 bao nhiéu thon trong khu vuc clia méi thac day vién?

Nhaén vién thuang xuyén di tham cac thon trong khu vuc clia ho bao lau mét 1an?
Nhan vién nhan vién di dén cac tinh khac bao lau mot 1an?

C6 trudng dai hoc nao trong hay tinh khéng? Cac truong nay & dau? Day
nhldng nganh gi?

THONG TIN VE CAC TG CHUC THUC HIEN DU AN TREN PIA BAN TiNH

v' Cac dia diém hién tai cia du an nam & dau?

v" Thanh phan nhan vién & cap hién truong la gi?

v" Duén tao ra co héi gi cho su phat trién clia co s& kinh doanh?

v' Lam thé nao dé mot t6 chiic ddi tac co thé tham gia vao du an MA&D khi
ngudi kinh doanh tiém nang cta du an chon mét dia di€ém cho cac hoat
déng phat trién co sa kinh doanh cia minh tai noi ma té chuc déi tac da thuc
hién cac hoat dong phat trién khac?

CACVAN BE PHAP LY

v Lam thé nao ca s& kinh doanh ¢6 thé c6 dugc vén dau tu?

v C6 ca ché nao gilip cho cac cong ty, cdng ty hop danh, tap doan va hgp tac
xa c6 dugc tu cach phap nhan khéng? Cac loai hinh kinh doanh cé tu cach
phap nhan khac nhau dugc dang ky tai cung mot van phong? Cac quy dinh
vé dang ky tting loai hinh phap ly d6i véi co sé kinh doanh la gi?

v Cac 16 chuc thuc hién da dang ky hop phéap chua? Cac diéu khoan cuda viéc
dang ky nay la gi?

v" Ngudi kinh doanh c6 tra thué khéng?

v" Nha nudc ¢6 su hé trg hay ca ché khuyén khich nao d6i véi cac co s& kinh

doanh nho va siéu nho hay khéng?

RN



PHU LUC 6

Ban liét ké cac théng tin can thiét dé
xac dinh dia diém du an

KHI CHUA CHON PUGC PIA PIEM DU AN

Sau khi lap xong ban liét ké danh sach cac dia diém tiém nang dua trén téng quan khu
vuc, nhan vién du an nén té chiic cudc hop vai ban quan ly du an va cac bén lién quan &
dia phuang. Cudc hop nay nham théng nhat cac tiéu chi dé Iua chon dia diém va chon loc
mot s6 cac dia diém dua trén cac tiéu chi nay. Sau dé di tham cac dia diém dugc chon lon
dé chét dia diém cudi cung.

CACTIEU CHi LUA CHON PIA PIEM DU AN

Vi tri dia di€ém mong mudn clia du an do cac muc tiéu cia du an (vung dat thap hodc vung
nui, ving dé thi hay viing sau vung xa), cling nhu cac dac diém cta hé sinh thai (dat 1am
nghiép hoac dat ndng nghiép) va loai hinh dan s6 (nhém dan téc hodc cdc nhém du muc
hodc tai ché) quyét dinh. Nhitng yéu té nay tré thanh tiéu chi dé Iua chon dia diém.

Vi du, néu muc tiéu la dé thac ddy cac cdn pham ti cay va lam san dé bao ton va phat trién
ndng thon thi cac tiéu chilua chon dia diém sé bao gém mot khu rirng va dan cu séng nhd
vao cac san pham tu cay va lam san. Néu muc tiéu la tang cudng cac hoat déng tao thu
nhap cho phu nir dua vao san pham tir cay va lam nghiép thi can phai chon mét dia diém
c6 ty lé phu nir tham gia vao cac hoat dong san xuat san pham tir cay va lam san cao; va
Nnai c6 truyén théng phu nir tu thanh 1ap cdc nhom hoac hiép hoi.

Trong trudng hop da dugc xac dinh dugc mét san pham cu thé thi cac tiéu chi dé lua chon
dia diém sé bao gom cac khia canh nhu khoang céach tu dia diém dén noi thu mua san
pham, s lugng san pham c6 sén va tinh hinh st dung hién tai cGia san pham.

Quy trinh MA&D ¢6 thé dugc st dung trong nhiéu boi canh khac nhau. Chang han nhu
trong moét sé trudng hop dia diém du an da duoc chon vi mét nhém ngudi kinh doanh
tiém nang mong mudn ti€p thi mét san pham cu thé. Vi du, hay tudng tugng mét nhéom
noéng dan yéu cadu mot ca quan hodc té chiic hd trg dé ché bién gid tir song may. Trong
trudng hop nay, dia diém du an va nhom nhing ngudi kinh doanh tiém nang da duoc
thanh lap nén khong can phai trai qua qua trinh xac dinh mot khu vuc du an.

NHUNG KIEN NGHI KHAC

Tranh lua chon mot dia diém dua trén su thuan tién. Cac dy an va chuong trinh
thudng chon cac dia diém vi chiing thuén tién gan duong hodc thi trdn 16n. Viec
lua chon dia diém du &n nén dua trén cac tiéu chi dugc xac dinh trong muc dich
va muc tiéu clia du an, nhu da mé ta & phan trén.

i thdm céc dia diém c6 kha nang dugc chon lam du an dé giai thich muc dich
va quy trinh ctia MA&D. Can dam béo rang da giai thich nguai kinh doanh tiém
hang hiéu ho sé pha| cung cap chi tiét vé tinh hinh kinh té gia dinh minh va viéc
quan ly tai nguyén thién nhién ctia ho. Hay nhé rang cong déng c6 quyén quyét
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dinh khong tham gia vao du an.

BAN LIET KE CAC CAU HOI MA GIAM POC DU AN PHAI TIM HIEU TRONG
QUA TRINH XAC PINH KHU VUC DU AN

v

Cac huyén va thén nao c6 cac can pham tU cay va lam san quan trong
nhat ban trén dia ban tinh? San pham nao dang dugc mua ban? Véi ai?
San pham dugc ban & dau?

Cé cac thuong lai mua ban hoa mau/lam san va san pham tu g6, hay
cac co s@ kinh doanh ché ble'n/dong gdi tai trung tam tinh hay khéng?
Nhiing ca s& kinh doanh nay do nguoi dan dia phuong hay ngugi ngoai
lam chti s& hitu? Ngudn tai nguyén dé ché bién cac san pham tir cay va
lam san duogc lay tu dau?

Co khu rung nao dugc bao vé trong tinh khong? Co cac thén xung qua-
nh hodc bén trong cac khu rung nay? Cac nguon tai nguyén co bi de
doa khong?

Nhing kho khén trong viéc ti€p can ngudn tai nguyén riing cla cong
dong dia phuong la gi?

Co thuc hién 1am nghiép cong dong trén dia ban tinh khéng? Nhiing
thén nay co quyén s& hitu riing khong?

C6 nhap céac san pham tu cay va lam san tir noi khac khong? O dau?

C6 loai hoa mau/cay tréng nao quan trong khéng?

Co nhUng cOng dong thi€u s6 nao trong tinh khéng? Piéu kién kinh té
xa hoi cua nhUng cdng dong nay la gi? Ho c6 thu gom cac san pham tir
cay va lam san khéng? Tu dau?

C6 lang nao dang tréong cay trai phép khong?

Cac huyén nao c6 du an da lam viéc hoac hién dang lam viéc? Loai du
an nao? Tac déng la gi? C6 nhdm nao dugc huy déng cho du an hoac cé
nhém ngudi s dung & trong nhiing khu vuc dé?

C6 Hai lién hiép phu nir & tinh nay khong?

C6 nhiing kién nghi nao d6i véi cac dia diém ma du an MA&D c6 thé
dugc thuc hién hay khéng?
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PHU LUC 7

Cac Thuc day vién va Chuyén gia
Phat trién Co s& kinh doanh -
Vai tro va trach nhiém

Vai tro va trach nhiém chinh ctia Chuyén gia Phat trién Co s& kinh doanh clia du an va

cta nhimng thac day vién nhu sau.

CHUYEN GIA PHAT TRIEN KINH DOANH

THUC DAY VIEN CHE

Phoi hgp cac hoat déng thuc dia.

Tao hiép luc cac sang kién, du an,
cac chuong trinh hoat dong trén
cung cac dia diém du an hoac co
san pham giéng nhau.

H6 trg cac tu van thac day cho cac
khoa tap huan hodc khao sat.

H6 trg thac day vién t6 chic cac
khod tap huan, cac cuéc hop vai cac
bén lién quan hoac cac hoat déng
du an khac.

Poéng gdép cho viéc xay dung cac
chién lugc hé trg ngudi kinh doanh.

Pam bdo lién lac thich hgp gilra
thic day vién va cac déi tac du an
khac.

Tham gia thu thap dir liéu va téng
hop cac tdng két ban dau va cap
tinh.

Cung vGi cac thuc ddy vién xay
dung cac hudng dan giam sat va
danh gia co su tham gia.

Dam bao truyén théng va phé bién
thong tin thu thap dugc ctia du an.

Gidi thiéu du an dén cac bén lién quan chinh,
nhiing ngudi lanh dao cong dong, va dai dién cac
t6 chiic hoat déng trong cong déng.

Hoat déng theo céc chi thi ctia céc t6 chuc hé tro.

Tao diéu kién cho su tham gia binh ddng cua tat
ca nhing ngudi kinh doanh tiém nang trong su6t
quy trinh MA&D.

Tim kiém co ché dé lién két nhiing ngudi kinh
doanh véi cac t6 chuic tai chinh vi mé.

Chuén bi cac mau cau hoi va dao tao ngudi kinh
doanh.

Gilp t6 chuic cac hoi thdo MA&D.

Thuac day viéc thanh 1ap cac nhém lgi ich gitia
nhling ngudi kinh doanh.

Xay dung cac co ché chia sé thong tin thi trudng.
Tao diéu kién thuan lgi cho viéc giadi quyét cac
xung dot.

Tim kiém cach thiét lap mai lién két bén vimng gitia
ngudi kinh doanh va céc nha cung cap dich vu.
Dam bao xay dung nang luc trong cdng dong.
Xay dung ca ché dé cong dong co thé luu trir va
truy cap thong tin.

HO trg hudan luyén va khuyén khich nhiing nguoi
ngudi kinh doanh.

Xay dung tét moi quan hé véi cac co quan chic
nang, cac té chic phi chinh pha dia phuong, cac
doanh nhan & dia phuang va trén toan quoc.
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PHU LUC 8

Cac phuong an dao tao nhan vién du an
va thuc day vién
Cac chuong trinh nang cao nang luc sé thay déi tuy theo muc tiéu, b&i canh va nguén

luc clia du dn nhung ndéi chung chuong trinh nang cao nang luc sé bao gém mét, nhiéu
hoac d6i khi tat ca cac thanh phan sau day.

PHUONG AN 1:
Tap huanchonhiing
nguai ra quyét dinh
dé nang cao nhan
thiic vé MA&D

PHUONG AN 2:

3-4 tuan tap huan
cac thuc day vién
thuc dia

Cac budi dao tao ly
thuyét xen ké vai
cac buéi thuc hanh

PHUONG AN 3:
Pao tao duoc chia
thanh 3-4 I6p tap
huan. Cac thuc day
viéen thuc dia ap
dung ky nang cula
ho dan dan

Khoa tap hudn nay gitp lam quen véi phuang phap
MA&D nham nang cao nhan thuc va hiéu biét vé
phuang phép nay. Khéa tap huan nay danh cho cac
nhan vién quan ly du an khéng truc tiép thuc hién
phuong phap MA & D, nhung can hiéu muc dich
va yéu cau cla phuang phap dé hé trg va khuyén
khich s dung. Phan tap hudn MA&D nay khong c6
di thuc dia.

Chuang trinh dao tao nay danh cho cac can bé thuc
dia. C6 thé day tap trung 3-4 tuan. Hoc vién xem lai tat
ca cac budc va giai doan clia quy trinh MA&D. Cac budi
ly thuyét luan phién véi nhimng ngay thuc hanh tai cac
dia diém du &n. Xét vé tinh thuc t&, phuong an tap huan
nay thudng dugc lua chon vi hoc vién dén tur cac tinh
khac nhau. Tuy nhién, sau cac budi tap huan, cac thuc
day vién thuc dia can co su hé trg ti€p theo tir cac gidng
vién hodc nhiing ngudi khac c6 kinh nghiém trong linh
vuc MA&D.

Khoa tap huan nay gém 3-4 budi héi thao, méi hoi thao
chi tap trung mét giai doan va moi hoi thao déu céd
cac budi tng dung tai ché. Viéc nay sé tao ca héi cho
hoc vién thuc hanh MA&D trong nhiéu giai doan. Kinh
nghiém cho thdy day phuong an thich hgp nhat.




PHUONG AN 3: 2-6 ngay dao tao trong I6p hoc

PHUGONG AN 3: 2-6 Cac budi thuc hanh tai cac thon dé

ngay dio tao trong hoc vién c6 thé ap dung nhiing gi

I6p hoc ho hoc dugc trong budi tap huan
trudc do.

Viéc nang cao nang luc trong quy trinh MA&D doi héi phai tham gia clia cac khoa dao
tao chinh quy, két hgp gitra ly thuyét co ban va thuc hanh trén thuc dia, ciing nhu ap
dung tai ché. Phuong phap nang cao nang luc nay khéng chi la dao tao; né con chuén
bi cho hoc vién 1 cach cu thé dé thuc hién phuong phap MA&D.

Cac thuc day vién va ngudi dan cho rang phuong phap nay ton nhiéu thai gian, tuy
nhién, néu xem xét cac muc dich va ndi dung clia phuong phap nay thi né hoan toan
xung dang vdi thai gian bo ra.

Mét trd ngai chung la cac thuc ddy vién thudng bi qua tai véi qua nhiéu cong viéc va do
dé thudng tri hoan viéc di tham thuc dia, lam cham quy trinh MA&D cho nhling ngudi
kinh doanh. Vi vay, mot s6 du an mudn hoan tat viéc dao tao téng thé nhu dé xuat
trong Phuong &n 2, day nhanh tién dé giai doan thuc hién.

Tai Gambia, 14 thac day vién va diéu phdi vién cung véi 9 nhan vién cda Cucw
lam nghiép da dugc dao tao st dung phuong phap MA&D.

Sau d6 Cuc Lam nghiép da xay dung 1 moé-dun cho chuaong trinh dao tao
MAR&D va dua vao chuang trinh hoc ctia Truding Lam nghiép Qudc gia dé dam
bdo rang cac can bo lam nghiép uong lai sé st dung cac nguyén tac, phuong
phap va cong cu MA & D dé hé trg cho ngudi dan dia phuong.

Cac hoat ddng MA&D da trd thanh mot phan ctia hoat dong thuc dia clia can
b6 Cuc Lam nghiép.

_/

B~ @



THOI GIAN UGC TiNH BE THUC HIEN PHUONG AN 3

Giai doan

X Cac hoat don
dao tao atdong
Hoi thao 1 Gidi thiéu vé quy trinh MA&D va Giai 4 dén 6 ngay
doan 1 - cac budi trinh bay vé cac khai
niém luan phién vai cac budi thuc dia
Thuc hanh tai chd ’ ’
Tién hanh thuc hién cac phuong phap va 4 dén 7 ngay
cong cu mdi cho Giai doan 1 trén thuc dia moi dia diém
Hoi thao 2 Gigi thiéu vé Giai doan 2 clia quy trinh 4 dén 6 ngay
MA&D
Thuc hanh tai ché Tién hanh thuc hién cac phuong phap va | 4 dén 7 ngay
céng cu mdi cho Giai doan 2 trén thuc dia | méi dia diém
théng ké, vv);
Hoi thao 3 Gi6i thiéu vé Giai doan 3 cla quy trinh 2 dén 4 ngay
MA&D
Thuc hanh tai ché Tién hanh thuc hién cac phuong phap va 4 dén 7 ngay

c6ng cu mdi cho Giai doan 3 trén thuc dia

moi dia diém

Hbi tho 4 Gi6i thiéu vé Giai doan 4 cla quy trinh 2 dén 4 ngay
MA&D

Thuc hanh tai chd Tién hanh thuc hién cac phuong phap va 4 @én 7 ngay

' ' cong cu mdi cho Giai doan 4 trén thuc dia méi dia diém
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PHU LUC 9

M6 ta chitiét vé cac nguon luc can thiét cho
viéc trién khai thuc hién quy trinh MA&D

CAC NGUON LUC CAN THIET CHO CAC HOAT DONG SO BO

Cac hoat déng so bd dugc trinh bay chi tiét trong Mé-dun Gidi thiéu vé
Sach Hudng dan Thac ddy vién thuc dia

Cac hoat dong sa bo dugc trinh bay chi tiét trong Mo-dun Gidi thiéu vé Sach Huéng dan
Thuc day vién thuc dia

CAC HOAT DONG VA NHUNG NGUGI CHIUTRACHNHIEM  THOI GIAN
DIA DIEM HOAC CO LIEN QUAN UGCTINH
Van phong du an: Ban quén ly du &n 1tuan
. DPat cac muc tiéu thuc té
. Xac dinh co quan déi tac néu can
. Bat dau lua chon giang vién

Van phong du an hodc van phong cda thac day Ban quan ly du an va/ | 1thang
vién thuc dia hodc van phong ctia don vi thau | posc cac thuc déiy vién

phu va/hodc cac co quan
«  Diéu chinh cac tai liéu MA&D cho phu hgp | thuc dia (cac NGO hodc
V@i nhu cau va tiéng dia phuong. NGO quoc té).
Cac dia diém thuc dia cla du 4n hoac cac dia 2-4 ngay
diém danh cho dy an Ban quan Iy va nhan vién

. Tién hanh khao sat nhimng ngudi cung cadp | duan
théng tin tai cdc co quan nha nuéc vé néng
lam, cac co quan phat trién, va cac can bo
cho vay tai cac ngan hang dia phuaong.
Viét mot bang téng hgp ngan gon nhiing
thuan lgi va kho khan doi véi viéc phat
trién co sé kinh doanh trong vung.
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Van phong du an
. T6 chuic cudc hop tai cac dia
diém da duoc chon

Ban quan ly du an cung véi cac
bén c¢6 lién quan & dia phuong
va nhiing ngudi cung cap théng
tin chinh

1 ngay

Tai méi dia diém du an
. T6 chiic dao tao dinh hudng
cho cdn bé du an

. T6 chuic cac hoi thao lam ro
vé cac ndi dung cltia dy an
cho cac ddi tac tiém nang dé
ho c6 nhiing ky vong thuc té
va dua ra cam két ro6 rang vé
ddéng gép cua ho.

Ban qudn ly du an va gidng vién
Ban Quan ly du an va cac déi tac
thuc hién thu6c cad nha nuéc va
phi chinh phu

1 ngay mbi
dia diém
duan

Tai cac dia diém thuc dia

. Gidi thiéu du an tdi cac nha
lanh dao cdng dbng va nguai
dan dé ho biét vé du an

Quan ly duy an véi lanh dao cong
déng va nguai dan

%2 ngay moi
dia  diém
thuc dia

Van phong du an

. phéac thdo khuén khé cho
cac huéng dan gidm sét va
danh gia c6 su tham gia.

. xay dung chién lugc phat
trién nang luc

Doi quan ly du an

Doi quan ly du an

NGUON LYC CHO GIAI DOAN 1: DANH GIA THYC TRANG

Cac hoat dong cho Giai doan 1 dugc trinh bay chi tiét trong M6-dun 1
cla Sach Huéng dan Diéu phai Hién trudng: Danh gia tinh hinh hién tai.
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NGUOI CO ‘
TRACH NHIEM THOI GIAN

CACBUGC CAC HOAT BONG VA DIA DIEM - . S Ti
: : : HOAC LIEN UGCTINH
QUAN
Chuan bi HGi trudng tap huan Ban  quan | 4-6 ngay
cacthuc , . o ly du an va
déy vién 1. TO chuic Budi tap huan dau tién cho cac | giangvién

thuc cho Giai doan 1.

2. T6 chiic mét budi tap hudn dé nhic lai
nhing kién thuc va ky nang cda thuc day
vién vé cac phuong phap va cong cu thuc
day co su tham gia.

Van phong du an Thuc déy
. ién vi 2-4 nga
1. Nghién ctu cdac tai liéu dao tao (ban dé vienva - 9ay
- £ LA A , Chuyén gia
quy trinh, phan gidi thiéu va mé6-dun 1 cla hat trid
Sach Hudng dan Thac ddy vién thuc dia). phat trien
. ) ca sd kinh

2. Kiém tra xem thuc day vién c6 biét: doanh

Dia diém can thiép;
b.  Cacsan phdm ma du an tap trung vao;

c.  Chién lugc ho trg tai chinh co s&
kinh doanh

d. Phuong tién hoat dong;

e.  Lam thé nao dé gidi thiéu phuang
phap tiép can phat trién ca s& kinh
doanh, dac biét la cé biét cach trinh
bay dé thé hién dugc phuang phéap
nay khac vé6i cac du an phat trién
nong thén truyén thong.

w

.Kiém tra liéu:

a.  duyandadugc gidi thiéu véi lanh dao
cdng déng va ngudi dan;

b. phdn Ung cla cac lanh dao dia
phuong va ngudi dan cé tich cuc?
. Phan tich:

a.  Tinhhinhténg thé vé quéc gia va khu
vuc ma du an da chuén bi;

N

b.  Cac quy tac va quy dinh chinh lién
quan dén viéc tiép can véi cac tiéu
nganh cla san pham va cac phuong
an san xuat, van chuyén, ché bién va
kinh doanh san pham dugc lua chon;
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c.  Cacluachon phap ly chinh dé thanh
lap ca sé kinh doanh;

d.  Tiép can véi tai chinh khong chinh
thuc va chinh thuc.

Chuan bi
cac thuc day
vién

] Cac dia diém thuc dia
Buoc 1: 1. T6 chiic mét cudc hop dau tién véi lanh Thuc ‘?'ay, Ndra ngay
Clng vaGi su tu dao cong dong va ngudi dan dé: Vienvacac . an thuc
van clia nguoi o B o nha lanh dao gi :
dan, thac day a. 'Iirlnhﬂbay tha,nh phan .C~d Sd, kinh doaAnh, cong déng la
vién, xac dinh Igm roﬂsu\ kha,c nhgu glu:;\, cac hoat dong | v3 cac thanh
nhiing ngﬁdi sinh ké va phat trién ca sg kinh doanh; viénccf)ng
kinh doanh b. Trinh bay cac muc tiéu, quy trinh, va cac | dong
tiém nang ky nang can thiét dé tham gia phat trién | Thanh vién
co s6 kinh doanh. Lam ré nhiing ky vong | céng déng
veuo cap; | Thacday
2. Yéu cau céc thanh vién trong cong dong | vién
xac dinh cac thanh vién cé ky nang kinh
doanh va muén tham gia phat trién co s&
kinh doanh.
3. Lap danh sach nhiing ngudi kinh doanh
tiém nang.
Hee% | Vanphong duan Thicddy | Niangay
Nhing nguoi 1. Kiém tra dif liéu th cap (vi du nhu PRA | vién
kinh doanh gan day va dir liéu vé sinh ké cong dong,
tiém nang danh danh gia tdm quan trong clia cac san
gia nang luc trg pham tir cay va lam sdn trong nén kinh té
LT;EZQS:E' ho gia dinh & hiéu duoc dic diém kinh
té xa»hol cua cong dong. | Thic ddy
2. Chuan bi danh muc nhiing nguodn tai | yijén
nguyén va san pham cé trong khu vuc.
BUGC 3: Ban liét ké nay sé gitip cac thic ddy vién
ho trg thic day bai tap chon loc san
Nhiing ngudi pham cling véi nhimg ngudi kinh doanh.
kinh doanh
tiém
Cac dia diém thuc dia Thiic day
Phan dau ciia 1.76 chiic mét hoi thao bao gém: vién va MAc}t ngxz‘a'y
Budc 4: Nhiing | a. Mot budi hop nhém tap trung dé biét n'hu’ng nguoi | trén moi
ngudi kinh do- dugc thoi gian c6 thé danh cho phéat k"Ph d?anh dia diém
anh tiém ning trién co s& kinh doanh (lich hoat dong), | tiemnang

xac dinh nhiing
tré ngai chinh
cla hé thong
thi trudng

kinh nghiém va ky ndang cta nhing
ngudi kinh doanh tiém nang vé san xuat,
ché bién va kinh doanh ldm san va san
pham tir cdy, va kha nang dau tu;
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Phan dau cta
Budc 5: Nhing
ngudi kinh do-
anh tiém nang
chon ra cac
san pham tiém
nang dé kinh
doanh

b. Mét bai tap dé gilp cac co s kinh
doanh liét ké cac nguon luc va san
pham hién co;

c. Mot cudc thao luan vé nhiing diém
yéu clia cac nguédn luc dugc liét ké
(xem bai tap trudc do trong budc
3) va cac san pham. Loai bd cac
nguoén luc va san pham cé nhiéu
han ché I6n;

d. Mét hoat déng dé xac dinh nén loai
bé nhiing nguén luc va san pham
nao la rao can I6n déi vai viéc phat
trién co s& kinh doanh. Thac day
vién hudng dan ngudgi kinh doanh
lam bai tap ngan nay.

Phan 2 cta

Chuyén gia

Budc 4 3 cap huyén hodc cap tinh phat trién kinh
Nhiing ngusdi 1. T8 chic héi thao véi cac beén lien | doanh vacac Mot nas
- thuc day vién otngay
kinh doanh quan dé: . G s 4ai | tai mOi
HAm NANA Xac . . L i R cung vGicacdai | ¢
d'f A hL"Ig i a. Hoan thanh viéc thu thap thong | dien ctia cac co hu)u/en,
Inn nh’ 29 tro tin lién quan dén nam linh vuc | sgkinh doanh | hodc tinh
Eg?clhc n thc'ua phét trién kinh doanh. Cac thong | tiém nang, co
€ thong th tin nay sé gitp tinh loc lai danh | quan nha nusc,
truong sécﬂh cth)An Ioc, cadcngudnlucvasan | cacté chic phi
pham hién cd; chinh phd, ngan
b.Thiic ddy baitap chon loc san pham | hang, cacduan
Phan 2 c va nguén lyc ma trong d6 yéu cau | khac lam viec
Bugn 5 cua nhing hoc vién xac nhan, stralaiva | tai cung dia ban
¢ tinh loc lai danh sach chon loc da | va cac bén trUC_'
Nhing ngudi duac thuc hién & cap cong déng. | tiép trong chudi
kinh doanh gia tri chia cac
tiém nang chon tiéu nganh lién
ra cac san pham quan (nha san
tiém nang dé xuat, ché bién,
kinh doanh thuong lai, vv.)
Cac dia diém thuc dia . y 5
Budc 6 . o Thic ddy vien | NUangay
] _ | 1.Tién hanh mét cudc hop tap trung véi | va nhimg nguai | MO dia
Nhiing ngudi nhiing ngudi kinh doanh tiém ndng dé&: | kinh doanh diém
kinh doanh S, o A
a. Chia sé két qua cudc hop véi cac bén | tiem nang

tiém ndang nhan
thay duoc loi
ich cta lam viéc
theo nhém.

lién quan va thong qua danh sach
chon loc cac nguén luc va san pham
sé khdo sét thém trong Giai doan 2;
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b. Gidi thich khi tr&d thanh mét ngudi
kinh doanh thi cé nghia la gi, va vi sao
lam viéc theo nhém giup nang cao
vi thé canh tranh va manh hon trén
thi truong. Trinh bay vé cac tinh trang
phap ly khac nhau c6 thé dang ky cho
co sd kinh doanh.

2. Trinh bay cac muc tiéu, cac budc va
cac hoat déng clia Giai doan 2 va lén
lich cho cudéc hop dau tién clta Giai
doan 2 véi nhiing ngudi sé tiép tuc
vGi quy trinh.

Ké&t thuc giai Van ph(‘)ng du’ an Thuc dé,y

d 1 , A . jé 1-2 nga
oan 1. Cap nhat dif liéu thi c3p (néu can) vé | VIE" 9y

danh gia sinh ké va tdm quan trong | Thuc day

clia cac san pham ti cay va lam san | vién

déi vai kinh té ho gia dinh. Chuyén gia

2.T6ng hop két qua cla tat ca cac hoat | phat trién
dong Giai doan 1 bang cach diénvao | kinh doanh
mau bdo cdo Giai doan 1.

3. Téng hgp tat ca cac thong tin lién
quan thu thap dugc trong Giai doan
1, bao gém téng quan vé tinh hinh
cla nhingngudi kinh doanh tiém
nang dudi dang dir liéu co s&. Cac dit
liéu nay sé dugc st dung sau nay dé
tham khdo udc lugng tac déng cla
duan.

NGUON LYC CHO GIAIDOAN 2: TIEN HANH KHAO SAT BE LUA CHON SAN PHAM VA XAC
DINH Y TUONG KINH DOANH

Cac hoat déng cho giai doan 2 dugc trinh bay chi tiét trong Mé dun 2 clia
@ Sach Huéng dan Thuc ddy vién Thuc dia: Tién hanh khao sat dé lua chon

san pham va xac dinh y tudng kinh doanh
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NGUOI CO

TRACH NHIEM THOI GIAN

UGCTINH

CAC HOAT PONG VA DIA DIEM

CACBUGC

HOAC LIEN
QUAN

Chuén bi Hoi truong tap huan
cho cac 1. T8 chuic tap hudn cho thic day vién | Ban quan ly .
thic day cho Giai doan 2. du 4n va giang 4-6 ngay
vién Vién
2.T6 chuc tap huén vé thu thap di liéu | Ban quan ly 1 ngay
khi diéu tra thi trudng (ky nang quan du &n va gidng
sat va phong van). vién
Van phong du an e .. | 274ngay
T .. | Thuc day vién
1. Nghién clu cdc tai liéu dao tao Giai T
doan 2 (M6 dun 2 cta Sach Hugng | Thucday vien
dan Thuic ddy vién Thuc dia). va Chuyeén gia
Phat trién kinh
doanh
. Thuc day vién
1. Kiém tra xem:
a. Nhiing ngugi kinh doanh tiém nang
da sdn sang dé thuc hién Giai doan 2;
b. Da hoan thanh danh sach cac nguén
luc va san pham chon log;
c. Cac phuong tién hoat déng da co san
dé trién khai Giai doan 2.
3. Nghién cttu cac nguén tai nguyén va
san pham da dugc chon loc dé hudng
dan nhiing ngudi kinh doanh (thuc day
vién can biét nhiéu hon nhimng nguoi
kinh doanh tiém nang!).
I Dia diém thuc dia
Bu‘?ﬂ' 5 chiic mét hoi thao dé: Ntia dén 1
Nhimg 1.T6 chuc mét hdi thao dé: Thic déy vién ngly
ngudai kinh a. Gidi thiéu chién lugc tiép thi khac
doanh nhau, chién lugc tiép thi t6 hap tiép
tiém nang thi, 5P, hgp déng thuong mai (Xem
thu thap bang chu gidi cac thuat ng(r nay);
df{liéu ve b.Ho trg nhiing ngudi kinh doanh phan tich
5 linh vuc dt liéu thu thap dugc trong Giai doan 2.
phat trién Viéc phan tich nay gidp hinh dung ra cac
kinh doanh

o s6 kinh doanh tiém nang;

c. HO trg ngudi kinh doanh danh sach cac
yéu té ho sé phai quyét dinh khi thiét
k& EDP ctia ho.

B o«



Budc 2: Nhiing
nguai kinh
doanh chuan
bi cac ké hoach
phat trién kinh
doanh

Céac dia diém thuc dia

1. T6 chuc hoi thdo gi6i thiéu cac muc
tiéu ctia Giai doan 2 va cac budc thuc
hién. Trong hoi thao, thiac day vién
giup ngudi kinh doanh:

a. Xem lai két qua giai doan 1

b. Xéac dinh cic tiéu chi lua chon san pham

c. Ghi lai cac théng tin can thiét dé kiém
tra cac tiéu chi nay. Xac dinh thong tin
nao da biét va thong tin nao con thiéu

d. Xacdinh cdcnguén thong tin, danh gia
kha nang ti€p can cac nguén théng tin
nay, va xac dinh cac cudc diéu tra can
dugc tién hanh & cap thon, cap huyén
hoac tinh;

e. Xac dinh déi tac c6 thé thu thap va
cung cap théng tin ngoai khu vuc
thon, huyén va tinh;

f. Thanh lap cac d6i khao sat, phan chia vai
tro, trach nhiém va quyét dinh lich trinh.

2. Trong hoi thao, can phai c6 thai gian dé
nhiing ngudi kinh doanh c6 thé thao
luan vé EDP cuia ho & cap cong dong.

Thuc ddy vién

2 ngay/
nhom san
pham/dia
diém

Van phong du an

1. Doc ra soat lai EDP dé tim 16i tinh toan,
su khéng nhat quan hoac thiéu chi tiét.
Yéu cau nhimng ngudi kinh doanh diéu

Ngudi kinh
doanh

Thuc day vién

1 tuan (theo
yéu cau clia
giang vién)
1-2 ngay theo

chinh lai EDPs khi can. 50 lugng ké
2. Thu céc ban EDP da stia doi hoach kinh
doanh
Van phong du an Nh(ing ngugi TU ba dén
Budc 3: Nhiing 1. Phan tich EDP dé xac dinh nhu cau hé | kinh doanh, sau ngay
ngudi kinh trg, giup dé& va thiét ké chién lugc hd Ngusi kinh doanh theo s@
s trg du an. 2
doanllxac\dgnh e Chuyén gia g{gr&?é,c;c
nhu c‘auxdao phat trién kinh du 4n va
tao va ho trg doanh (CG u an va sy
PTKD)vaThac | Phuctap
ddy vién cua cac EDP
Véan phong du an Thuc day vién
1. Téng hgp két qua cla tat ca cac hoat | cG PTKD va
Két thuc giai déng dugc thuc hién trong Giai doan | thc day vién
doan 3 3 bang cach dién vao mau béao cao
: Giai doan 3. CG PTKD, ban

2. T6ng hop két qua cac EDP

3. Xay dung chién lugc ho trg ngudi kinh
doanh trong giai doan khéi su co s&
kinh doanh dua trén cac EDP.

quan ly dy én va
thic ddy vién.
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CAC NGUON LYC CHO GIAI BOAN 4: HO TRQ KHOI SU DOANH NGHIEP

&

Cac hoat dong cho giai doan 4 dugc trinh bay chi tiét trong Module 4
Séch hudng dan Thuc day vién thuc dia: HO tro giai doan khai su cla cac

co sé kinh doanh

CACBUGC

CAC HOAT PONG VA DIA DIEM

NGUOI CO :
TRACH NHIEM THOI GIAN

HOAC LIEN UGCTINH
QUAN
Chuan bi Hoi trudng tap huan Banquanlydu | 2-4 ngay
chothuc 1. T8 chuc tap hudn Thuc ddy vién cho | anvagiangvien
day vién Giai doan 4
Van phong duan , Thic ddy vién
1. Nghién ctu tai liéu tap huan Giai doan Thiic ddv vie
4 (M6-dun 4 cta Sach hudng dan Thic Vi L(chhu?/)élzr\mnsg 2-4 ngay
~ LY h . . h
day V|eAn t UC d!?) o o Phat trién kinh
2. Dua trén két qua Giai doan 3, uéc tinh doanh
cac nguon luc (thai gian, con ngudi, L
hau can va tai chinh) can thiét dé tién | Thuc day vién
hanh Giai doan 4.
3. Kiém tra xem:
a. Ngugi kinh doanh da sdn sang dé bat
dau hoat dong & cap do thi diém chua;
b. Su sdn c6 clia cac nguodn luc hoat dong
(bao gébm ca thai gian, con ngudi, hau can
va tai chinh) can thiét cho Giai doan 4.
4. Lién hé véi cac nha cung cap dich vu
tiém nang (trong nam linh vuc phat
trién kinh doanh) va vaéi cac doi tac
thuong mai dé hudng dan nhing
ngudi kinh doanh.
1. Thdo luan véi cac té chuc tai chinh | Chuyéngia
S i A kha n3 5 hat trién kinh ,
Buqc 1: th~|_ch hop ve khza nang cho vay von uu 5 s Thay déi tuy
Nhifng dai cho cac nhom kinh doanh (theo | doanh ( thuoc V30 b
il . 2 gz cl e, e s e PTKD) cung uocvao ,OI
ngudi kinh két qua danh gia tu Giai doan 2) va di " J canh cu thé
doanh huy dén cac thda thuan cu thé néu can. Vol ba,n quan ‘
dong dugc | bia diém hién truang ly duan
nguon tal 1. H8 trg nhitng ngusi kinh doanh lién két | CGPTKDva | 2ngay
Eh'gh ;‘h}f V6i cac t6 chuic tai chinh d3 chon. Thicddyvien | 5 5 sy
© dutoan 2.T6 chiic mét budi tap hudn cho tdt cdnhimg | CG PTKD va Thuc .
trong cac 1 P P 2 ngay
K& hoach ngudi kinh doanh vé quan ly tai chinh. diy vién, gidng
phat trién 3.T6 chc tap huan vé tao ra cac nhom tiét | vien (NGO)
kinh doanh kiém va tin dung cho nhiing ngudi kinh | cG PTKD va Thuc
dqanh da lya chon phuong an nay dé cé ddy vién, giang
von cho cad s kinh doanh. vién (NGO)
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Dia diém hién trudng

Chuyén gia
phat trién kinh

Budc 2: 1. T6 chuic tdp huan cho tat ca nhiing ngudi s
y . PR . s x> | doanhvaThuc | Theo
Nhing kinh doanh vé viéc thanh Iap va quan ly déy vién, giang ‘
ngudi kiph nfjém 1 cach chuyén nghiép. | vien (NG’O) yéu cau
doanhAse 2. T6 chuc cac khoa dao tao ky thuat cu thé Chuven i
du’gc ’f?;lAI’O 3 theo nhu cau cta EDP (st dung céng nghé h?{fr_\ﬁg'a
huan dé khdi thich hop, cac trang thiét bi mdi ...). phattren -
sudoanh kinh doanh va
thiép cla Thuc day vién,
ho gidng vién
' (NGO va khoi
tu nhan)
Budic 3 Van phong du an Cac thuc day Theo
Nhimng 1. Phan tich EDP dé& xac dinh nhu cau hé trg, | vién va cac ‘
(r;guo}l]klph gitp d6& va thiét ké chién lugc hd tro du an. | NGO yéu cau
oanhse | Dia diém hién truong
bat dau trién . o ) )
khai cac hoat 1. HO tro n.guc_l kinh doanh mua may maoc,
déng trong trang thiét bi.
giai doan 2. HO trg pgu’di kinh Idoanh trong dam phé]n
thdr nghiém hop dong san xuat hodc thuong mai dau
tién va&i ngudi mua.

3. H6 trg ngudi kinh doanh chuén bi, van chuyén
va giao hang dau tién cho ngui mua.

4. H6 trg ngudi kinh doanh ap dung cac bién
phap quan ly tai nguyén dugc néu trong
EDP cua ho.

5. H6 trg ngudi kinh doanh xin dugc gidy
phép, ban quyén.

6. H6 trg nguai kinh doanh thuong lugng cac
khoan vay vé&i ngan hang.

7. HO trg ngudi kinh doanh trong giai doan 1-2 NG
dau ctia ké toan sé sach va quan ly tai chinh < nhgay
bao gém ca chia sé Igi nhuan.

BUGC 4: 1. Xac dinh cac chi s6 va s6 liéu ma ngudi

Nhiing ngudi nguoi kinh doanh nén thu thap dé theo Chuvén ai

kinh doanh ddi su tién trién cltia co sé kinh doanh. Ph;tyﬁ'r']é'?\?('nh
; , . ién ki

hoc cach 2. Xay dung ké hoach dé thu thap nhing di | 4oanh ban

giam sat cac liéu na ann, ban

hoat dong . Y- quan ly du an

clia co s& 3. Xac dinh cac chi s6 va di liéu ma ngudi kinh | va thuc day

kinh doanh doanh nén thu thap dé giam sat tac dong | vién

claminhva clia du an doi véi cac ho gia dinh, kinh té dia

Eaé’%géarégfla phuong va cac ngudn tai nguyén thién nhién.

cd sé kinh 4. Xay dung ké hoach thu thap nhiing dit liéu nay.

doanh cta

minh
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Pia diém thuc dia

1.T6 chic héi thao vai muc tiéu:

a. Dao tao ngudi kinh doanh vé viéc thu thap dir
liéu dé giam sat tién trién cta co s& kinh
doanh cuiia ho va phan tich du liéu thu dugg;

b. H& trg ngudi kinh doanh thiét 1ap hé théng
thong tin thi trudng don gian.

Thuc day vién

1 ngay

Két thuc giai
doan 4

Van phong du an

1. Tong hop két qua cla tat cd cac hoat dong
dugc thuc hién trong Giai doan 4 bang cach
dién vao mau bao cdo Giai doan 4

Thuc day vién

1-2 ngay




PHU LUC 10

Danh muc két qua dau ra, cac chi sé va
nguon xac minh dé giam sat viécnang cao
nang luc va thuc hién quy trinh MA&D

CAC HOAT PONG SG BO

KET QUA DU KIEN

CAC CHi sO

CAC NGUON XAC MINH

Ban quanly duandatra
cac muc tiéu thuc té.

Danh muc cac muc tiéu thuc té do
Ban quan ly duy &n dat ra trudc khi
thyc hién cac hoat déng;

EDT néu r6 danh muc
cac muc tiéu cu thé.

Nhédm Phat trién kinh
doanh (EDT) dugc
thanh [ap va cé6 dua
cac t6 chuic doi tac vao
nhém néu can.

Danh sach cac thanh vién EDT va
cac t6 chuc d6i tac;

EDT tim thanh vién cho
nhém.

Tai liéu MA&D dugc
diéu chinh va dich.

Tai liéu MA&D dugc diéu chinh va
dich trudc khi nhiing cac thuc day
vién bat dau cong viéc thuc dia.

Da 6 san cac tailieu MA&D
bang tiéng dia phuong.

Mot khao sat toan quéc
duoc tién hanh va da
tong hop dugc téng
quan vé nhu cau thi
trudng, cac don cung
cap dich vu tiém nang
cht yéu trong khoi
co s& kinh doanh, cac
van dé phap ly va thé
ché lién quan dén tai
nguyén rung va thanh
lap co sé kinh doanh.

S6 luot khao sat da duoc thuc hién
va cac tai liéu tong quan do EDT tong
hop trudc khi thic ddy vién tién hanh
thuc hién cong viéc thuc dia;

Tai liéu téng quan c6 cac
thong tin dugc chi dinh.
Pa c6 cdo cao khao sat
cla EDT.
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Pa tién hanh xong
khao sat va téng hagp
xong téng quan nhiing
thuan Igi va khé khan
déi vai su phét trién cua
cd s& kinh doanh trong
khu vuc dugc.

S6 lugt khao sat da dugc thuc hién
va céc tai liéu téng quan do EDT
téng hop trudc khi thic day vién
tién hanh thuc hién cong viéc &
cap dia phuaong;

Tai liéu téng quan co cac
théng tin dugc chi dinh.
Pa c6 cdo cdo khao sat
cla EDT.

Cac dia diém dugc
chon

S6 lugng va vi tri cla cac dia diém
dugc lua chon;

K& hoach lam viéc cua
du an c6 ghi r6 danh
sach cac khu vuc du an.

Pa t6 chuic cac hoi thao
vé MA&D cho cac co
quan nha nudc, cac té
chuc phi chinh pha va
cac doi tac thuc hién.

S6 lugng va vi tri ctia cac hoi thao
vé phuong phap MA&D do EDT t6
chuic trudc cac hoat ddng thuc dia;

Céc bdo cdo hoi thdo cla
EDT cé ghi rd6 ngay thang,
dia diém va danh sach
nhiing ngudi tham du.

Du an da dugc gidi
thiéu t&i cac nha lanh
dao cobng déng va
nguaci dan.

S8 lugng va vi tri ctia budi hop
gidi thiéu du an;

Céac béo cao vé cac budi
hop cta EDT c6 ghi rd
ngay thang, dia diém va
danh sach nhiing nguai
tham du.

ba xay dung dugc
chién lugc tiép can
phat trién thi trudng
d6i vai cac dich vu phat
trién kinh doanh (BDS).

Chién lugc tiép can phat trién thij
trudng déi véi cac dich vu phat
trién kinh doanh (BDS) do EDT
xay dung dugc trudc khi thuc
hién cac hoat dong thuc dia.

Chién lugc nam trén giay

ba xay dung xong
ké hoach gidam sat va
danh gia.

Ké hoach gidam sat va danh gia do
EDT xay dung trudc khi thuc hién
cac hoat déng thuc dia.

K& hoach giam sat va
danh gia

Xay dung xong chién
lugc dao tao phat trién
co s& kinh doanh, bao
gém cac tiéu chi lua
chon hoc vién.

Chién lugc dao tao phat trién co
sd kinh doanh do EDT xay dung
dugc trudc khi tién hanh cac hoat
dong thuc dia, bao gom cac tiéu
chi dé lua chon hoc vién.

Tai liéu chuong trinh dao
tao c6 néu rod cac tiéu chi
lua chon cua thuc day
vién.

Pa t6 chic mot khéa
dao tao dinh hudng
nham gitp nhan vién
du an hiéu duoc co
ban vé quy trinh MA&D
Va cac nguyén tac cla
quy trinh nay.

Khoéa dao tao dinh huéng do EDT
t6 chuc trudc khi dao tao can bo
ho trg va cac hoat dong thuc dia;
Nh{ng thay déi trén ké hoach lam
viéc cla hoc vién sau khi tham
giai khoa tap huan dinh huéng.

Bao cao tap huan ghi ro
s6 can bd du an dugc
dao tao va thong tin cla
ho (co s&, vi tri, trach
nhiém, giGi tinh, dé tudi);
Ké hoach hoat déng slra
déi ctia hoc vién sau khoa
dao tao dinh hudng.
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Nén t6 chiic mot cudc hop vé giam sat & giai doan nay dé danh gia xem doi ngll giam sat
da hoan thién chua va hoat déng day du hay khéng, kiém tra tat ca cac hoat déng chuan
bi da hoan thanh va dat dugc cac muc tiéu hay khong va cé can phai thay doi ké hoach dé
dam bao dung thoi diém tién hanh Giai doan 1.

GIAI DOAN 1: DANH GIATHYCTRANG

KET QUA DU KIEN CAC CHi sO CAC NGUON XAC MINH

Thuc ddy vién c6 ky nang vé | S6 16p tap huan vé phuong | Bao cao cla gidng vién néu ro
phuong phap va cdng cu c6 | phap va cong cu co sy | cactiéuchilyachonhocvién,
su tham gia. tham gia. sO lugng va thong tin cla
S6 thuc day vién dugc dao hoc vién (dan vi, vi tr',’, trach
ta0. i nhiém, gidi tinh, d6 tuéi)i noi

' dung khoa hog, tai liéu ho trg
va danh gia vé khoa hoc cua
hoc vién.

Céc thic ddy vien c6 thé | S6 thic ddy vién tham gia | Bao cao cdia gidng vién néu
st dung cac phuong phap | tdp huan ré cac tiéu chi lua chon hoc
va cong cu cla Giai doan 1 | S8 thuc day vién ap dung | vién, s6 lugng va thong tin
Phuang phap MA&D (khoa | kién thic dugc dao tao & | cla hoc vién (don vi, vi tri,
tap hudn dau tién danh | giai doan tai dia diém cta | trach nhiém, gidi tinh, dé
cho cac thuc ddy vién) ho trudc khi dao tao Giai | tudi), ndi dung khda hoc,
doan 2. tai liéu ho trg va danh gia vé
khda hoc ctia hoc vién.

B4o cdo tinh hinh thuc dia cla
cac thac day vién.

Thic d4y vién biét noi dung | SO thuc day vién biét noi
cac tai liéu tap hudn MA&D | dung cac tai liéu dao tao
(bdn d6 quy trinh, modun | (ban do quy trinh, médun
giGi thiéu va mo-dun 1 cta | 9i6i thiéu va mo-dun 1
Sach Hudng dan Thuc ddy | cua Sach Hudng dan Thuc
vién thuc dia). day vién thuc dia).

Da tién hanh phdng van cac
thuc day vién vé kién thurc
cla ho vé quy trinh MA&D va
Giai doan 1.

Cac thuc ddy vién biét vé ] )
khu vuc can thiép, loai san | Cac yéu t6 chudn bi ma| Pa phf‘nng ,Vén cac thuc déY
phdm duoc dé cap trong du | thic ddy vién biét trugc | Vién vé kién thic cla ho ve
an, chién lugc clia du an dé | khi dén tham nhitng nguai | CaC yeu to chuan bi can thiét
c6 v6n cho cac ca sd kinh do- | kinh doanh tiém nang. truéc khi tiép can nhing
anh, phuong tién hoat dong ngudi kinh doanh tiém nang.
€6 san, cach trinh bay hop
phan phat trién ca s6 kinh
doanh va phan ting cia cdng
doéng dia phuong khi lan dau
dugc gidi thiéu vé duan.




Cac thuc day vién c6 hiéu biét
sau réong vé nodi dung téng
guan cla ca nudc va khu vuc
do EDT chuén bi, cac quy tac va
quy dinh chinh lién quan dén
viéc tiép can cac tiéu nganh san
pham, san xuat, van chuyén,
ché bién va thuong mai clia cac
nhom san pham; Cac lua chon
phap ly chinh dé thanh lap co
s& kinh doanh trong nudc; Cac
lua chon chinh cho cac co s6
kinh doanh nong thon dé tiép
can cac nguon tai chinh chinh
thuic va khéng chinh thiec.

Thuc ddy vién c6 kién
thic co ban trudc khi
lam viéc vé phat trién co
sG kinh doanh véi nhiing
ngudi kinh doanh tiém
nang.

Phong van thac day vién xem
ho c6 biét vé cac kién thuc co
s& can thiét trudc khi bat dau
hoat déng phat trién co s&
kinh doanh vé&i nhitng ngudi
kinh doanh tiém nang.

Da c6 cdo cdo khao sat ciia EDT.

Cac nha lanh dao cong dong
va ngudi dan hiéu dugc su
khac biét gilra cac hoat déng
sinh k& va phét trién co s&
kinh doanh va tim ra dugc
nhiing ca nhan du diéu kién
va mudn khéi su kinh doanh.

Pa xac dinh dugc cac
thanh vién céng dong
¢6 ky nang kinh doanh
va muén tham gia phat
trién co s¢ kinh doanh.

Bao cdo thuc hién thuc
dia giai doan 1 néu rd cac
muc tiéu, tién do, ndi dung,
phuong phap, két qua cudc
hop cling nhu sé lugng va
hoé so théng tin ctia hoc vién
(vi tri, trach nhiém, gidi tinh,
tudi);

Thoi gian san ¢6 cla nhiing
ngudi kinh doanh tiém nang,
kinh nghiém va ky ndang san
xudt, ché bién va kinh doanh
lam san, nang luc dau tu, tinh
hinh kinh t& xa hoi clia ngugi
kinh doanh tiém nang, bao gém
56 liéu vé sinh ké cta ho; va hiéu
dugc tdm quan trong cla cac
san pham tir cay va lam san doéi
véi kinh té h¢ gia dinh.

S6 lugng ngudi kinh
doanh tiém nang tham
gia hoi thdo ma c6 dir
liéu vé cac yéu té nay;

Bao cao thuc hién thuc dia
giai doan 1 néu ré muc tiéu,
tién d6, ndi dung, phuong
phap, két qua clia cac bai tap
khac nhau trong hoéi thao
cling nhu sé lugng va thanh
phan cta hoc vién (vi tri,
trach nhiém, giGi tinh, tudi);
Bédo cdo ca sd;

Pa chuén bi sén danh sach
cac nguon tai nguyén hién cé
va cac san phdm ma nhing
ngudi kinh doanh quan tam.

S6 lugng thuc day vién
da c6 danh muc cac
nguoén tai nguyén va
san pham tiém nang
hién c6 trong khu vuc
trudc khi thuc ddy hoat
dong nay;

Danh sach cac nguén luc va
san pham hién ¢6 trong bao
cao thuc hién thuc dia giai
doan 1;
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Nh{ting ngudi kinh doanh
tiém nang da c6 danh
sach du kién cac nguodn
tai nguyén va san pham
va biét ly do vi lai loai bo
nhirg nguoén tai nguyén
va san pham khac.

Danh sach cac nguén tai
nguyén va san pham dugc
ngudi kinh doanh chon va
ly do vi sao ngudi kinh doanh
loai bd ho loai bo ngudi
nhiing nguon tai nguyén va
san pham khac;

Danh sach cac nguén
tai nguyén va san pham
dugc ngudi kinh doanh
chon va ly do vi sao
ngudi kinh doanh loai bé
ho loai bd ngudi nhiing
ngudn tai nguyén va san
pham khac trong bao céo
thuc hién thuc dia cla
Giai doan 1;

Cac bén lién quan tham
du héi thao da cung cap
thong tin dé hoan thanh
danh sach cac nguén tai
nguyén hién c6 va cac san
pham c6 san tai tai cac dia
diém ctia minh.

S6 hoc vién hoi thao cac bén
lién quan do cac thuc day vién
té chuc;

Danh sach chét cac nguon tai
nguyén va san pham sau hoi
thao cac bén lién quan;

Bao cdo thuc hién thuc
dia giai doan 1 bao gobm
lich trinh, néi dung,
phuong phap, két qua
cla héithao, s6 lugng va
hé so clia hoc vién (vi tri,
gidi tinh, tudi);

Phdng van cac bén lién quan;

Nhi{ing nguai kinh doanh
tiém nang da xac nhan
danh sach cac nguon tai
nguyén va san pham,
ngudi kinh doanh cling
hiéu dugc lam thé nao dé
co s& kinh doanh cua ho
trd nén manh mé va co thé
canh tranh trén thi truang,
dia vi phap ly c6 thé cho
ca sé& kinh doanh cda ho,
va cac muc tiéu clta Giai
doan 2 (hoi thao thu ba &
thon giai doan 1).

S6 nguadi kinh doanh xac
nhan danh sach chon loc
cac nguon tai nguyén va san
pham va hiéu dugc lam thé
nao dé ca s& kinh doanh clia
ho trd nén manh mé va co thé
canh tranh trén thi truong,
dia vi phap ly c6 thé cho co
s& kinh doanh cutia ho, va cac
muc tiéu clia Giai doan 2;

S6 ngudi kinh doanh muén
ti€p tuc Giai doan 2;

Bdo cao thuc hién thuc
dia giai doan 1 néu ro
cac muc tiéu, tién do, noi
dung, phuong phap, két
qua cua cdac bai tap khac
nhau da tién hanh trong
hoi thdo, s6 lugng va
thanh phan cla hoc vién
(vi tri, gidi tinh, tudi);
Phong van nhiing nguoi
kinh doanh;

Quy trinh va két qua cla
tat cd cac hoat dong cua
Giai doan 1 dugc bao cao.

Thuc day vién bao cao quy
trinh va két qua clia tat ca cac
hoat d6ng cua Giai doan 1.

Bdo cdo thuc hién giai
doan 1;

Cac thong tin lién quan
dén Giai doan 1 dugc téng
hap, bao gébm téng quan
vé tinh hinh clda nhing
ngudi kinh doanh tiém
nang dudi dang dir liéu co
s& va sé dugc st dung sau
nay nhu la mét diém tham
chiéu dé uéc lugng tac
dong cua du an.

Cac théng tin dén Giai doan 1
lién quan duoc EDT téng hap
trudc khi tién hanh Giai doan
2, bao gém téng quan tinh
hinh cdia nhitng ngudi kinh
doanh tiém ndng duéi dang
dir liéu co s6.

Bao cdo ban dau vé tinh
hinh dia phuong.
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Nhém giam sat nén t6 chic 1 budi hop tai thai diém nay dé danh gia xem da hoan
thanh tat ca cac hoat déng ctia Giai doan 1 chua va c6 dat dugc cac muc tiéu dé ra hay
khong va xem xét c6 nén thay doi ké hoach dé dam bao dung thai diém tién hanh Giai

doan 2 ctia quy trinh.

GIAI DOAN 2: TIEN HANH KHAO SAT BE LUA CHON SAN PHAM VA XAC PINH Y TUONG

KINH DOANH

KET QUA DU KIEN

CAC CHi sO

CAC NGUON XAC MINH

Cac thac day vién biét cach
st dung cac phuong phap
va céng cu clia MA&D (da
ti€n hanh budi tap hudn
tht 2 cho cac thic day
vién)

S6 thuc day vién tham du
budi tap huan;

S6 lugng thic ddy vién da
st dung kién thic dugc
dao tao tai cac dia diém
cla ho trudc khi di vao Giai
doan 3 clia dao tao.

Bdo cdo clia giang vién néu ro
cac tiéu chi lua chon hoc vién,
s6 lugng va thanh than hoc vién
(don vi, vi tri, trach nhiém, gidi
tinh, do tudi), ndi dung khéa
hoc, tai liéu ho trg va danh gia
vé khoa hoc clia hoc vién.

Bao cdo cua thac day vién vé
tinh hinh thuc hién thuc dia Giai
doan 2.

Thuc ddy vién cé ky nang
thu thap di liéu cho diéu
tra thi truong thong qua
quan sat va phong van
(da thuc hién xong tap
huéan).

S6 16p tap huan thu thap s6
liéu khi khdo sat thi truong.
S8 thuc day vién tham gia
tap huan.

Bdo cdo clia giang vién néu rd
cac tiéu chi lya chon hoc vién,
s6 lugng va thanh than hoc vién
(don vi, vi tri, trach nhiém, gidi
tinh, do tudi), ndi dung khoda
hoc, tai liéu ho trg va danh gia vé
khéa hoc cta hoc vién.Bao céo
tinh hinh thuc dia cla cac thuc
day vién.

Nhirng thac day vién vién
hiéu dugc cac ndi dung
cUa tai liéu tap huan giai
doan 2.

S& thuc day vién hiéu dugc
cac ndi dung cua tai liéu
tap huan giai doan 2;

Phéng van cac thac day vién vé
kién thiic clia ho vé quy trinh
MA&D va Giai doan 2

Thac day vién biét dugc
nh{ing ngudi kinh doanh
tiém nang da san sang
dé thuc hién Giai doan 2
hay chua va cac phuong
tién hoat déng da co san
dé thuc hién chua.

Thuac day vién nam dugc
nh{ing ngudi kinh doanh
tiém nang da san sang dé
thuc hién Giai doan 2 hay
chua va cac phuong tién
hoat dong da c6 san dé
thuc hién truéc khigap gé
ngudi kinh doanh dé tién
hanh giai doan 2 chua.

Ké& hoach thuc hién giai doan 2.

Céc thuc day vién tu hoc
dé nang cao hiéu biét
clia minh vé cac nguén
tai nguyén va san pham
dugc tuyén chon.

Thac day vién biét vé cac
nguén luc va san pham
dugc lua chon trudc khi

Phong van thic day vién vé cac
nguén luc va san pham dugc
lua chon.
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Nguoi kinh doanh tiém
nang xem lai két qua giai
doan 1, xac dinh cac tiéu
chi lua chon sadn pham,
thong tin can thiét dé kiém
tra cac tiéu chi nay, cac
ngudn théng tin c6 thé ¢,
danh gia kha nang tiép can
théng tin, 1ap cac khao sat
dé tién hanh thuc hién, cac
déi tac dugc uy nhiém dé
thu thap cac thong tin ma
ngudi kinh doanh khéng
thé truy cap, thanh lap
nhém khao sat, phan chia
vai trd va trach nhiém, va
da quyét dinh vé lich trinh
(da tién hanh hoi thao).

Dalap xong cac ké hoach khao
sat trudc khi nhing ngudi
kinh doanh tién hanh diéu tra
thuc dia & cap dia phuong. Ké
hoach nay bao gém danh sach
cac thong tin can thu thap, cac
ngudn thong tin, ai thu thap
cai gi va khi nao;

Danh sach cac théng tin cé
thé thu thap duoc & cap do
ma nhiing ngudi kinh doanh
khong thé truy cap dugc lap
cu thé ré rang va dugc truyén
dat t6i cac doi tac dugc uy
nhiém mot cach kip thai.

Bdo cdo thuc hién thuc
dia giai doan 2 néu r6
cac muc tiéu, tién do, noi
dung, phuong phap, két
qua cula cac bai tap khac
nhau da tién hanh trong
hoi thdo, s6 luong va
thanh phan cda hoc vién
(vi tri, gi6i tinh, tudi);

Nhing ngudi kinh doanh
da hoan thanh va téng hop
két qua khao séat & cap dia
phuong va toan quéc.

Nhing ngudi kinh doanh da
hoan thanh va téng hop két
qua khao sat & cap dia phuong
va toan quoc dudi su hudng
dan cua thuc day vién.

Bdo cdo vé cac cudc diéu
tra, khdo sat dia phuang
va quoc gia/qudc té.

Ngudi kinh doanh chia sé
két qua khao sat véinhiing
ngudi kinh doanh tiém
nang khac va lua chon cac
san pham co trién vong
nhat. Nhiing ngudi kinh
doanh thao luan cac lua
chon phap ly dé bt dau
moét co sé kinh doanh va 'y
nghia clia cdc co s& phap
ly, nhiing cach khac nhau
dé tiép can vén va quyét
dinh ho sé lam viéc véi
nhing san pham nao (da
tién hanh hoi thao).

S6 ngudi kinh doanh da chon
san pham.

S6 ngudi kinh doanh biét vé
cac lya chon vé co sé phap ly
dé thanh 1ap co s& kinh do-
anh va céc cach tiép can von
khac nhau.

S6 ngudi kinh doanh trén moi
san pham dugc lua chon.

S6 hoc vién;

Bang tong hgp cac san
phdm dugc lua chon
cta mdéi nhédm co s
kinh doanh, danh sach
cac san pham dugc lua
chon cta mdi nhoém/
dia diém va danh sach
nguci kinh doanh cho
mdi san pham dugc lua
chon trong bao cao thuc
hién thyc dia giai doan 2.

Bao cdo vé quy trinh va
két qua clia tat ca cac hoat
dong & giai doan 2 dugc
ké & trén.

Thuc dédy vién bao cao quy
trinh va két qua cua tat ca cac
hoat dong giai doan 2 ké trén
trudc khi tién hanh Giai doan 3.

Bao cdo thuc hién thuc
dia giai doan 2.

Cac thong tin lién quan
dén Giai doan 2 dugc tong
hop, bao gom cac két qua
khao sat.

Cac théng tin lién quan dén
Giai doan 2 dugc EDT téng hop
trudc khi tién hanh Giai doan 3,
bao gom ca két qua khao sat.

Bao cdo két qua khao sat.
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Nhém giam sat nén té chic 1 budi hop tai thoi diém nay dé danh gia xem da hoan
thanh tat ca cac hoat dong cla Giai doan 2 chua va c6 dat dugc cadc muc tiéu dé ra hay
khéng va xem xét c6 nén thay d6i ké hoach dé dam bao dung thai diém tién hanh Giai

doan 3 cta quy trinh.

KET QUA DU KIEN

CAC CHi SO

CAC NGUON XAC MINH

Cac thuc day vién biét cach
si dung cac phuong phép
va cong cu clia MA&D Giai
doan 3 (da tién hanh budi
tap huan thu 3 cho cac thic
day vién).

S6 thuc day vién da dugc
dao tao;

S6 lugng thuc day vién da
st dung kién thuc dugc
dao tao tai cac dia diém
cula ho trudc khi di vao Giai
doan 4 cua dao tao.

Bdo cdo cua gidng vién
néu rd6 cac tiéu chi lua
chon hocvién, s6 lugng va
thanh than hoc vién (don
vi, vi tri, trach nhiém, gidi
tinh, d6 tudi), ndi dung
khéa hoc, tai liéu ho trg va
danh gia vé khoa hoc cta
hoc vién.

Bao cao cua thuc day vién
vé tinh hinh thuc hién
thuc dia Giai doan 3.

Thac ddy vién hiéu noi
dung cla cac tai liéu dao
tao cla Giai doan doan 3
quy trinh MA&D.

S8 thuc day vién hiéu noi
dung cua tai liéu tap huan
giai doan 3.

Phong van thuac ddy vién
vé kién thuc Giai doan 3;

K& hoach thuc hién Giai
doan 3 dugc soan thao
theo s6 lugng cdcnhém san
pham, quy mé va dia diém,
lich san xuat tai nguyén, vv.

Pa chuan bi ké hoach thuc
hién Giai doan 3 trudc khi
tién hanh thuc hién cac
hoat déng Giai doan 3 &
thuc dia.

Ké hoach hoat déng dé ho
trg thuc hién giai doan 3;

Thac day vién biét dugc
nhiing ngudi kinh doanh
tiém nang da san sang dé
thuc hién Giai doan 3 hay
chua va cac phuaong tién
hoat dong da co san dé
thuc hién chua.

Thic day vién biét dugc
nhiing ngudi kinh doanh
tiém nang da san sang dé
thuc hién Giai doan 3 hay
chua va cac phuong tién hoat
dong da cé san trudc khi gap
g6 ngudi kinh doanh dé tién
hanh giai doan 3 chua.

Danh muc cac phuong
tién hoat dong dugc huy
dong Giai doan 3;

Nhiing ngudi kinh doanh
tiém nang biét dén cac chién
lugc tiép thi khac nhau, t6
hop tiép thi/5P/hgp dong
thuong mai. Ngudi kinh do-
anh da cé nhiing théng tin
can thiét dé tiép tuc phat
trién ké hoach phat trién co
s& kinh doanh cua ho.

S6 ngudi kinh doanh biét
cac chién lugc tiép thi khac
nhau; t6 hop tiép thi/5P/
hgp déng thuong mai, va
cac thong tin can thiét can
thiét dé xay dung ké hoach
ca s& kinh doanh ctia ho.

Phong van nhiing ngudi
kinh doanh;
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Nhiing nguci kinh doanh
lam viéc trén cac san pham
tuong tu nhau da kiém tra
lai xem ho da biét gi vé san
pham cutia ho (xem lai két qua
giai doan 2), ngudi kinh do-
anh hiéu dugc lgiich clia viéc
chuén bi EDP, ho hiéu rd cac
vé cac thuc thé kinh doanh
(c@ nhan hay nhom) va ho
chuén bi EDP cia minh.

S6 lugng cac EDP ngudi
kinh doanh chuén bi.

Bdo cao thuc hién thuc dia
giai doan 3 xac dinh muc tiéu,
tién do, ndi dung, phuong
phap, két qua cla cac bai tap
khac nhau trong hoéi thao
ciing nhu sé lugng va thanh
phan ctia hoc vién (vi tri, trach
nhiém, gidi tinh, tudi);

Tai liéu EDP;

L6i tinh toan, su thi€u nhat
quan hoac thiéu chi tiét dugc
diéu chinh trong EDP.

Nguoi kinh doanh diéu
chinh céc 16i trong tinh
toan, su thiéu nhat
quan hodc thiéu chi
tiét dugc trong EDP
duéi su hudng dan cla
thuc day vién trudc khi
thong bdo cho nhan
vién du an.

Cac EDP da dugc chinh sta

Céc chién lugc ho trg ca sg kinh
doanh dugc thiét ké dua trén
nhu cau thé hién trong EDPs.

Cac EDT da xac dinh
nhu cau ho trg va xay
dung cac chién lugc
hé trg dua trén cac nhu
cau thé hién trong EDPs

Tém tat két qua téng hop cac
EDP bao gébm ca nhu cau hé
trg ma nhitng ngudi kinh do-
anh yéu cau;

Tai liéu vé cac chién lugc hé
trg ngudi kinh doanh;

Bdo cdo cac quy trinh va két
qua cac hoat dong Giai doan 3.

Thuc day vién bao cao
quy trinh va két qua
cac hoat dong cia Giai
doan 3.

Bdo cdo vé viéc thuc hién Giai
doan 3.

Nhom giam sat nén t6 chuc 1 budi hop tai thai diém nay dé danh gia xem da hoan
thanh tat ca cac hoat ddong clia Giai doan 3 chua va cé dat dugc cac muc tiéu dé ra hay
khong va xem xét cé nén thay déi ké hoach dé dam bao dung thai diém tién hanh Giai

doan 4 ctia quy trinh.
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Nhiing nguai kinh do-
anh can vay von cho co
s& kinh doanh cta ho
duoc két néi vai cac to
chuc tai chinh phu hgp.

Danh sach cac t6 chuc tai
chinh c6 cho vay véi cac
diéu kién uu dai (c6 mo ta
cac diéu kién);

S6 lugng va danh sach
nhing ngudi kinh doanh
can vay vén clia cac té chuc
tai chinh;

S6 lugng va danh sach cac
co s& kinh doanh nhan vén
vay clng vdi cac té chuc tai
chinh tuong ung;

Bao cao tinh hinh thuc hién
thuc dia Giai doan 4;

Nhirng ngudi kinh do-
anh cé thanh lap tiét
kiém nhom tiét kiém va
tin dung nhap véi nhau
va da tién hanh xong
tap huan.

Danh sach nhing ngudi
kinh doanh muén tao ra cac
nhém tiét kiém va tin dung
dé c6 von cho co sé kinh do-
anh cuta ho;

Bdo cdo clia gidng vién néu
ré cac tiéu chi lua chon hoc
vién, s6 lugng va thanh than
hoc vién (don vi, vi tri, trach
nhiém, gidi tinh, do tudi),
ndi dung khoa hoc, tai liéu
hé trg va danh gia vé khoa
hoc ctia hoc vién.

Tat cd nhiing ngudi
kinh doanh déu biét
vé quan ly tai chinh co
ban (da thuc hién xong
khéa tap huan).

S6 lugng va danh sach
nh{ing ngudi kinh doanh da
dugc dao tao;

Bdo cdo cua gidng vién néu
ré cac tiéu chi lua chon hoc
vién, s6 lugng va thanh than
hoc vién (don vi, vi tri, trach
nhiém, gigi tinh, do tudi),
ndi dung khda hoc, tai liéu
hé trg va danh gia vé khoa
hoc clia hoc vién.

Tat ca cac nhom ngudai
kinh doanh thanh thuc
trong viéc thanh lap va
quan ly nhédm chuyén
nghiép (da tién hanh
xong khéa tap huan).

S& va danh sach cdc nhom
ngudi kinh doanh dugc dao
tao;

Bao cao clia gidng vién néu
rd cac tiéu chi lua chon hoc
vién, s6 lugng va thanh than
hoc vién (don vi, vi tri, trach
nhiém, gigi tinh, do tudi),
ndi dung khoa hoc, tai liéu
hoé trg va danh gia vé khoa
hoc cla hoc vién.

Cac nhém co s& kinh
doanh khac nhau dugc
dao tao vé ky thuat
theo nhu cau cda ho
trong EDPs (st dung
c6ng nghé, thiét bi mai
thich hgp vv).

S6 lugng va danh sach céc
khoa dao tao ky thuat va
s6 lugng, danh sach nhiing
ngudi kinh doanh da duoc
dao tao;

Bdo cdo clia gidng vién néu
rd cac tiéu chi lua chon hoc
vién, s6 lugng va thanh than
hoc vién (don vi, vi tri, trach
nhiém, gi6i tinh, d6 tudi),
ndi dung khoa hoc, tai liéu
hoé trg va danh gia vé khoa
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Nhing ngudi  kinh doanh
da mua dugc thiét bi, dam
phan thanh cong hgp dong
thuong mai hodc san xuat
dau tién véi bén mua; da
chuan bi, van chuyén va
giao nhiing san pham dau
tién cho bén mua, da ap
dung céc bién phap quan ly
tai nguyén da xac dinh trong
EDP, da nhan dugc gidy phép
hodc ban quyén, da nhan
dugc cac khodn vay tu cac
ngan hang hodc da t6 chuc
dugc cac nhém tiét kiém,
hoan tat cong tac quan ly tai
chinh va ké toan bao gém ca
chia sé Igi nhuan.

Bdo cdo quy trinh va két
qua cla tat cad cac hoat
dong cua Giai doan 4.

S6 lugng va danh sach
nhiing ngudi kinh doanh
nhan dugc hé trg;

Danh sach mdy moc da mua
cho méi ca s& kinh doanh;
S6 lugng va loai hgp déng
thuong mai da ky trén moi
dia diém;

K& hoach quan ly tai nguyén
va danh muc cac dich vu dé
thuc hién cac ké hoach nay;
S6 lugng va loai gidy phép
va cac gidy ta phap ly khac
ctia méi dia diém;

S8 sach ké toan clia co s&
kinh doanh;

Thuc day vién bao cdo qua
trinh va két qua cua tat ca
cac hoat dong ké trén cla
giai doan 4.

Ké hoach cung cap dich
vu kinh doanh;

Bdo cdo céng tac thuc
hién thuc dia Giai doan 4;

Bdo cdo thuc hién giai
doan 4.




PHU LUC 11

Vidu vé mét cong cu danh gia tac dong dé

danh gla su thay ddi vé nhan thicva hang

luc cua nhu’ng nguaikinh doanh tham gia
vao du an phat trién kinh doanh

NGAY: ceeeerireresesesessassssesssssssssssassesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssas

TRUC GAY VIBN: ceeevveeeeeesssesssasseessssssssssssessssssssssssssssssssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssses
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GlelNe
BIET

CAC CHi SO (DO NGUGI KINH DOANH TRA LOI) ] SAI

Coéng dong phat trién t6t va khong can cac du an
phat trién co s kinh doanh.

Su phét trién lau dai cta cong déng quan trong
hon Igi ich ngén han.

Cong dong can cé cac hoat ddng san xuat mai.

Su ra ddi cla cac ca sé& kinh doanh méi sé tac déng
tiéu cuc dén chat luong cudc séng cla cong dong.

Cac hoat ddng san xuat hién tai da dé dap ing nhu
cau clia cdng dong.

Lam viéc mot minh sé dé tién bo hon.

Chung t6i c6 thé kiém nhiéu thu nhap hon néu
kinh doanh theo nhém.

Can phai lam viéc ca ngay dé kiém nhiéu thu nhap.
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Ca gia dinh nén gitp d& cac hoat ddng san xuat.

Chuang t6i phai c6 trach nhiém thuc hién cac dy an
phat trién dé tién bo.

Sé tot hon néu chuing toi tiép tuc vai cac co sé kinh
doanh ma chung téi da hiéu.

Chuing téi can rat nhiéu théng tin va nang luc dé
phat trién co s& kinh doanh mdi.

Thanh 1ap co s& kinh doanh rat phuc tap.

Sé tot han néu nhirng ngudi khac thuong mai hda
san phdm cua chdng téi cho chung toi.

Cong dong can nang cao nang luc dé co thé tu
thuong mai héa cac sdn pham ctia minh.

Sé dé dang hon néu chi kinh doanh cac san pham
hién co.

Sé ¢o rui ro hon khi lam viéc véi cac thi truong gan
hon la & cac thi trudng xa.

Chung t6i chi can lam viéc moéi ngay néu chiing toi
rat can tién.

Chudng téi can nang cao ky nang cla minh néu
chiing t6i mudn tang nang suat cia chung toi.

Phuong phap san xuat hién tai ctia ching téila khong
phu hgp dé cho ching téi mua béi thu méi mua.

San xuat néng nghiép la moét co sé kinh doanh tét.

Chuing t6i can dugc to chiic dé tang thu nhap.

Sé t6t han néu cé nhiéu hoc vién vao cac té chuc
cdng dong.

Chung t6i can trang thiét bi hién dai cho cac hoat
dong san xuat clia ching toi.
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Chung t6i c6 thé hoc hdi tir nhiing ngudi khéng
phai trong céng dong.

Chung t6i can lap du toan tai chinh trudc khi bat
dau mot co sG kinh doanh méi.

Chung t6i khéng can phai tim hiéu vé nhiing kinh
nghiém cla cac thanh vién cong dong khac.

Chuing t6i 6 thé tin tudng cac t6 chiic ma hé trg co
sG kinh doanh cutia chung toi.

Chuing toi can tién dé bat dau kinh doanh.

Né&u chung téi nghirang viéc kinh doanh kha thi thi
chiing t6i c6 thé mao hiém vay tién.

Néu cdéng dong c6 nhiéu nhu cau thi ho nén tim
ki€ém su ho trg tir cac t6 chuc hodc nhiing ngudi
bén ngoai cong déng.

Bang cau hoi nay nén dugc dung dé héi mot cach ngau nhién cac thanh vién cong
déng tham gia vao cac hoat dong clia du an. Cac cudc phdng van sé dién ra ngay tu khi
bat dau du an va sau do lap di lap lai & giai doan cudi ciia du an dé danh gia cac thay
déi ma du an mang lai. Bang cau hoi dugc sir dung & phan dau va két thuc cda du én
can phai c6 cing mot mau dé c6 thé dé dang so sanh dit liéu.




Bang thuat ngi MA&D

Cac thuat ngir ctia phuang phap MA&D da duac lua chon can than dé phu hgp vdi triét
ly ctia cac phuong phap c6 su tham gia va dé tranh nhiing dinh kién vé cac phuang
phap khuyén néng truyén théng. Nhan vién du an va cac thic ddy vién khong st dung
cac thuat ngr thong thudng, ngay ca khi moi ngudi quen dung nhiing thuat ng{ nay vi
chung c6 thé chuyén tai cac y nghia sai.

Céac chu thé: cac chu thé truc tiép va gian tiép

Gilta nha san xuat va ngudi tiéu dung, cé rat nhiéu chad thé lién quan. Cac chd thé nay
chia thanh hai loai: cac chu thé truc tiép, thudc chudi gia tri ma qua dé san pham dugc
ban ra thi trudng (nhu ngudi thu hoach, thuong lai, ca s& ché bién va ngugi ban 1é); Va
cac chu thé gian ti€p, nhiing ngudi c6 dnh hudng dén chudi gia tri san pham (nhu cac
nha hoach dinh chinh sach, cac nha nghién ctu ky thuat va cac nhém méi trudng).

Khao sat co'sé

Théng tin ca ban thu dugc tir cudc khao sat tién hanh trudc khi can thiép. Cudc khao sat
cung cap thong tin vé mét tinh huéng trudce can thiép dién ra. Thong tin nay la rat can
dé danh gia két qua can thiép trong giai doan giam sat va danh gia cta du an.

Piém hoa vén
S6 lugng t6i thiéu san pham dugc san xuat va ban dé trang trai cho chi phi san xuat va
ban.

Luu chuyén tién mat
Bién ban chi tiét cac khoan tién co s& kinh doanh nhan va thanh toan.

Nhan vién cac co quan trung uong va MA&D

Can phai tham van va dua nhan vién clia co quan trung uang xuyén sudt quy trinh
MA&D dé dam bao rang ho hé tro cac nd luc phat trién co s& kinh doanh. Cac co quan
nha nudc & trung uang thudng cé thé ho trg cho qua trinh diéu chinh quy dinh ciing
nhu hé tro ky thuat. G hau hét cac nudc, trong khudn khé ctia MA&D chinh quyén trung
uong tuc la cac co quan phat trién lam nghiép quéc gia.

Péi thu
M6t co sé kinh doanh hodc doanh nghiép béan cac loai san pham tuong tu cho cung
mot khach hang muc tiéu.

Nguai tiéu thu
Mot ngudi (hodc hé gia dinh) la ngudi mua cudi cung clia san pham.

Hop déng

M6t thoa thuan rang budc phap ly gitta hai bén. Vi du, mét hop dong nha cung tng
dugc ky két gitta mot ngudi kinh doanh va mét nha cung cap dé cung cap hang hoa &
nhing thoi diém cu thé va cac diéu kién c6 tinh rang budc phap ly.
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Khach hang
M6t ngudi, cong ty hodc t6 chliic mua mot san pham.

Nhu cau
Téng s6 lugng san pham ma khach hang muén hodc can phai mua.

Khau hao

Mat gia tri ctia thiét bi von do st dung binh thudng theo thai gian.

Kénh phan phéi

Chuéi ngudi hodc t6 chic thong qua d6 san pham dugc xu ly va di chuyén gilia nha
san xuat va ngudi tiéu dung.

Pa dang hoa
Qua trinh ma rong kinh doanh hodc ca s& kinh doanh bang cach phat trién san pham
mdi hodc thi truGng mdi.

Nguai kinh doanh

Thuat ngr "ngudi kinh doanh" dugc st dung dé mé ta cac ca nhan kiém thu nhap
truc ti€p ti viéc ban san pham ctia minh. Nhitng ngudi kinh doanh st dung nguén
tai nguyén thién nhién dé tao ra thu nhap chi khéng phai la muc dich tu cung tu cap.
Thuat ngr "ngudi kinh doanh" dugc st dung trong MA&D thay vi tir "doanh nhan" (va
"co s& kinh doanh" thay vi "doanh nghiép") bai vi n6 bao gém nhimng ngudi buoén ban
san pham va ca nhimng ngudi thu hoach, tréng, ché bién, bdo quan, va van chuyén no.
Thuat ngr ngudi kinh doanh néi dén kha nang lap ké hoach, cam két va cac ky nang
ngoai yéu cau chung déi vai viéc tao ra thu nhap. Nguai kinh doanh la trung tam cda
phuong phap MA&D va sé nhan dugc ho trg ti thic day vién khi ho thuc hién quy trinh
MA&D. Tuy nhién cuéi cing nhitng ngugi kinh doanh sé la nhiing ngudi dua ra quyét
dinh va dua ra cac ké hoach lién quan dén ca sé kinh doanh cua ho.

K& hoach Phat trién Co s& kinh doanh (EDP)

Thuat ngir K& hoach Phat trién Kinh doanh dugc st dung thay vi ké hoach héa doanh
nghiép vi doanh nghiép tap trung chd yéu vao cac khia canh kinh t¢é, tai chinh va cong
nghé, trong khi dé co sé kinh doanh ngoai cac yéu to trén con xem xét vé cac khia canh
vé sinh thai, xa hoi va thé ché. K& hoach phat trién kinh doanh két qua ctia qua trinh
lap ké hoach kinh doanh. Ban ké hoach nay mé ta co s& kinh doanh va cac chién lugc
cla co s& kinh doanh. K& hoach phat trién kinh doanh rat hitu ich trong viéc danh gia
hiéu qua hoat déng cutia co s& kinh doanh, truyén dat cac y dinh clia ca s& kinh doanh,
xac dinh cac y dinh clia cac doi tac kinh doanh va thuyét phuc cac nha cung cap dich
vu ho tro co s& kinh doanh.

C6 phan
Sé tién dau tu vao kinh doanh ctia chti sé htu.

Panh gia

Dénh gia xac dinh du an da dat dugc thanh cong nhu thé nao trong viéc dat dugc cac
muc tiéu va danh gia tac dong clia cac hoat dong du an. Banh gia bat dau tu khi khai
dong du an vai diéu tra ca s&. Giam sat tam thoi dugce thuc hién trong suét qua trinh
thuc hién du an. Khi két thuc du &n, tién hanh diéu tra két thic du an dé thu thap di
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liéu. Sau do so sanh dit liéu kha sat co s& véi dit liéu thu thap dugc khi két thic du an. K&t qua so
sanh, cung vdi dir liéu giam sat tam thdi, giup danh gia toan b6 du an sé dugc thuc hién.

Thuc day vién

Thuat ngl "thuc day vién" dugc st dung thay vi nhan vién khuyén néng. Cach ti€p can MA&D
khuyén khich viéc st dung cac quy trinh ¢6 su tham gia d€ nang cao nang luc ctia nhiing ngudi
kinh doanh hanh déng mot minh, con thuat ngt khuyén néng dm chi nhirng nguai lam viéc tai
hién truong, nhiing ngudi nay thudng noéi ngudi kinh doanh nhiing gi ho nén lam, do d6 lam han
ché kha nang ctia ngudi kinh doanh lam ho tr& nén bi dong. Thuc day vién hé trg va giam sat su
tién bo clia nhitng ngudi kinh doanh trong suét quy trinh MA&D. Vai tro clia ho la trao quyén cho
nhing ngudi kinh doanh dé hoan thanh cac muc tiéu phat trién co s& kinh doanh ctia ho théng
qua viéc ap dung MA&D. Thuc day vién hoat dong t6t nhat khi ho tham gia ngay tir dau quy trinh
MAR&D. Thuc day vién thudng la nhan vién ti cac té chiic ddi tac cia du an, cac té chiic chinh ph
hoac phi chinh phu, va d6i khi la cac thanh vién cla cac nhém chuyén nghiép. VGi ban chat quy
trinh c6 su tham gia, viéc lua chon nhiing thic ddy vién hoat dong hiéu qua trong giai doan sa bé
cla MA&D la mét yéu té quan trong cho su thanh cong clia du an.

Nghién cttu kha thi

Viéc diéu tra mot cach co hé théng vé mét san pham hodc quy trinh tiém nang dé kiém tra xem
liéu co sé kinh doanh cé kha thi va mang lai nhiing lgi ich nhu mong dai.

Nha cung cap dich vu tai chinh

Mét t6 chuc tai chinh, chdng han nhu ngéan hang, t6 chuc tai chinh vi mo, hiép hoi tin dung, vv c6
nhiém vu cung cap dich vu tai chinh cho khach hang cia ho du ho cé tai khoan hay la thanh vién
cla té chuc.

5 linh vuc phat trién kinh doanh
Quy trinh MA&D xét dén 5 linh vuc phat trién kinh doanh:

. Kinh t&/Thi trudng, bao gom cac khia canh tai chinh;
. Quan ly tai nguyén thién nhién/Méi trudng;

. Van hoa/Xa hoi;

. Thé ché&/Phap ly;

. Céng nghé/Nghién ctru/Phat trién san pham.

Gia ¢6 dinh

Chi phi san xuat van gitt nguyén bat ké s6 lugng hang hod san xuat

Tién tai trg

Téng s6 tién dugc cap nhu mét dac an hodc mot quyén loi. Cac khodn tai trg thudng dugc cac quy,
cac tap doan, cac chinh phu, co s& kinh doanh hodc ca nhan phan bé cho cac té chic phi chinh
phu hodc chinh quyén dia phuong va khéng can phai hoan tra.

Pau tu
Viéc mua sam bai mét nha san xuat hang hoa vat chat, chang han nhu thiét bi bén hodc hang tén
kho, vé&i hy vong cai thién hoat dong kinh doanh trong tuong lai.

Sé cai
S8 ghi chép c6 chiia tom tat thong tin tai chinh.
Tién vay

Khoan vay la mét khoan tién ma mét nha cung cap dich vu tai chinh cung cap cho co sé kinh do-
anh nhung ca sé kinh doanh phai chiu phi va hoan tra lai.
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Céac té chiic chinh quyén dia phuong va MA&D

Can b cac co quan chinh quyén dia phuong thudng tham gia véi tu cach 1a diéu phoi
vién dia phuong dé dam bao cac hoat ddng clia co sé kinh doanh phu hgp véi cac uu tién
clia chinh phu. Ho cling c6 thé hé trg ca s& kinh doanh vé cac van dé phap ly (gidy phép,
wv), hodc két néi cac co sé kinh doanh véi cac chuong trinh ho trg von clia chinh pha.

Chuyén gia MA&D

Chuyén gia vé MA&D la ngugi thudng huén luyén cac thuc day vién thuc dia vé phuong
phap MA&D. Chuyén gia ciing ho trg cac thac dady vién thuc dia trong viéc thuc hién
MA&D trén thuc dia v&i nhitng ngudi kinh doanh khi can thiét.

Thi truong

Nai ban hang. Thi truong cling la mot mang luéi cac giao dich gitta nhitng ngudi muén
mua mot san pham hodc dich vu va nhiing ca nhan cé nguén luc tuong Uing hodc san
pham dé cung ung.

C6 rat nhiéu thi trudng khac nhau: thi trudng nguyén liéu (nhu than ré khé cho nganh
céng nghiép nudc hoa), thi trudng ban thanh pham (nhu tinh dau cho nganh céng
nghiép thuc pham) va thi trudng cho thanh pham (Khan an dét sgi tu nhién). Thi trudng
c6 thé la dia phuong, khu vuc, quéc gia hodc quéc té.

Chuéi thi truong

Viéc chuyén giao san phdm qua cac ch(i thé tir nha san xuat dén ngudi dung cudi cng.
M®di trudng thi trudng hodc kinh doanh

Su két hop clia cac yéu to kinh té, chinh tri, van hoa xa héi, cong nghé va sinh thai anh
hudng dén nhu cau, san xuat, ché bién va phan phdi san pham.

Tiép thi

Mot cach ti€p can toan dién dé thiét ké mot san pham, phan phdi dung thaoi gian va
gia ca hgp ly dé dap uing nhu cau ctia khach hang. Tiép thi bao gém san xuét, ché bién,
quang céo, phan phdi va cudi cing la ban san pham.

Té hop tiép thi/5Ps

T6 hap tiép thi, con dugc goi la '5P, bao gém cac linh vuc sdn pham, gia ca, noi chdn,
con ngudi va khuyén mai. Cac thanh phan khac nhau cua t6 hgp tiép thi dugc st dung
dé khuyén khich khach hang mua san pham. Nhom muc tiéu ¢ thé st dung t6 hop tiép
thi d€ xac dinh cach thic san pham sé cé mat trén thi trudng nhu thé nao. Trong chu ky
lap ké hoach hang nam, t6 hgp tiép thi la co s& cho viéc phat trién cac muc tiéu va chién
lugc dap Uing véi nhiing thay doi trong méi trudng kinh doanh.

Noi hop cho

Noi ngudi mua va ngudi ban ciing dén dé giao dich. Vi du, nai hop chg c6 thé la day cac
clra hang bén cay thuéc & moét thanh pho I6n hoac clra hang cia mot thuong nhan bén
cdy thuéc trong mét ngéi lang.

Hé théng thi truong

Mot hé thong thi trudng la mét chubi cac yéu té truc tiép va gian tiép phu thudc lan
nhau tdc dong dén qua trinh dua san pham dén ngudi mua muc tiéu. Mét hé théng
thi trudng bat dau véi cac nha san xuat hodc ngudi thu gom va két thic véi ngudi tiéu
dung. Gilta nha san xuat va ngugi tiéu dung, c6 hai loai chti thé hodc ca quan, cac chi
thé truc ti€p va gian ti€p (nhu da dinh nghia & trén).
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Nghién citu/khao sat thi truong
Nghién ctiu/khao sat thi trudng gitp xac dinh khach hang tiém nang cho cac san pham
cu thé dé tim kiém cac ca hoi thi truong.

Quy mo thi truong
Téng s6 luong san pham dugc mua trong mot khodng thai gian nhat dinh (theo thang,
mua, ndam) thé hién theo khéi lugng hodc gia tri san pham.

Giam sat

Mot hoat dong dang dién ra trong suét qua trinh phat trién cia mot ca sé kinh doanh
hodc mét du an. Giam sat gitp xac dinh tién do thuc hién lién quan dén ké hoach lam
viéc ban dau va lam r6 liéu co s& kinh doanh hay du an c6 dang di dung hudng.

Giam sat cling cho biét nhimng thay d6i can thiét.

Nhan vién NGO va MA&D

Cac nhan vién NGO thudng tham gia vai tu cach la thac day vién chuong trinh MA&D &
dia phuong. Ho cling c6 thé tham gia vdi tu cach la nha cung cap dich vu, dac biét 1a dao
tao vé cac linh vuc ky thuat ma ho cé nang luc, chang han nhu sé sach ké toan dé quan
ly tai chinh co ban.

Cac lam san ngoai go (LSNG)

Hang hoa sinh hoc (thuc vat, dong vat) cé ngudn goc tu riing tu nhién, da dugc cai tao
hoac quan ly, cac loai dat riing khac va cay ngoai riing. LSNG bao gom trai cay va cac loai
hat, rau, ca va thua san, cay thudc, nhua, tinh chat, vo cay va sgi nhu tre, may, co va co. Gé
va than cui tur gé cling dugc coi la LSNG.

San pham

K&t qua cudi cung clia hang hod va dich vu nh& cé nguén nguyén liéu dau vao va/hoac
qua trinh san xuat. Vi dy, mot cai cdy trong riing la mét nguon tai nguyén tu nhién ma
san pham la than cay. Cat than cay la yéu t6 san xuat.

Loi nhuan
Thu nhap cla co s& kinh doanh sau khi tru chi phi.

Thu mua
Mua hang tir nha cung cap.

Ké hoach san xuat
Tinh toan va du bao s6 lugng dau vao can thiét dé san xuat mot san pham.

Phat trién san pham
Thai nghén mét san pham mai hoac stra d6i ctia mét san pham hién c6 dé thich ting no6
vGi mot thi trudng cu thé.

Pay manh tiéu thu
Mét loat cac hoat ddng dugc tién hanh nham nang cao nhan thiic vé san pham va tang
doanh thu.
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Tai nguyén
Rau, khoang chat hoac phan thom cé trong riing hodc cac hé sinh thai tu nhién khac
truéce khi khai thac. Day la nguén du trit cho cac san pham tiém nang.

Doanh thu
Thu nhap c6 dugc ti viéc ban san pham hodc ti cdc ngudn khac nhu 1ai suat kiém
dugc, tién cho thué, vv

Tiét kiem
DPé danh tién, vi du glii ngan hang, va gitt n6 dé st dung trong tuong lai.

Ban

La moét phan clia qua trinh ti€p thi I6n hon (xem tiép thi), ban hang la hanh déng
khuyén khich khach hang tiém ndang mua san pham - tic 1a nhan quyén sé hiiu mét
san pham - déi lai tién béi thudng, thudng la tién.

Nha cung cap dich vu

M6t nha cung cap dich vu la mét co s phat trién kinh doanh hodc mét td chuc tai
chinh (nhu ngan hang) cung cap cac dich vu ky thuat va/hoac tai chinh theo yéu cau
cta nhiing ngudi kinh doanh tai cac diém khac nhau trong chudi thi trudng.

San pham g6

San phdm g6 la san pham cua cay gé, bao gém gb coéng nghiép (cac san pham cé
nguoén goc tir hodc bién doi tir gb xé cling nhu cac loai gb vun), gé nhién liéu, than cui,
cOt va coc nho.

Thuong lai
Thuat nglr "thuong lai" dugc st dung trong toan bd cuén cdm nang thay cho "ngudi
trung gian" vi né bao gém ca phu n{t va nam giéi.

San pham tu cay va lam san

Vat liéu sinh hoc dén tir cac hé sinh thai rirng. San pham tu cay va lam san bao gém cac
loai cay canh, dugc liéu va cac loai cay an dugc va cac san pham ti cdy trong nhu gia vi
hoac hat, ddong vat hoang da, cac san pham thuc pham dua trén dong vat nhu to yén
va mat ong, cac san pham déng vat khong an dugc nhu 1éng vii va sting, chiét xuat va
dich tay dau thuc vat, nhua, bitum va thuéc nhuém, cac san pham tur sgi nhu may tre
dan, cac vat liéu dét thoi nhé nhu hang thi cdong my nghé bang gé, cac san pham tur
cdy trobng trong trang trai va trong cdy xanh nhu cam quyt va hoa qua khac, cay thudc
va g6 dugc san xuat va ban trén thi truong vi Igi ich clia cac nha san xuat dia phuong
(vi dy, trong boi canh hoat ddéng lam nghiép cong déng).

Gia tri tang thém

Chénh léch giira gia ban san pham va chi phi nguyén vat liéu va cac dich vu can thiét dé
san xuat mot san pham la gia tri tang thém clia mbi san pham. Gi4 tri ting thém tuc |a
tao ra gia tri cGia sdn phdm tu lGc con 1a khai niém dén tay ngudi tiéu dung.

Chuai gia tri
Chuéi gia tri la c loat nhiing hoat dong can thiét dé bién mot san pham tir nguyén
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vat liéu thoé vi dy nhu tai nguyén thién nhién, théng qua cac giai doan san xuat khac
nhau, dén khi phan phéi dén tay ngudi tiéu dung cudi cing va vut bé sau khi da st
dung. Cac hoat dong tao gia tri nay bao gém cac hoat déng nhu thu hoach, lam sach,
van chuyén, thiét k&, ché bién/san xuat/chuyén déi, dong géi, tiép thi, phan phdi va
cac dich vu hé trg. Chubi gia tri co thé & pham vi dia phuang, quéc gia hodc toan cau.

Phan tich chudi gia tri

La khung khai niém dé lap ban d6 va phan loai quy trinh kinh té ctia chubi san pham
mot cach co hé théng. N6 phan tich cach ca sé kinh doanh hodc nhém co sé kinh do-
anh tao ra gia tri cho mot san pham.

Chi phi bién doéi
Chi phi bién déi la nhiing khoan chi phi thay déi theo quy mé san xuét.
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Bé tai liéu tap huan MA&D dugc hoan thién véi su hé trg cla:

Schweizerische Eidgenossenschaft \ —
Confédération suisse g \
Confederazione Svizzera \ (‘ RECOFTC
Confederaziun svizra

/
i gy for bl german THE CENTER FOR "Z)
Cooperation MRLG LN ,

LAND GOVERNANCE
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